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НОРМАТИВТІК СІЛТЕМЕЛЕР 

Диссертациялық жұмыста келесідей мемлекеттік үлгіқалыптарға сілтемелер жасалды:
Қазақстан Республикасы Оқу-ағарту министрінің м.а. Бұйрығы. «Педагог» кәсіптік стандартын бекіту туралы: 2022 жылдың 15 желтоқсанда, №500 бекітілген.  
Қазақстан Республикасының Заңы. Білім туралы: 2011 жылдың 24 қазанда, №487-IV қабылданған (өзгерістер мен толықтырулармен). 
Қазақстан Республикасы Ғылым және жоғары білім министрінің Бұйрығы. Жоғары және жоғары оқу орнынан кейінгі білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарттарын бекіту туралы: 2022 жылдың 20 шiлдесi, №2 бекітілген.
Қазақстан Республикасы Үкіметінің Қаулысы. Қазақстан Республикасында жоғары білімді және ғылымды дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасын бекіту туралы: 2023 жылдың 28 наурызда, №248 бекітілген. 
Қазақстан Республикасы Президентінің Жарлығы. "Қазақстан Республикасының 2025 жылға дейінгі Стратегиялық даму жоспарын бекіту және Қазақстан Республикасы Президентінің кейбір жарлықтарының күші жойылды деп тану туралы": 2018 жылдың 15 ақпанда, №636 бекітілген (күшін жойылды).






















АНЫҚТАМАЛАР

Бұл диссертациялық жұмыста келесі терминдер тиісті анықтамаларымен қолданылады:
Кәсіби құзыреттілік пен құзырет ‒ бұл болашақ мұғалімнің жеке басының интегралды сапасы, оның теориялық білімінің, практикалық білігі мен дағдыларының, педагогикалық қабілеттері мен жеке қасиеттерінің бірлігін білдіді, нәтижесінде табысты кәсіби-педагогикалық қызметті қамтамасыз етеді.
Мұғалімінің кәсіби құзыреттері ‒ бұл кәсіби білімнің, дағдылардың, іс-әрекет тәсілдерінің ғылыми негізделген құрамын көрсететін және оның жеке тұлғаның тұтас құрылымындағы теориялық және практикалық дайындығының бірлігін білдіретін нормативтік модель.
Кәсіби құзыреттерін қашықтықтын оқыту жағдайында қалыптастыру ‒ бұл ақпараттық және коммуникациялық технологияларды кеңінен қолдану қажеттілігі мен кәсіптік шетел тілді білім берудің пәндік мазмұнын ұйымдастыру процессі. 
Қашықтықтан оқыту – болашақ шетел тілі мұғалімінің қазіргі заманғы оқыту технологияларын қолдануға және мектепте шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асыруға дайындығын қоса алғанда, кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға ықпал ететін студенттерді дайындаудың жетекші құралдарының бірі.























БЕЛГІЛЕУЛЕР МЕН ҚЫСҚАРТУЛАР

	ҚР
	– Қазақстан Республикасы 

	АКТ
	– ақпараттық-коммуникативтік технология

	ЖОО
	– жоғары оқу орны

	ҒЖБМ
	– Ғылым және жоғары білім министрлігі

	ҚО
	– қашықтықтан оқыту

	TBL
	‒ Task Based Learning

	TBA
	– Text Based Approach

	TTT
	– Test-Teach-Test 

	PPP
	– Presentation, Practice, Production

	QAR
	– Question Answer Relationship

	PBL
	– Project Based Learning

	БӨЖ
	– білім алушының өзіндік жұмысы

	ОБӨЖ
	– оқытушының басшылығымен білім алушының өзіндік жұмысы

	БҒЗЖ
	– білім алушылардың ғылыми зерттеу жұмыстары 

	ОҚМПУ
	– Оңтүстік Қазақстан мемлекеттік педагогикалық университеті

	ЭТ
	– эксперименталды топ

	БТ
	– бақылау тобы



























КІРІСПЕ

Зерттеудің өзектілігі. Жаһандық білім беру ортасында білімді модернизациялауда парадигманың түйінді мәселелерін инновацияларға бейімделу және уақтылы әрекет етуге қабілетті сапалы жаңа маман даярлау болып табылады. Мұндай жағдайда жоғары кәсіби білім сапасын арттыру және оның әлемдік білім деңгейіне сәйкестігі қоғамдық қажеттіліктен туындайды. Сондықтан қазіргі уақытта елімізде қарқынды жүзеге асырылып жатқан білім беруді реформалау процесі білім алушылардың кәсіби құзыреттерін іске асыруға бағытталған. 
Осы орайда, «Педагог» кәсіптік стандартында педагогтің кәсіби құзыреттерінің шеңбері көрсетілген. Бұл құзыреттер болашақ педагогтың кәсіби дамуына, оның ішінде «оқыту мен тәрбиелеу мүмкіндіктерін кеңейту үшін оқу процесінде ақпараттық технологияларды қолдану» [1] секілді міндеттер көрсетілген. Бұл міндеттер болашақ мұғалімдерді қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін іске асыруға мүмкіндік береді. 
Бұған сәйкес, ҚР «Білім туралы» Заңының 1-бабы 38 тармағында: «қашықтықтан оқыту – педагог пен білім алушылардың қашықтықтан, оның ішінде ақпараттық-коммуникациялық технологиялар мен телекоммуникациялық құралдарды қолдана отырып өзара іс-қимыл жасауы кезінде жүзеге асырылатын оқыту; сондай-ақ, 48-4 тармағында: онлайн-оқыту – білім алушы кеңістік және уақыт арақашықтығына қарамастан, педагог пен білім алушы арасында өзара әрекет болуға арналған ақпараттық-коммуникациялық технологиялар және Интернет арқылы жоғары және (немесе) жоғары оқу орнынан кейінгі білімді алатын кадрлар даярлаудың нақты бағыттары бойынша оқыту нысаны» деп атап көрсетіледі [2]. Заңдағы көрсетілген баптар болашақ шетел тілі мұғалімдерін қашықтықтан оқыту жағдайында онлайн-оқытуды іске асыру және т.б. кәсіби даярлауға мүмкіндік береді. 
Сонымен қатар, COVID-19 пандемиясы кезінде локдаун республиканың жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың нақты мүмкіндіктері мен кемшіліктерін, оның ішінде Қазақстан Республикасының мектептері мен жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқытуға, цифрлық құралдар мен технологияларды, онлайн платформаларды, ресурстар мен қосымшаларды қолдануға дайын мұғалімдердің тапшылығын көрсетті. Көптеген оқытушылар кәсіби құзыреттіліктің болмауына байланысты сабақтарды тиісті интерактивті деңгейде өткізбеді.
Осы орайда, ҚР Президенті Қ.-Ж. Тоқаев «қашықтықтан оқыту – педагог пен білім алушылардың қашықтағы өзара әрекеттесуі кезінде, оның ішінде ақпараттық-коммуникациялық технологияларды және телекоммуникациялық құралдарды қолдана отырып жүзеге асырылатын оқыту» [3] ретінде ұғымын нақтылайтын қашықтықтан оқыту тәртібін айқындайтын түзетулерді бекітті.
Ендеше, әлемдік тәжірибе көрсеткендей, қашықтықтан оқыту «әрбір білім алушы үшін іс жүзінде өзінің жеке білім беру траекториясын құруға, оны құрылған ақпараттық ортаға жүгіну арқылы өтуге, білім беру қызметтеріне өзінің жеке қажеттіліктерін ең ыңғайлы режимде қанағаттандыруға» мүмкіндік береді [4].
Осыған байланысты, жоғарыда аталған жағдай қашықтықтан оқытуды ұйымдастыруға және әдістемеге дайын, әріптестерімен, оқушылармен және ата-аналармен қарым-қатынас жасай алатын, сабақтар жүргізе алатын, онлайн форматта цифрлық құралдарды, қосымшалар мен платформаларды қолдана отырып, кері байланыс бере алатын мұғалімдерді даярлауға деген сұранысты өзекті етті. Сондай-ақ, жоғары оқу орындары үшін болашақ мұғалімдердің тек офлайн режимде ғана емес, онлайн форматтада оқытуды жоспарлауға, әзірлеуге және өткізуге дағдылары мен дайындығын қалыптастыру маңызды.
Олай болса, университет алдында жаңа міндеттер тұр, олардың мақсаты- кәсіби білім алу ғана емес, сонымен қатар сыни және шығармашылық ойлауға, мәдениетті, шетел тілдерін меңгеруге, мәдениетаралық қарым-қатынасқа дайын, мәселені өз бетінше шешуге, акт, цифрлық құралдар мен онлайн платформаларды қолдануға, оқу процесін офлайн және онлайн режимінде ұйымдастыруға қабілетті жоғары білікті мамандарды даярлау. 
Бұл міндеттерді шешу қашықтықтан оқытуды іске асыруға дайын маман даярлау аспектісінде шет елдер білім беруінің озық тәжірибесі мен үздік практикаларын зерделеу және оларды еліміздің педагогикалық жоғары оқу орындарының білім беру процесіне енгізу қажеттілігімен байланысты.
Демек, Қазақстан Республикасының жалпы білім беретін мектептерінде қашықтықтан оқытуды енгізу, қашықтықтан оқытудың модельдері мен технологияларын тиімді іске асыруға қабілетті мұғалімдерді даярлауды табанды түрде талап етеді. Бұл саясат мектептер мен жоғары оқу орындары үшін өте маңызды.
Осы тұрғыдан алғанда, қашықтықтан білім беруді отандық практикаға кеңінен енгізу шет елдердің озық тәжірибесін зерделеуді, оны шығармашылық тұрғыдан түсінуді, әлеуметтендіруді және қалыптасқан ұлттық білім беру жүйесі жағдайында қолдануды талап етеді.
Шетелдік, ресейлік және отандық зерттеулердің аталған бағыттарынан байқағанымыздай,қашықтықтан оқытуды ұйымдастыруды дамыту мәселесі зерттелініп жатқан зерттеу нысанына айналып, нәтижесінде белгілі бір жетістіктерге қол жеткізілген. Ал, қазіргі уақытта елімізде бүкіл әлемде қашықтықтан оқытуды дамытудың жинақталған тәжірибесін топтастыра алатын және басқа елдердің қателерін қайталамай, өз дамуында серпіліс жасай алатын жағдай қалыптасты. 
Алайда, осы бағыттың ауқымы, көп деңгейлі және салыстырмалы жаңалығы әлі зерттелмеген мәселелердің кең спектрін тудырады. Нәтижесінде, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың ерекшелігі зерттеушілердің назарынан тыс қалады, өйткені құзыреттер моделін енгізу білім беру мекемесі қызметінің негізгі нәтижесі кәсіби және күнделікті өмірдегі мәселелерді шешуге мүмкіндік беретін құзыреттер жиынтығы болуы керек деп болжайды.
Құзыреттер және технологиялық тәсілдерді үйлестіретін жаңа негіздерде кәсіби білім беру мазмұнына байланысты мәселелер кешенін қайта ойластыру қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ маманның кәсіби құзыретінің мазмұны мен құрылымын зерттеуді жандандырады және біздің еліміздің дамуына үлкен үлес қосады деп сенеміз. 
Осылайша, зерттеудің өзектілігі жоғары білім беру жүйесін жаңарту жағдайында педагогикалық теория мен практиканы дамыту қажеттіліктерімен және келесі қарама-қайшылықтарды шешу қажеттілігімен анықталады: 
‒ қоғамдағы шетел тілін қашықтықтан оқытуға қабілетті мұғалімге сұраныстың артуы мен университет түлектерінің кәсіби қызметінде ақпараттық және коммуникациялық технологияларды қолдану дағдыларының төмен деңгейі;
‒ шетел тіліні оқытуда қашықтықтан оқытуды қолданудың қажеттілігі мен оларды тиімді қолдану шарттарының теориялық және практикалық әзірленуінің жеткіліксіздігі; 
‒ құжатталып және заңмен бекітілген білім берудің барлық деңгейлерінде ақпараттық және коммуникациялық технологияларды кеңінен қолдану қажеттілігі мен кәсіптік шетел тілді білім берудің пәндік-процестік мазмұнын жеткіліксіз ұйымдастыру арасында. 
Бұл қарама-қайшылықтар ЖОО-ның тұтас педагогикалық процесінде Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың теориялық негіздері мен практикалық жолдарын негіздейтін зерттеу мәселесін анықтады.
Мәселенің өзектілігі, оның теориялық және практикалық әзірленуінің жеткіліксіздігі зерттеу тақырыбын: «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру» деп алуға негіз болды. 
Зерттеудің мақсаты: Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруды теориялық-әдіснамалық тұрғыда негіздеу және оның әдістемесін жасап, тәжірибеден өткізу.
Зерттеудің нысаны: ЖОО-да қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімдерін кәсіби даярлау процесі. 
Зерттеудің пәні: ЖОО-да қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру әдістемесі.
Зерттеудің ғылыми болжамы: егер «кәсіби құзыреттерін қашықтықтын оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымы нақтыланса, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы қашықтықтан оқытудың дидактикалық шарттары айқындалса; оның құрылымдық-мазмұндық моделі және әдістемесі дайындалып, білім беру үдерісіне енгізілсе, онда лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттерді қалыптастыру тиімдірек болады, өйткені бұл коммуникативтік және технологиялық тәсілдерді интеграциялау арқылы құзыреттерді қалыптастырудың тұтастығы мен жүйелілігін қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.
Зерттеудің міндеттері: 
1. Болашақ шетел тілі мұғалімінің «кәсіби құзыреттерін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымының мәні мен құрылымын нақтылау.  
2. Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы қашықтықтан оқытудың дидактикалық шарттарын айқындау. 
3. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделін дайындау. 
4. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесін әзірлеп, оның тиімділігін тәжірибелік-экспериментте сынақтан өткізіп, ұсыныстар беру. 
Зерттеудің жетекші идеясы: Қашықтықтан оқыту құзыреттілік, коммуникативтік және технологиялық әдіснамалық тәсілдердің әдіснамалық құралы ретінде пайдаланылған жағдайда болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың тиімді құралына айналады.
Зерттеудің теориялық және әдіснамалық негіздері: таным теориясының негізгі ережелері, жүйелі және тұтас тәсілдер, тұлғалық-белсенділік, коммуникативтік және технологиялық тәсілдер, әдіснамалық негіздерінде жүйелілік тұғыр (В.В. Краевский, Ш.Т. Таубаева, Н.Д. Хмель), іс-әрекеттік тұғыр (С.Л. Рубинштейн, А.Н. Леонтьев), интегративті тұғыр (Б.Г. Ананьев, А.А. Бейсенбаева, В.С. Безрукова), «құзыреттер», «кәсіби құзыреттер», «қашықтықтан білім беру», «қашықтықтан оқыту» ұғымдарының мәнін ашатын теориялық ережелер; құзыретке көзқарас; көптілді білім берудің заманауи теориялары мен тұжырымдамалары.
Зерттеу көздері: нормативті құжаттар: «Білім туралы» Қазақстан Республикасының Заңы, «Педагог» кәсіптік стандарты, Қазақстан Республикасында жоғары білімді және ғылымды дамытудың 2023-2029 жылдарға арналған тұжырымдамасы; философтардың, психологтардың, лингвистердің, педагогтердің, ғалым-әдіскерлердің көптілді білім беру үшін мұғалімді даярлау және білім беру жүйесінде құзыретті қалыптастыру мәселелері бойынша еңбектері; ЖОО бакалавриатының педагогикалық мамандықтарына арналған оқу жоспарлары мен оқу бағдарламалары; тәжірибелік-эксперименттік жұмыс материалдары және диссертанттың университет оқытушысы ретіндегі көп жылдық тәжірибесі.
Зерттеу әдістері:
‒ теориялық (зерттелетін мәселе бойынша заңнамалық, нормативтік құқықтық базаны, бағдарламалық-әдістемелік материалдарды, философиялық, социологиялық, психологиялық және педагогикалық әдебиеттерді талдау және жалпылау); 
‒ эмпирикалық (салыстырмалы-салыстырмалы, жүйелі, ретроспективті талдау, педагогикалық тәжірибені жинақтау, білім беру жүйесінің ресми материалдарын, мемлекеттік баяндамаларын және бағдарламалық-әдістемелік құжаттарын зерделеу); 
‒ диагностикалық әдістер (сауалнама,  әңгімелер, сараптамалық бағалау әдісі);
‒ статистикалық (алынған нәтижелерді кестелер, диаграммалар, схемалар, суреттер түрінде математикалық өңдеу);
‒ болжамдық (теориялық модельдеу, жобалау).
Зерттеу базасы: Тәжірибелік-педагогикалық және эксперименттік жұмыс Ө. Жәнібеков атындағы Оңтүстік Қазақстан педагогикалық университетінің және Х.А. Ясауи атындағы Халықаралық қазақ-түрік университетінің филология факультеттерінің базасында жүргізілді. 
Зерттеу кезеңдері. Зерттеу үш кезең бойынша жүргізілді: 
Зерттеудің бірінші кезеңі (2020-2021 оқу жылы) ‒ зерттеудің ғылыми-теориялық негіздерін тұжырымдауға мүмкіндік беретін мәселе бойынша философиялық, психологиялық-педагогикалық және ғылыми-әдістемелік әдебиеттерді зерттеуге және талдауға бағытталды. Сонымен қатар, теориялық негіздерді түсінумен, тәжірибелік-эксперименттік жұмыстың айқындаушы кезеңінің әдістемесін әзірлеумен, ЖОО-да болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесінің жай-күйін зерделеумен, объектіні, пәнді, мақсат пен міндеттерді, болжамды, ғылыми жаңалықты, зерттеудің практикалық маңыздылығын анықтаумен байланысты болды. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесі мен моделі әзірленді.
Зерттеудің екінші кезеңінде (2021-2022 оқу жылы) қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру бойынша әдістемесі анықталып, оны эксперименттік тексеру үшін оқу-әдістемелік материалдар әзірленді. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру бойынша тәжірибелік-эксперименттік жұмыс жүргізілді. Осының негізінде мұғалімдерді даярлаудың мазмұны мен әдістемелік кешен әзірленді.
Зерттеудің үшінші кезеңінде (2022-2023 оқу жылы) алдын-ала тұжырымдарды түзету жүргізілді, эксперименттік материал жүйеленді және өңделді; соның негізінде теориялық ережелер тұжырымдалды, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру бойынша зерттеу нәтижелерін тәжірибеге енгізу және сынақтан өткізу процестері жалғасты. Зерттеу нәтижелері жасалды.
Зерттеудің ғылыми жаңалығы мен теориялық маңызы:
1. Болашақ шетел тілі мұғалімінің «кәсіби құзыреттерін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымының мәні мен құрылымы нақтыланды.  
2. Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы қашықтықтан оқытудың дидактикалық шарттары айқындалды. 
3. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі әзірленді. 
4. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесін әзірлеп, оның тиімділігін тәжірибелік-экспериментте сынақтан өткізіп, ұсыныстар берілді. 
Зерттеу жұмысының практикалық мәнділігі:
1. Болашақ шетел тілдері мұғалімдеріне арналған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» атты арнайы курс бағдарламасы жасалды.
2. «Modern methodology of distance education of foreign language in the learning process» атты оқу-әдістемелік құрал әзірленді.  
3. ЖОО-ның оқытушыларына арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы әзірленді. 
Зерттеу нәтижелерін жоғары оқу орындары мен педагогикалық колледждерде болашақ мұғалімдерді даярлауда, жоғары мектеп қызметкерлерінің педагог кадрларының біліктілігін арттыру және қайта даярлау практикасында, сондай-ақ 6В01703 - «Шетел тілі: екі шетел тілі педагогтерін даярлау» білім беру бағдарламасы бойынша оқытушылар мен білім алушыларға арналған оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу кезінде пайдаланылуы мүмкін. 
Зерттеу нәтижелерінің дәлелділігі мен негізділігі: зерттеу мәселені шешуге көзқарастың әдіснамалық негізділігімен, қатаң ескерілген жағдайларда зерттеудің ұзақ сипатымен, ғылыми аппараттың қисындылығымен, зерттеудің мақсаттары мен міндеттеріне сәйкес келетін зерттеу әдістерінің кешенін іске асырумен, эксперименттік деректердің сапалық және сандық талдауымен, экспериментке қатысқан студенттерде зерттелетін дайындықтың қалыптасу деңгейіндегі оң өзгерістермен қамтамасыз етіледі.
Қорғауға ұсынылатын қағидалар:
1. Болашақ шетел тілі мұғалімінің «кәсіби құзыреттерін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымның мәні -  бұл ақпараттық және коммуникациялық технологияларды кеңінен қолдану қажеттілігі мен кәсіптік шетел тілді білім берудің пәндік мазмұнын ұйымдастыру процессі. Оның құрылымы  лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттер атты компоненттермен  нақтыланды.  
2. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттерді қалыптастырудың кезеңдік процесі ретінде құрылады, өйткені бұл құзыреттер коммуникативтік және технологиялық тәсілдерді интеграциялау арқылы әзірлеудің тұтастығы мен жүйелілігін қамтамасыз етуге мүмкіндік береді.
3. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі өзара тығыз байланыстағы мотивациялық, танымдық, іс-әрекеттік компоненттерден түзілген өлшемдері мен көрсеткіштерінің жиынтығын құрайды және деңгейлеріне («төмен», «орташа», «жеткілікті» және «жоғары») сәйкес жүзеге асырылады.
4. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік кешені: 1. Болашақ шетел тілдері мұғалімдеріне арналған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» атты арнайы курс бағдарламасы. 2. «Modern methodology of distance education of foreign language in the learning process» атты оқу-әдістемелік құрал. 3. ЖОО-ның оқытушыларына арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы әзірленді және тәжірибелік-экспериментте сынақтан өткізіліп, ғылыми-әдістемелік ұсыныстар беріледі (Қосымша А).
Зерттеу нәтижелерін сынақтан өткізу және ендіру. Диссертация материалдары бойынша жарияланған мақала саны – 7. Соның ішінде 1-еуі Scopus деректер қорына енетін жарияланымда, 3 мақала ҚР ҒЖБМ Ғылым және Жоғары білім саласындағы сапаны қамтамасыз ету комитеті ұсынған ғылыми басылымдарда, 2 мақала халықаралық ғылыми-практикалық конференция материалдарында жарық көрді:
«International Online Conference on Language, Literature and Education» халықаралық ғылыми-практикалық конференцияларының материалдары (Түркістан, 2022). Зерттеу материалдары отандық және шетелдік ғылыми журналдарда (басылымдарда) жарияланды: «Абылай хан атындағы ҚазХҚжәнеӘТУ Хабаршысы» (Алматы, 2022), «Педагогика және психология» (Алматы, 2023), "ХҚТУ хабаршысы» (Түркістан, 2023), сондай-ақ Scopus базасына кіретін ғылыми журналдарда: «World Journal on Educational Technology» (Cyprus, 2022), «Frontiers in Education» (Switzerland, 2023).
Диссертация құрылымы мен мазмұны. Диссертация кіріспеден, үш бөлім, зерттеудің негізгі тұжырымдары келтірілген қорытындыдан, пайдаланылған әдебиеттер тізімінен және қосымшалардан тұрады.













1 ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУ ЖАҒДАЙЫНДА БОЛАШАҚ ШЕТЕЛ ТІЛІ МҰҒАЛІМІНІҢ КӘСІБИ ҚҰЗЫРЕТТЕРІН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ТЕОРИЯЛЫҚ-ӘДІСНАМАЛЫҚ НЕГІЗДЕРІ

1.1 «Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттері» түсінігінің құрылымы мен мазмұны
Қазақстанның әлемдік білім кеңістігіне енуі республиканың бүкіл білім беру жүйесін жаңғыртуды талап етеді. Бүгінде қоғамның өз қызмет саласында құзыретті және бәсекеге қабілетті мамандарға қажеттілігі едәуір өсті.
Білім беру парадигмасының өзгеруі және Ұлттық модельдің қалыптасуы кәсіби білім беру сапасының мәселелерін де назардан тыс қалдырмайды, ол қоғамды ХХІ ғасырдың талаптарын практикалық қызметте іске асыруға қабілетті, мәдениетаралық коммуникация мен ынтымақтастыққа дайын, ашық ақпараттық-коммуникативтік кеңістікте өз бетінше жұмыс істеуге және жауапты шешімдерді өз бетінше қабылдауға қабілетті жоғары білікті, құзыретті мамандармен қамтамасыз етуі тиіс.
 «Құзырет», «құзыреттілік» ұғымдарының шығу тарихының тамыры тереңде жатыр. Әр түрлі тарихи кезеңдерде құзыретті тұлғаны тәрбиелеудің тарихи-педагогикалық алғышарттарын зерделей келе, біз оқулықтар, ғылыми еңбектер түрінде кездесетін зерттеу мәліметтерінің ерте кезден бастау алғанына көзіміз жетті [5].
Жоғарыда айтылғандар құзыреттілік тұғырды, оның «құзырет» және «құзыреттілік» ретіндегі негізгі категорияларын терең түсінуді, осы ұғымдардың мазмұнын талдауды, болашақ мұғалімнің кәсіби қалыптасуы мен дамуын жетілдіру жолдарын анықтауды талап етеді.
Бұл ретте жүргізілген зерттеулерді талдау ғылыми әдебиеттердегі «құзырет» және «құзыреттілік» ұғымдары нәтижеге бағытталған білім берудің белгілі бір негізгі компоненттерін қамтитынын көрсетті, дегенмен, бұл мәселеге арналған еңбектердің авторлары арасында кәсіби құзыреттіліктердің мазмұны, арақатынасы, жіктелуі және түрлері туралы ортақ пікір жоқ.
Жалпы ғылыми тұрғыдан алғанда, «құзыреттілік» ұғымы әртүрлі аспектілерде түсіндіріледі. Compentia (латын тілінен аударғанда) тиесілілікті білдіруге құқылы. Құзырет деп бір нәрсені бағалауға, салмақты беделді пікір білдіруге, белгілі бір саладағы беделді, хабардар болуға мүмкіндік беретін білімге ие болу сипаты түсініледі. Competens (лат. – тиесілі, сәйкес, қабілетті) сөзінің аудармасы мынадай анықтаманы тұжырымдауға мүмкіндік береді: «Құзырлы – бұл белгілі бір саладағы білімді маман, өзінің білімі мен өкілеттігі бойынша іс-әрекет жасауға немесе шешуге, жағдайды бағалауға, мәселелерді шешуге құқылы» [6].
Коллинздің «ағылшын сөздігінде»:  құзыреттілік (competence – ағылш.) «бір нәрсені жақсы және тиімді орындау қабілеті және одан әрі құзыретті» анықтамасы қарастырылады, ал (competent – ағылш.) - «кез-келген нәрсені өнімді (тиімді, шебер) жасай алатын білігі, білімі және қабілеті бар» [7].
Басқа шетелдік сөздікте: «құзыреттілік» терминін түсіндірудің екі нұсқасы берілген: 1) қандай да бір органның немесе лауазымды адамның өкілеттік шеңбері; 2) осы адамның білімі, тәжірибесі бар мәселелер шеңбері. Сондай-ақ, «құзыреттілік» терминіне қатысты: 1) құзыреттілікке ие; 2) белгілі бір салада бір нәрсені бағалауға мүмкіндік беретін білімге ие болу [8]. 
Көріп отырғанымыздай, әртүрлі авторлардың түсіндірулерінде айтарлықтай айырмашылықтар жоқ, сонымен бірге зерттеушілер әртүрлі анықтамаларды ұсынады. 
Осы ұғымдардың эволюциясын қарастырайық. 
Р. Уайт 1959 жылы «Motivation reconsidered: the concept of competence» еңбегінде осы категорияны жоғары мотивацияны, әрекет бостандығын жүзеге асыру қабілетін, қоршаған ортамен өзара әрекеттесу қажеттілігін сипаттау үшін қолданды [9]. 
Массачусетс университетінің ғалымы Н. Хомский «Аспекты теории синтаксиса» (1965) атты еңбегінде тіл теориясына «құзыреттілік» ұғымын енгізді. Автор құзыреттілікті ойлаумен, тілді қолдануға реакциямен, дағдылармен байланыстырды. ХХ ғасырдың 70-жылдарында айтылған идеяларының негізінде АҚШ-та құзыреттілікке бағытталған білімге көшу жүзеге асырылды [10].
Америкалық ғалым, Гарвард университетінің психология ғылымдарының профессоры Мак Клелланд «Testing for Competence Rather Than for Intelligence» атты мақаласында «білім, дағды, сапа, көзқарас, Мен-тұжырымдама» сияқты құзыреттіліктерді анықтау мақсатында табысты қызметкерлерді табысы аз қызметкерлермен салыстырады [11]. 
1970 жылдың ортасынан бастап құзыреттілік когнитивті психологияның зерттеу тақырыбына айналды. Осы жылдары математика, бағдарламалау, физика, шахмат сияқты салаларда құзыреттілікке көптеген психологиялық зерттеулер жүргізілді. Бұл зерттеулер адам қызметінің әртүрлі салаларында дағдыларды меңгеруді анықтайтын механизмдерді анықтауға және түсінуге қатысты болды. 1984 жылы «әлеуметтік құзыреттілік/құзырет» ұғымы енгізілді. 1990 жылдардың ортасына қарай «құзыреттілік» ұғымы білім беру саласына да ене бастады [12].
«Құзыреттілік» ұғымын кеңірек, әлеуметтік контексте қарастыра отырып, Дж. Равен құзыреттілікті «белгілі бір пәндік саладағы белгілі бір әрекетті тиімді орындау үшін қажетті және жоғары мамандандырылған білімді, белгілі бір пәндік дағдыларды, ойлау тәсілдерін және олардың әрекеттері үшін жауапкершілікті түсінуді қамтитын нақты қабілет» ретінде анықтайды [13.]. Автордың пікірінше, бұл құбылыс «көптеген компоненттерден тұрады, олардың көпшілігі бір – бірінен салыстырмалы түрде тәуелсіз, өйткені кейбір компоненттер когнитивті салаға, ал басқалары эмоционалды салаға жатады, өйткені бұл компоненттер бір-бірін тиімді мінез-құлықтың құрамдас бөлігі ретінде алмастыра алады». Автор әзірлеген тұжырымдамада құзыреттіліктің 39 түрі көрсетілген [14]. 
1996 жылы Бернде (Швейцария) Еуропа Кеңесінің бағдарламасы бойынша «Key competences in Europe» атты симпозиум өтті, онда оқушылардың кейінгі табысты жұмысы немесе жоғары мектепте білімін жалғастыру үшін иеленуі тиіс негізгі құзыреттерді анықтау қажет екендігі атап өтілді. Симпозиумдағы баяндамасында В. Хутмахер [15] жас еуропалықтар иеленуі керек бес негізгі құзыреттілікті анықтады. Оған бес бөлім кірді. Атап айтсақ: 
1) саяси және әлеуметтік құзыреттер: жауапкершілікті қабылдау, топтық шешімдер қабылдауға қатысу, жанжалдарды зорлық-зомбылықсыз шешу, демократиялық институттарды қолдауға және жақсартуға қатысу қабілеті;
2) көпмәдениетті қоғамдағы өмірге байланысты құзыреттер. Нәсілшілдік пен ксенофобия мен төзімсіздік климатының дамуын (Қайта өрлеу – resurgence) көрінісін бақылау үшін білім жастарды айырмашылықтарды қабылдау, басқаларды құрметтеу және басқа мәдениеттердің, тілдер мен діндердің адамдарымен өмір сүру қабілеті сияқты мәдениетаралық құзыреттіліктермен жабдықтауы керек;
3) жұмыс пен әлеуметтік өмір үшін ерекше маңызды ауызша және жазбаша коммуникацияларды (mastery) иеленуге қатысты құзыреттер, оларға иелік етпейтін адамдарға әлеуметтік оқшаулану қаупі төніп тұрғанына назар аударады. Қарым-қатынастың дәл осы контекстінде бірнеше тілді меңгеру маңызды бола түсуде;
4) қоғамды ақпараттандырудың ұлғаюына байланысты құзыреттер. Бұл технологияларды иелену, олардың қолданылуын, әлсіз және күшті жақтарын және бұқаралық ақпарат құралдары мен жарнамалар тарататын ақпаратқа қатысты сыни пайымдау тәсілдерін түсіну;
5) жеке кәсіптік және әлеуметтік өмір контекстінде үздіксіз оқытудың негізі ретінде өмір бойы оқу қабілеті [16].
Бұл мәселені әлеуметтік психология контекстінде Л.А. Петровская зерттеді, ол коммуникативті құзыреттіліктің ерекшеліктерін анықтады, сонымен қатар осы жеке қасиеттерді қалыптастыру үшін тренингтердің нақты арнайы формаларын ұсынды [17].
Кейінгі жылдары құзыреттілік көзқарас проблемасы белгілі ғалым А.К. Маркованың еңбектерінде дамиды [18]. Сонымен, мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін зерттей отырып, автор оның құрылымында төрт блокты ажыратады (1-сурет).
А.К. Маркова өзінің кейінгі жұмысында «құзыреттілік» терминін қолданады. Бұл тұжырымдаманың құрылымында автор кәсіби құзыреттіліктің келесі түрлерін ажыратады: арнайы, әлеуметтік, дара және жеке [19].
Мұғалім құзыреттілігінің әлеуметтік-психологиялық және коммуникативті аспектілері, оның ішінде «педагогикалық құзыреттілік» ұғымы Л.М. Митинаның зерттеуінде көрінеді. Автор құзыреттілікті «жеке тұлғаның іс-әрекетінде, қарым-қатынасында, дамуында (өзін-өзі дамытуында) білім, білік, дағдылар, сондай-ақ оларды жүзеге асырудың әдістері мен тәсілдері» деп түсінеді. Автор құзыреттіліктің екі ішкі құрылымын ажыратады: белсенді және коммуникативті [20].

	
Сурет 1 ‒ А.К. Маркованың зерттеуі бойынша мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің құрылымы

Құзыреттілікті қалыптастыру процесін талдай отырып, зерттеушілер Э. Зеер мен Э. Сыманюк тәжірибе маңызды рөл атқарады деп санайды: қарым-қатынасты үйрену үшін сіз қарым-қатынас жасауыңыз керек; компьютерді пайдалану үшін оған белгілі бір әрекеттерді орындау қажет және т.б. [21].
И.С. Сергеевтің мәлімдемесіне сәйкес, құзыреттілік ‒ бұл өмір мен қызметтің әртүрлі салаларында практикалық мәселелерді шешу қабілетін қамтамасыз ететін білім, білік пен тәжірибенің үйлесімі. Автордың пікірінше, жеке тұлға үшін ең маңызды құзыреттер жалпы мәдени, коммуникативті, әдістемелік, сондай-ақ тәуелсіз танымдық, азаматтық-құқықтық, әлеуметтік-еңбек, мәдени-демалыс қызметі саласындағы; денсаулық және салауатты өмір салты саласындағы құзыреттер [22].
Н.В. Евдокимова құзыреттілік ‒ бұл адамға кәсіби және өмірлік мәселелерді сәтті шешуге мүмкіндік беретін білім, білік және дағдылар жүйесі (іс-қимыл алгоритмдерінің негізінде жатқан), тәжірибе, қабілеттер мен жеке қасиеттер деп санайды. Құзыреттілік білімнен гөрі шеберлік саласына жақын, бірақ ол білімге де, біліктерге де, дағдыларға да байланысты емес. Құзыреттілік белгілі бір қызметті мүмкін және табысты етеді [23].
Шетелдік тәжірибеге жүгіну бізге тұжырымдаманың мәні мен мазмұнын талдай отырып, барлық зерттеушілер құзыреттіліктің көпжақты және әр түрлі сипатын атап өтеді деген қорытынды жасауға мүмкіндік береді (1-кесте). Сонымен қатар, «құзыреттілік» және «құзырет» ұғымдарына қатысты көптеген зерттеушілер оларды синоним деп санайды, осыған байланысты олардың мағыналық сипаттамаларына бірдей мағына береді.
Сондай-ақ, В.А. Метаева құзыреттілік пен құзыретті бірін-бірі толықтыратын және өзара тәуелді ұғымдармен қарастырады: құзыреттілігі жоқ құзыретті адам оны толық көлемде және әлеуметтік маңызды аспектілерде жүзеге асыра алмайды [24].
Кесте 1 ‒ «Құзырет»  ұғымының мәні мен мазмұнының сипаттамасы

	Автор
	«Құзырет» ұғымының анықтамасы

	1
	2

	А.К. Маркова
	Кәсіп талаптарына сәйкестік дәрежесінің жеке сипаттамасы

	Г.М. Зараковский
	Белгілі бір кәсіби міндеттерді шешу бойынша қызметті табысты орындауға мүмкіндік беретін жеке тұлғаның (морфологиялық, физиологиялық, психологиялық және мәдени-шартты) білімдерінің, іскерліктерінің, дағдыларының және тұрақты (базалық) қасиеттерінің жүйесі

	Б.И. Беспалов
	Кәсіптің талаптары және адам шеше алатын немесе шеше алатын кәсіби міндеттер жүйесі (оның құзыретіне кіретін міндеттер)

	Т.Ю. Базаров
	Жеке немесе ұжымдық субъектінің интегралдық қасиеттері тұрғысынан тұжырымдалған табысты қызметке қойылатын талаптар; бұл қасиеттер табысты жұмыс істеу үшін қажетті білімді, кәсіби дағдыларды және жеке-типтік немесе ұйымдастырушылық-мәдени сипаттамаларды біріктіреді 
(белгілі бір кәсіпте, белгілі бір лауазымда, белгілі бір компанияда); құзыреттіліктер жоғары нәтижелерге қол жеткізу үшін қажетті кәсіби мінез-құлық үлгісі ретінде сипатталуы мүмкін

	А.В. Бессонова

А.В. Булгаков

Я.Ю. Епутаев
	Кәсіби қызметті табысты орындау үшін қажетті мінез-құлық сипаттамалары тұрғысынан сипатталған тұлғаның қасиеттері (қасиеттері); құзыреттіліктің айқындылық деңгейі негізгі мінез-құлық индикаторларының (ТБИ) көмегімен бағаланады; негізгі мінез-құлық индикаторлары-бұл адамның іс-әрекетінде көрінетін және құзыреттіліктің айқындылық деңгейін бағалауға мүмкіндік беретін мінез-құлық сипаттамаларының жиынтығы

	 А.В. Булгаков
	Жұмыс тәртібінің стандарттары; құзыреттерді қолдану аясы; нақты ұйымдағы нақты жұмыс орны

	И.А. Зимняя
	Ішкі, потенциалды, жасырын психологиялық неоплазмалар (білім, идеялар, іс-қимыл бағдарламалары (алгоритмдері), құндылықтар мен қатынастар жүйелері) адамның құзыреттілігінде анықталады

	И.К. Дракина, 
Е.В. Шмакова 
	Белгілі бір процестер шеңберіне қатысты қойылатын және сапалы өнімді қызмет үшін қажетті өзара байланысты жеке қасиеттерге (білімге, іскерлікке және іс-әрекет дағдыларына) қойылатын талаптар жиынтығы

	Э.Ф. Зеер 
	Іс-әрекеттегі білім, іс-әрекетті орындау дағдылары мен дағдылары, нақты жағдайға енгізілген және нақты нәтижеге қол жеткізуге бағытталған интегративті қызмет құрылымдары

	Н.Л. Московская 
	Адамның білімі, дағдылары мен дағдыларын қолдану аясын білдіреді

	О. Шаламова 
	Психологиялық интегративті неоплазмалар - болашақ маманға кәсіби және өмірлік мәселелерді сәтті шешуге мүмкіндік беретін білімнің, іс-қимыл алгоритмдерінің, тәжірибенің органикалық симбиозы. Құзыреттілік білімнен гөрі шеберлік саласына жақын болғанымен, ол білімге де,  дағдыларға да байланысты емес.Құзыреттілік -бұл шеберлікті, әрекетті мүмкін ететін нәрсе

	А.Г. Бермус
	...жеке, пәндік және аспаптық ерекшеліктер мен компоненттерді біріктіретін жүйелік бірлік

	В.С. Безрукова
	...кәсіби сауатты пайымдаулар, бағалаулар, пікірлер айтуға мүмкіндік беретін білімді, іскерлікті және дағдыларды меңгеру

	2-кестенің жалғасы


	1
	2

	Т.Е. Исаева
	Тұлғаның алған білімдерін, дағдыларын пайдалану, жаңа мағыналарды, ақпаратты, шындықтың объектілерін үздіксіз жеке өзін-өзі жетілдіру процесінде жасау қабілеті

	Г.К. Селевко
	Субъектінің мақсат қою және оған қол жеткізу үшін ішкі және сыртқы ресурстарды тиімді ұйымдастыруға дайындығы

	А.В.Хуторской
	Оқушының белгілі бір саладағы тиімді өнімді қызметі үшін қажетті білім беру дайындығына иеліктен шығарылған, алдын-ала берілген әлеуметтік талап (норма)

	В.А. Калней
	Оқыту арқылы алынған білімге, тәжірибеге, құндылықтарға, бейімділікке негізделген жалпы қабілет

	И.Г. Агапов
	Тұлғаның оқу - танымдық процеске дербес қатысуына бағдарланған, сондай-ақ оны еңбек қызметіне табысты енгізуге бағытталған, оқыту арқылы алынатын білім мен тәжірибеге негізделген іс-әрекетке жалпы қабілеті мен дайындығы



Жоғарыда айтылғандай, бүгінгі күнге дейін зерттеушілер арасында «құзыреттілік» және «құзырет» негізгі терминдері туралы бірыңғай түсінік жоқ және оларды ажыратудың қажеті жоқ.
«Құзыреттілік» және «құзырет» ұғымдарының көптеген анықтамаларының ішінде біздің ойымызша, А.В. Хуторскойдың осы тұжырымдамасын түсіндіру ең сәтті болып табылады. «Құзыреттілік» арқылы автор «адамның кәсіби және өмірлік міндеттерді сәтті шешуге мүмкіндік беретін білімге, білік мен дағдыларға, тәжірибеге негізделген іс-әрекетке қабілеттілігі мен дайындығы»деп түсінеді. Әрі қарай А.В. Хуторской «құзыретті - бұл сыртқы берілген норма, ал құзыреттілік - бұл норманы иеленуді сипаттайтын жеке қасиет» деген тұжырым жасайды [12, с. 18].
«Құзыреттілік» және «құзырет» ұғымдарын анықтаудың заманауи тәсілдерін талдау бұл терминдер әрдайым маман даярлау сапасының интеграцияланған сипаттамаларын білдіру үшін қолданылатындығын көрсетті. Яғни, ол «кәсіби» анықтамасымен бірге қолданылады.
Сонымен қатар, кәсіби құзыреттілікті «терең білім», «тапсырманы барабар орындау жағдайы», «іс-әрекетті өзекті орындау қабілеті» ретінде анықтау, бүгінгі күні шетелдік әдебиеттерде жиі кездеседі (G.K. Britell, R.M. Jueger, W.E. Blank), өкінішке орай, олар бұл ұғымның мазмұнын толық нақтыламайды [25].
«Кәсіби құзырет» ұғымы көбінесе интуитивті түрде, маманның біліктілігі мен кәсібилігінің жоғары деңгейін білдіру үшін қолданылады.
Сонымен, бірқатар ғалымдар (Н. Розов, Е.В. Бондаревская және т.б.) бұл категорияны «жалпы мәдени құзыреттіліктің» туынды компоненті ретінде қарастырады. Басқалары (Б.С. Гершунский, А.Д. Щекатунова және т.б.) оны деңгей, «маманның білімі» деп түсіндіреді. Тағы біреулері (Т.Г. Браже, Н.И. Запрудский және т.б.) кәсіби құзыреттілік деп өзінің кәсіби міндеттерін орындауды қамтамасыз ететін маманның жеке басының білімі, білігі, дағдылары мен кәсіби маңызды қасиеттерін қамтитын жүйелік құбылысты түсінеді [25, с. 28].
Сондай-ақ, бұл мәселеге қазақстандық ғалымдардың еңбектерінде де көзқарас екіжақты. Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселелеріне Ш.Т. Таубаева, Б.Т. Барсай, К.Ф. Әубәкірова, Р.К. Аралбаева, Н.В. Сачкова, Д.А. Ковалев, Д.П. Мучкин, Г.А. Колесникова, М.Ж. Мальтекбасова, Н.В. Мырза, М.М. Мирзахметов, М.В. Семенова, М.К. Таипова, А.Р. Тұрғанбаева, Ж.Ж. Тұрсынова, С.И. Ферхо, Н.Р. Шаметова және т.б.
Ш.Т. Таубаева «кәсіби құзыреттілік маманның осы уақытқа дейін қызметінің осы саласында белгілі мәдени үлгілердің барлық жиынтығын игеруіне негізделеді» деп атап көрсетеді [26]. 
М.В. Семенованың көзқарасына назар аударсақ, ол осы тұжырымдаманы былай түсіндіреді: «болашақ мұғалімнің жеке басының кәсіби іс-әрекеттің субъектісі ретіндегі сапалық сипаттамасы, ол гностикалық, процессуалдық, жеке, коммуникативті, шығармашылық және рефлексивті компоненттерде көрінеді, практикалық іс-әрекет тәжірибесінде интеграцияланған, оның негізі жеке тұлғаның бағыты болып табылады» [27].
Болашақ педагогтардың кәсіби құзыреттілігінің құрылымын қарастыра отырып, М.В. Семенова оның келесі компоненттерін бөліп көрсетеді [27, с. 13-14], 2-суретте көрсетілген.



Сурет 2 ‒ Болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттілігінің құрылымы (М.В. Семенова бойынша)
Тағы бір қазақстандық педагог-зерттеуші С.И. Ферхо болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігі бойынша «жеке тұлғаны дамытудың когнитивті, мінез-құлық және мотивациялық салаларының бірлігімен байланысты күрделі жеке білім беру» деп түсінеді. Автор кәсіби құзыреттілікті қалыптастырудың үш критерийін анықтайды: тұлғаның білімі, білігі және сапасы [28].
Б.Т. Кенжебековтың пікірінше, болашақ маманның кәсіби құзыреттілігі -бұл "жеке тұлғалардың психикалық ерекшеліктері мен жеке қасиеттердің жиынтығы, сондай-ақ мамандардың кәсіби қызметті дамытудағы ерекшелігі мен дайындығы". Мұғалім кәсіби құзыреттілікті біртұтас субъект, объект және пән компоненттері ретінде анықтайды. Автор "субъективті компонент мақсат қоюға, кәсіби қызметті анықтауға және оның нәтижелерін диагностикалауға байланысты кәсіби өзін-өзі бағалауды, интроспекцияны және өзін-өзі диагностикалауды сипаттайды. Объект компоненті өнімді аспектіні болжайды, оның негізгі элементі мақсатты қызметті құруға бағытталған кәсіби байланыстар болып табылады. Пән компоненті алынған тәжірибе негізінде мамандандырылған кәсіби қызметті анықтау кезінде құрылады" [29].
Кәсіптік оқыту педагогінің кәсіби құзыреттілігін зерттей отырып, Н.Р. Шаметов оны «негізгі, педагогикалық, техникалық-технологиялық құзыреттіліктерді, метапрофессиялық қасиеттерді интеграциялауға негізделген кәсіптік білім беру стандарттарында белгіленген талаптар деңгейінде нақты мамандық шеңберінде оқыту мен тәрбиелеуді білікті түрде жүзеге асыру қабілеті» ретінде қарастырады [30].
Ш.К. Жантілеуова мұғалімнің «кәсіби құзыреттілігі» ұғымын өзара байланысты үш компоненттен тұратын жеке тұлғаның біртұтас білімі ретінде қарастырады: педагогикалық қызметте жүзеге асырылатын мұғалімнің жеке басының кәсіби білімі, кәсіби шеберлігі, кәсіби маңызды қасиеттері [31].
Д.П. Мучкиннің жұмысында кәсіби-педагогикалық құзыреттілік «тез өзгеретін әлемде сәтті кәсіби-педагогикалық өзін-өзі тәрбиелеуге дайындықта көрінетін мұғалім қасиеттерінің тұтас интегративті сипаттамасы ретінде» анықтайды [32].
Аспаптық дайындық процесінде музыка мұғалімдерінің арнайы құзыреттілігін қалыптастыру процесін зерттей отырып, М.С. Сапиева болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін «жеке тұлғаның белгілі бір міндеттерді шешу үшін теориялық білім мен практикалық тәжірибені қолдануға дайындығы мен қабілетін көрсететін маманның интегративті сипаттамасы» деп анықтады [33].
Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің мәні мен құрылымының жан-жақты сипаттамасын отандық ғалым Н.В. Мирза берді. Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін «мұғалімнің жеке және кәсіби өсуінің мотивациясын болжайтын және оның теориялық-әдіснамалық, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және практикалық дайындығының жоғары деңгейін, педагогикалық міндеттерді шешу құралдары мен педагог-кәсіпқойдың қалыптасу критерийлерін қамтитын және түпкі мақсаты мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру болып табылатын интегративті деңгейдегі жеке білім деп сипаттайтын өзін-өзі дамыту дағдылары» [33, с. 9].
Бұл анықтама болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін кәсіби және жеке өсу контекстінде, яғни динамикада қарастырады және сонымен бірге оның құрылымына нақты назар аударады. Н.В. Мирза ұсынған анықтаманың тағы бір маңызды сәті - болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің даму динамикасы іс-әрекеттер мен операциялардың репродуктивті орындалуының шығармашылық, үйлестіру және оның құзыреттілік компоненттерінің күрделенуімен анықталады [33, с. 25]. 
Университеттік білім берудің вариативті мазмұнын іске асыру жағдайында болашақ мамандардың кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру процесін зерттейтін М.М. Мирзахметовтың жұмысында кәсіби құзыреттіліктің келесі анықтамасы берілген: «оқытудың арқасында алынған білім мен тәжірибеге негізделген жеке тұлғаның іс-әрекетке жалпы қабілеті мен дайындығы жеке тұлғаның оқу-танымдық процеске өз бетінше қатысуына бағытталған, оны кәсіби қызметке сәтті енгізуге бағытталған. Бұл ретте ол кәсіби құзыреттіліктің мынадай компоненттерін бөліп көрсетеді: құндылық-мотивациялық, ақпараттық-мазмұндық, белсенділік-технологиялық, және рефлексиялық-коммуникациялық [34].
Отандық ғалым Н.Д. Хмель кәсіби құзыреттілікті «... педагогикалық қызметті жүзеге асыруға теориялық және практикалық дайындығының бірлігі» деп санайды [35].
Көп деңгейлі жоғары білім беруді ақпараттандыру жағдайында болашақ мұғалімдердің бағалау құзыреттілігін қалыптастыру мәселесін зерттей отырып, Ж.К. Ахмадиева кәсіби құзыреттілікті «педагогикалық шешімдер қабылдау процесі, сондай-ақ болашақ мұғалімдердің білім беру процесінде туындайтын проблемаларды көру, нақты мақсаттар мен міндеттерді өз бетінше қою, оларды шешу жолдарын табу, алынған нәтижелерді талдау және бағалау қабілетін дамыту» деп анықтайды [36]
Біздің зерттеу тұрғысынан Ж.Ж. Тұрсынованың «Ақпараттық технологиялар негізінде өндірістік практика жағдайында студенттердің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру» тақырыбындағы жұмысы қызықты, ол кәсіби құзыреттілік «алған білімінің, дағдыларының, тәжірибесінің, ақпараттық тәжірибесінің деңгейін көрсететін маманның зияткерлік, психологиялық, моральдық және белсенді (функционалдық) құзыреттерінің жүйесі» деп санайды [37].
Р. Айкенова медициналық жоғары оқу орындары студенттерінің компьютерлік лингвистикалық құзыреттілігін зерттей отырып, оны «тәжірибе, білім және жеке қабілеттерді пайдалана отырып, өмір мен кәсіби қызмет процесінде туындайтын мәселелерді шешуге дайындығын сипаттайтын тұлғаның қалыптасқан сапасы» ретінде анықтайды [38].
Г.А. Исакованың зерттеуінде білім алушының «кәсіби құзыреттілігі ұғымы тұлғаның әлеуметтік-тұлғалық, кәсіби-маңызды қасиеттерін, белгілі бір жүйелілікті, сондай-ақ білім алушының үздіксіз жетілдіру және даму жағдайында кәсіби қызметті саналы түрде жауапты жүзеге асыруға дайындығын қамтамасыз ететін құзыреттер мен жүйелілік дағдыларының жиынтығы» ретінде анықталады [39].
Кәсіби құзыреттілік маманның біліктілік дәрежесі болып табылады, бұл оның алдында тұрған кәсіби міндеттерді ойдағыдай шешуге, өнімді кәсіби қызметті жүзеге асыруға және өзінің Жеке ресурстарын жаңартуға мүмкіндік береді.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің нәтижелі педагогикалық қызметі кәсіби құзыреттерінің түрлері мен құрылымын, сондай-ақ қолданыстағы құзыреттілік жіктемелерін зерттеу негізінде мүмкін болады.
Зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді талдау оларды жіктеудің әртүрлі тәсілдері бар екенін көрсетті.
Сонымен, ғылыми-педагогикалық жұмыстардың көпшілігінде болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттері мазмұны мен мақсаты бойынша коммуникативті, әдістемелік, педагогикалық, тілдік (лингвистикалық) және т.б. болып жіктеледі [40].
Құзыреттіліктерді кәсіби қызметте өз білімдерін, дағдыларын, сондай-ақ оқу процесінде алынған іс-әрекеттерді орындаудың жалпыланған тәсілдерін жұмылдырудың жалпы қабілеті мен дайындығы ретінде анықтай отырып, Э.Ф. Зеер маманның әлеуметтік-кәсіби құзыреттерінің келесі құрылымын ұсынады: 
1) әлеуметтік құзыреттілік (ынтымақтастыққа, пікірталастар жүргізуге, сынды қабылдауға қабілеттілік, қойылған мақсаттарға қол жеткізуге бағытталған келісілген іс-әрекеттерге дайындық және т.б.);
2) танымдық құзыреттілік (оқу-кәсіптік ақпаратты жүйелеуге, бағалауға, өзінің білім беру қажеттіліктерін дербес сәйкестендіруге және т.б. қабілеттілік);
3) әдістемелік құзыреттілік (кәсіби тапсырмаларды орындау кезінде игерілген әдістерді, тәсілдерді өз бетінше таңдау және қолдануға қабілеттілік және дайындық);
4) ұйымдастырушылық құзыреті (кәсіби қызметті жоспарлау және бағалау негізінде дербес ұйымдастыруға қабілеттілігі мен дайындығы);
5) арнайы құзыреттілік (тиісті нормаларды сақтай отырып, алынған білім негізінде нақты практикалық жағдайда кәсіби міндеттерді өз бетінше шешу қабілеті) [41].
Т.Е. Исаеваның пікірінше, педагогтың кәсіби құзыреттері төрт топқа бөлінеді: 
‒ әлеуметтік-ұйымдастырушылық құзыреттер (адамдар арасындағы қатынастардың өзгеруіне әкелетін нақты әлеуметтік жағдайларды шешу үшін білім, білік, қабілет);
‒ кәсіби (пәндік және әдістемелік құзыреттер);
‒ коммуникативті (жеке тұлғаның қарым-қатынасы мен өзін-өзі жүзеге асырудың негізгі міндеттерін жүзеге асырудың сәттілігін қамтамасыз ететін және лингвистикалық дағдыларды меңгеруде, әлеуметтік маңызды мәдени нормаларды сақтауда көрінеді);
‒ құндылық-семантикалық (тұлғаның сыртқы әсерлерге қатысты тұрақтылығы, «өзін» сақтау) [42].
Зерттеу мәселелері бойынша әдебиеттерді талдау және оларды жіктеуде әртүрлі көзқарастардың бар екенін көрсетті.
Сонымен, көптеген ғылыми-педагогикалық еңбектерде болашақ мұғалімінің кәсіби құзыреттіліктері мазмұны мен мақсаты бойынша коммуникативті, әдістемелік, педагогикалық, тілдік (лингвистикалық) және т.б. болып жіктеледі [25, с. 42].
Н.А. Ран студенттердің ұйымдық-басқару құзыреттілігін қалыптастыру процесі құзыреттіліктің келесі түрлерін қамтиды: эмоционалды, интеллектуалды, коммуникативті, лауазымдық, жеке, ұйымдастырушылық [43]. Л. Абдалина ұйымдастырушылық және рефлексиялық-зерттеу құзыреттілігін анықтайды [44]. Б.Т. Барсай болашақ бастауыш сынып мұғалімінің кәсіби-дидактикалық құзыреттілігін зерттейді [45].
Н.Кошельдің жұмысында мұғалімнің кәсіби құзыреттілігі нақты дайындықты, қызметтегі біліктілікті және ұйымдастырушылық және іс-әрекеттік құзыреттілікті қамтитын интеграцияланған құрылым ретінде қарастырылады [46].
Екі тілді білім берудің мақсаттары деңгейінде М.Н. Певзнер и А.Г. Ширин үш құзыреттіліктің синтезін ұсынады :
‒ пәндік құзырет (екі тілді пәнге енгізілген пәндік мазмұнды игеру деңгейі);
‒ тілдік құзырет (тілдің әртүрлі аспектілері бойынша білім мен білік және оларды дайындалған және дайындалмаған сөйлеуде қолдана білу);
‒ мәдениетаралық құзырет (көпмәдениетті қоғамда әлеуметтік өзара іс-қимылды жүзеге асыру қабілеті) [47].
Екі тілді оқытудың білім беру нәтижесі ретінде Н.Е. Сорочкина жалпы тілдік, арнайы тілдік, пәндік, коммуникативті-мәдени компоненттерді біріктіретін және жеке тұлғаның өзін-өзі тәрбиелеу құралы ретінде тілді қолдану қабілетін қамтамасыз ететін негізгі екі тілді құзыреттілікті қарастырады [48].
М.С. Мельникова екі тілді оқытудың нәтижелерін келесі компоненттердің интегративті бірлігін білдіретін негізгі екі тілді құзыреттердің қалыптасуы ретінде анықтайды:
· пәндік құзырет (оқытылатын екі тілді пәнге қатысты білім мен дағдылар);
· шетел тілдік коммуникативтік құзырет (шетел тілі туралы білім, шетел тілін практикалық меңгеру, басқалармен шетел тілінде өзара іс-қимыл және ынтымақтастық жасай білу);
· екі тілді оқу-танымдық құзырет (ана және шетел тілдеріндегі дербес танымдық және практикалық қызмет);
· жеке өзін-өзі жетілдіру құзыреттері (білім, өзін-өзі дамыту, эмоционалды өзін-өзі реттеу және өзін-өзі қолдау қабілеттері, оның ішінде шетел тілінде оқыту және практикалық қызмет процесінде) [49].
Шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің құрылымын қарастыра отырып, К.С. Махмурян «психологиялық – педагогикалық, әдістемелік, коммуникативтік, филологиялық, жалпы мәдени, ақпараттық, әлеуметтік және басқару құзыреттері арқылы іске асырылатын» бірқатар компоненттер арқылы ашуды ұсынады [50].
Г.А. Китайгородская шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің басқа компоненттерін ұсынады: 
‒ әдістемелік құзыреттілік; 
‒ психологиялық-педагогикалық құзыреттілік; 
‒ әлеуметтік-психологиялық құзыреттілік; 
‒ лингвоәлеуметтік-мәдени құзыреттілік; 
‒ педагогикалық шеберлік;
‒ кәсіби рефлексия [51].
Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру үдерісіндегі базалық құзырет мыналарды қамтитын шетел тілдік коммуникативтік құзырет болып саналатынын атап өтеміз: 1) грамматикалық құзырет; 2) социолингвистикалық құзырет; 3) айтылым құзыреті; 4) сөйлеу стратегиясының құзыреті [52].
Қарастырылып отырған модельге сәйкес, шетел тілдік құзыреттілік әртүрлі деңгейлердің иерархиясын қамтитын күрделі құрылым болып табылады:
– лингвистикалық құзырет (тіл ережелеріне сәйкес жасалған мағыналы мәлімдемелерді тудыру және түсіну қабілеті);
‒ әлеуметтік лингвистикалық құзырет (жағдайға сәйкес тілдік формаларды қолдану және түрлендіру мүмкіндігі);
‒дискурсивті құзырет (мәтіндерді құру және түсіну үшін барабар стратегияларды қолдану мүмкіндігі);
‒ стратегиялық құзырет (пайдаланушының тіл кодын білудегі олқылықтарды өтеу үшін ауызша және вербалды емес стратегияларды қолдану мүмкіндігі);
‒ әлеуметтік-мәдени құзырет (тіл қолданылатын әлеуметтік-мәдени контекстті білу, мінез-құлық, этикет ақпаратын білу);
‒ әлеуметтік құзырет (мотивациялық және орнату аспектілерін, өзіне деген сенімділікті, эмпатияны, қоғамда қалыптасқан әртүрлі жағдайларды жеңе білуді қоса алғанда, басқалармен өзара әрекеттесуге деген ұмтылыс пен қабілет) [53].
Ресейлік ғалым Ю.В. Еремин болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби-коммуникативті дайындық құрылымындағы зерттеуінде келесі құзыреттерді анықтайды: коммуникативті құзырет; теориялық және лингвистикалық құзырет; лингводидактикалық құзырет; дидактикалық және коммуникативті құзырет. Ғалымның пікірінше, теориялық және лингвистикалық құзыреттілік келесі білімді қамтиды [54]: 
‒ тіл туралы әлеуметтік құбылыс ретіндегі негізгі теориялық ережелерді, оның халықтың ойлауымен, мәдениетімен байланысын, тілдің пайда болуы мен дамуын, тілдің дамуы мен қызметіндегі лингвистикалық және экстралингвистикалық факторлардың арақатынасын білу; 
‒ тілдің барлық деңгейлерінің, құрылымдары мен бірліктерінің күрделі өзара іс-қимылында жүйелі ұйымдастырылуы туралы білім;
‒ лингвистикадағы заманауи бағыттарды білу және оларды сыни тұрғыдан бағалай білу; 
‒ оқытылатын тілдің даму тарихының негізгі кезеңдерін білу; 
‒ оқытылатын тілдің функционалдық стильдерінің ерекшеліктерін оның ауызша және жазбаша нысандарында білу; 
‒ оқылатын тілдің орфоэпиясы мен орфографиясының негізгі принциптерін білу.
Отандық зерттеуші Қ.Қарабаева болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби-коммуникативтік құзыретін «Кәсіби шетел тілді ортада кәсіби қарым-қатынас пен өзін-өзі дамытуға дайындық" ретінде айқындай отырып, мынадай кіші құзыреттерді бөліп көрсетеді: лингво-кәсіби, прагматикалық, дискурсивті, стратегиялық, коммуникативтік» [55].
Тағы бір отандық зерттеуші А.Б.Раисова тілдік құзыретті "тілдік жүйемен жұмыс істеуге, мәлімдемелердің мағынасын анықтауға, осы контекстке сәйкес келетін тілді қолдануға, сондай-ақ сөйлем деңгейінен тыс тіл арқылы жұмыс істеуге қажетті нақты білім мен дағдылар" деп қарастырады.Тілдік құзыреттілік құрылымының құрамындағы ұйымдастырушылық және прагматикалық құзыреттілік құрайды [56].
Коммуникативті құзыреттіліктің бөлігі ретінде келесі компоненттерді ажыратуға болады [57]: 
‒ продуктивтік (ауызша және жазбаша); 
‒ рецептивтік (кәсіби мағыналы мәтінді оқу және есту арқылы түсіну); 
‒ тілдік құзырет - грамматиканы, лексиканы, фонетиканы меңгеру, яғни зерттелетін тіл туралы мәліметтер жүйесін оның деңгейлері бойынша меңгеру туралы (фонетика, лексика, сөз құрамы және сөзжасам, морфология, синтаксис, мәтін лингвистикасы және стилистика); 
‒ социолингвистикалық құзырет (мәдениетаралық және прагматикалық құзыреттілік).
«Рецептивтік» және «продуктивтік» компоненттерін зерттеу нәтижесінде сөйлеу құзыреті, яғни «зерттелетін тілдің көмегімен ойларды қалыптастыру және тұжырымдау тәсілдерін меңгеру, оларды сөйлеу қарым-қатынас процесінде қолдана білу» деген қорытындыға келуге болады [58].
Осылайша, зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді талдау қазіргі уақытта болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру мәселесі көптеген аспектілерде зерттелгенін көрсетеді.Атап айтқанда «құзыреттілік», «құзырет» ұғымдарының мәнін, олардың арақатынасын, сондай-ақ «болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттілігі» ұғымын талдау; кәсіби құзыреттерінің құрылымы; түрлері мен жіктемелерін анықтау болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттері мен құзыреттілігі.
Сонымен, белгілі бір мамандық мұғалімінің кәсіби құзыреттері - бұл кәсіби білімнің, дағдылардың, іс-әрекет тәсілдерінің ғылыми негізделген құрамын көрсететін және оның жеке тұлғаның тұтас құрылымындағы теориялық және практикалық дайындығының бірлігін білдіретін нормативтік модель.
Кәсіби құзырет көп компонентті құрылыммен сипатталады, оның құрамына дүниетанымдық, коммуникативті, психологиялық-педагогикалық, нормативтік-құқықтық, рефлексивті сынды жалпы құзыреттерден  олардың қалыптасуының әртүрлі деңгейлері бар пәндік және әдістемелік арнайы құзыреттер де кіреді.
Жүргізілген зерттеулердің авторлары болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттіліктерінің әртүрлі түрлерін анықтады: педагогикалық, әдістемелік, диагностикалық, әлеуметтік, коммуникативті, лингвистикалық (тілдік), ұйымдастырушылық, рефлексиялық, аналитикалық, зерттеу, танымдық, әдістемелік, арнайы және т.б. Кәсіби құзыреттіліктің бұл түрі болашақ шетелдік мұғалімнің түпкілікті нәтижелерге арналған университеттегі тілдік дайындық мазмұнын жобалауға нақты бағыттайды. Олар сонымен қатар ЖОО түлегінің педагогикалық қызметтің белгілі бір саласында табысты жұмыс істеуге дайындығын, оның педагогикалық міндеттерді уақтылы және сапалы шешу қабілетін сипаттайды.
Сонымен қатар, болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыруда қашықтықтан оқытуды әдістемелік нұсқау ретінде негізгі мәселе ретінде қою маңызды және солай талап ету зерттеу жұмысымыздың келесі параграфында талқыланады.

1.2 Қашықтықтан оқыту болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесін практикалық шешімінің негіздемесі ретінде
Жаһандық пандемия жағдайында әлемдік білім беру жүйелері жоғары оқу орындарындағы күндізгі оқуды жаппай тоқтатуға және қашықтықтан білім беру қызметтерін ұсынуды ұйымдастыруға мәжбүр болды. Әлемнің барлық елдерінің иелігінде болған өте қысқа мерзімдерді ескере отырып, ауысу белгілі бір қиындықтармен өтті, оған әртүрлі факторлар себеп болды.
Қашықтықтан оқыту тек білім алушылар үшін ғана емес, оқытушылар үшін де, сондай-ақ мемлекеттік басқару үшін – Қазақстан Республикасы Ғылым және жоғары білім министрлігі үшін де сынақ болды. Өйткені олардың алдында жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқыту үшін толық қадамдық іс-қимыл алгоритмін ұйымдастыру және ұсыну міндеті тұрды.
Қашықтықтан оқыту жеткілікті зерттелген тақырып болса да, көптеген тұжырымдар мен ұсыныстар COVID-19 пандемиясына бейімделмеген. 2021 жылы жаңа шындықты ескере отырып, университеттердегі білім беру процесін зерттеу неғұрлым маңызды [59].
Сондықтан, біздің елімізде білім беруді дамыту стратегиясын анықтайтын нормативтік құжаттарда қашықтықтан оқыту бүкіл білім беру жүйесін жаңғыртудың әдіснамалық бағыты ретінде ерекшеленуі кездейсоқ емес.
Сонымен бірге, COVID-19 коронавирустық инфекция пандемиясы кезеңінде оқу процесін қашықтықтан білім беру технологияларына көшу отандық педагогикалық теория мен практикадағы қашықтықтан оқытудың рөлі мен маңыздылығын айтарлықтай өзекті етеді.
Ендеше, «қашықтықтан оқыту» ұғымдарын терең түсінуді, мазмұнын талдауды, болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби қалыптасуы мен дамуын жетілдіруде қашықтықтықтан оқытудың жолдарын анықтауды талап етеді. 
Жалпы көптеген ғылыми еңбектерге сүйене келе, қашықтықтан оқыту мәселесі оқыту үдерісінде білім алушылардың білім жүйесін дамыту  ретінде  ғана емес, сондай-ақ болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыратын құрал ретінде де қарастырылады. Ендеше жоғарыда көрсетілген негізгі ұғымдарға талдаулар жүргізейік.
Педагогикалық сөздікте: «қашықтықтан оқыту - білім беру орталығынан қашықта тұратын білім алушылардың оқу-танымдық қызметіне (алатын және білім алатын деңгейіне қарамастан) мақсатты әдістемелік ұйымдастырылған басшылық жасау технологиясы. Қашықтықтан оқыту міндетті сабақтардың ең аз саны кезінде педагог пен білім алушының педагогикалық логикалық қарым-қатынас құралдары мен әдістерінің көмегімен жүзеге асырылады. Қашықтықтан оқытуда арнайы әзірленген дидактикалық материалдар, оның ішінде электронды материалдар қолданылады: жұмыс бағдарламалары, әдістемелік нұсқаулар, оқулықтар, есептер мен оқу құралдары, аудио және видео курстар. Оқу материалдарын жеткізу, білім беру процесін басқару және мониторингілеу үшін автоматтандырылған оқыту жүйелерін, электрондық кітапханаларды және т.б. қамтитын мамандандырылған бағдарламаларды қамтамасыз ету пайдаланылады» делінген [60]. 
Ал, орысша-қазақша терминологиялық сөздікте: «қашықтықтан оқыту – оқыту нысандарының бірі, электрондық және телекоммуникациялық құралдар арқылы білім беру ұйымдарынан шалғай орналасқан адамдардың оқу-танымдық қызметі мен дамуына нысаналы және әдістемелі түрде ұйымдастырылған басшылық» [61] делінген. 
Қашықтықтан оқытудың эволюциясын зерттей келе оның бірнеше кезеңдерін бөліп көрсетеміз [62]. Қашықтықтан оқыту эволюциясының кезеңдері төмендегі 3-суретте көрсетілген. 
Р.Р. Насибулловтың еңбегінде қашықтықтан оқыту тарихының дамуын екі бағытта көрсетеді:
Бірінші бағыт ‒ бұл сырттай оқытуды қалыптастыру кезеңінде анықталған, яғни корреспонденция арқылы қашықтықтан білім беру байланысына негізделген корреспонденттік оқыту (қарапайым пошта арқылы, бастапқыда қарапайым, содан кейін электронды).
Екінші бағыт ‒ бұл күндізгі оқу мен білім беруде телекоммуникация, аудио және видео жазу құралдарын пайдалануға негізделген белсенді дамып келе жатқан қашықтықтан байланыс жүйелері. Мұндай құралдардың дамуы күндізгі сабақтарды алыс (удаленные) аудиторияға таратуға мүмкіндік берді [62, с. 53]. 



Сурет 3 ‒ Қашықтықтан оқыту эволюциясының кезеңдері

Шетелдік ғалымдар қашықтықтан оқытуды білім беру қызметінің контексінде кеңінен қарастырды. Сонымен, авторлар қашықтықтан оқытудың әртүрлі анықтамаларын ұсынды. Міне, олардың кейбіреулері:
· заманауи электрондық байланыс құралдары арқылы оқыту үдерісі арнайы ұйымдастырылатын білім беру қызметі, ол ақпараттық ресурстар, техникалық құралдар және телекоммуникациялық арналар қызметіне негізделеді. Бұнда оқыту технологиялары техникалық құралдар мен цифрлық ресурстардың өзгеруіне байланысты дамып отырады (Verduin J.R., Clark T.A.) [63];
· бұл өздігінен оқуға және қашықтықтан байланысуға арналған мәтіндер арқылы тәуелсіз оқыту (Sampson, N.) [64];
· интерактивті телекоммуникациялық жүйелер қолданылатын институционалды ресми білім (Simonson M., Smaldino S., Zvacek S.M.) [65];
· қашықтықтан білім беру оқытушылар мен студенттерді бөлу процесін және білім беру ортасындағы ғылыми курстарды қамтиды (Harsasi, M., & Sutawijaya) [66];
· оқу орнының орнына тұрғылықты жері немесе жұмыс орны бойынша білім алушыға әртүрлі нысандағы оқытуды беру (Mahasneh O.) [67];
· әртүрлі құрылғыларды (мысалы, ұялы телефондарды, ноутбуктерді және т.б.) пайдалана отырып, «синхронды немесе асинхронды ортада оқыту». Интернетке қол жетімділікпен білім алушылар кез-келген жерде (тәуелсіз) оқытушылармен және басқа да білім алушылармен қарым-қатынас жасай алады (Singh V.) [68].
Бізге жоғарыда келтірілген анықтамаларды талдау нәтижесі көрсеткеніндей,  қашықтықтан оқыту ақпараттық коммуникациялық технологияларды, цифрлық ресурстарды, әр түрлі құрылғыларды, электрондық байланыс құралдарын, телекоммуникация қызметін игеру арқылы білім алушылар мен оқытушылардың жанама өзара әрекеттесуі ретінде көрініс табады. 
«Қашықтықтан оқыту» ұғымын кең контексте қарастыра отырып,  Fursykova T., Habelko O., Chernii V. қашықтықтан оқытуды «бұл қазіргі заманғы психологиялық-педагогикалық және ақпараттық-коммуникациялық технологиялар негізінде жұмыс істейтін мамандандырылған ортада білім беру процесіне қашықтықтан қатысушылардың жанама өзара әрекеттесуі арқылы жүзеге асырылатын кәсіби дайындықты ұйымдастырудың дараланған түрі» [69] деп анықтама берді. Ғалымдардың тұжырымы бойынша, қашықтықтан оқыту болашақ мұғалімнің кәсіби дайындығын арттыратын оқытудың бір түрі ретінде байқауға болады. Бұл өз кезегінде болашақ маман даярлаудың нәтиже құралы екендігін алға шығарады. 
Ресей ғалымдарының ішінен қашықтықтан оқыту мәселесі А.А. Андреевтің еңбектерінде қарастырылады. Ол «қашықтықтан оқыту» ұғымының анықтамасына қатысты мәселелерді қарастыра отырып, мынадай анықтама ұсынады: «қашықтықтан оқыту - білім беру үдерісінде компьютерлік және телекоммуникациялық технологияларға негізделген оқытудың дәстүрлі және инновациялық әдістері, құралдары және формалары қолданылатын күндізгі және сырттай білім алу формасы болып табылады» [70].
А.А. Андреев, В.И. Солдаткин «Дистанционное обучение: сущность, технология, организация» деген еңбегінде былай деп жазады: «Қашықтықтан білім беру – жаңа ақпараттық технологиялар мен техникалық құралдарды оқыту мазмұнын тасымалдау және студенттер мен оқытушылардың өзара оқыту ақпараттарымен алмасуы үшін қолданатын, студенттердің өз бетімен оқуы ұйымдастырылатын дәстүрлі оқыту мен қашықтықтан оқытудың интеграцияланған, біріктірілген, гуманистік тұрғыдан білім беру» [71], ал, «Дистанционное образование в России: постановка проблемы и опыт организации» атты зерттеу жұмысында В.И. Овсянников [72]: «Қашықтықтан білім беру – ақпаратты техникалық құралдары арқылы өзін-өзі оқыту басым болатын білім берудің түрі» деп, бұндай білім беруде «оқытушымен синхронды сабақтар азаяды немесе мүлдем болмайды,бұл негізінен оқытушымен кері байланысты қамтитын өз бетімен білім алу түрі» деп анықтама береді. 
Әр түрлі білім беру технологияларына негізделген қашықтықтан оқыту жүйесін зерттеген ғалым - Л.П.Халяпина. Ол шетел тілдерін оқытудың тиімділігін арттыруда қашықтықтан оқыту жүйесінің мүмкіндіктерін қарастырған [73]. Ғалымның тұжырымы бойынша, жеке студенттердің оқу аудиторияларында оқытылатын тілдің ана тілдерімен бірден байланыстыратын ғаламдық компьютерлік желілерді қолдануға негізделген ақпараттық-коммуникациялық технологиялар студенттерге шетел тілінде сөйлеу әрекетінің әр түрлі түрлерін қалыптастыру мәселелерін сәтті шешуге мүмкіндік беретінін байқауға болады. Бұл өз кезегінде шетел тілін меңгерудің нәтиже құралы екендігін алға шығарады. 
Қазақстандық ғалымдардың арасынан зерттеу мәселесін алғашқы қарастырғандардың бірі Д.М. Джусубалиева [74]. Автор «Теоретические основы формирования информационной культуры студентов в условиях дистанционного обучения» атты кандидаттық диссертациясында қашықтықтан оқытуды «білім беру қызметтерінің көп функционалдылығымен, оқыту әдістерінің ерекшелігімен, білім беру процесінің субъектілерін белсендірудің жоғары деңгейімен сипатталатын оқытудың жаңа түрі» деп сипаттай отырып, қашықтықтан оқытудың төрт формасын қарастырады [74, с. 128] (4-сурет).




Сурет 4 ‒ Д.М. Джусубалиева бойынша қашықтықтан оқытудың формасы

Э.Г. Скибицкий, В.В. Егоровтің пікірінше, қашықтықтан оқыту қазіргі заманғы ақпараттық коммуникациялық технологияларды педагогикалық процесте мақсатты қолданумен байланысты, бұл оқу процесін тиімді басқаруға мүмкіндік береді [75]. Ал, Е.С. Полат өзінің зерттеу еңбегінде қашықтықтан оқытуды нысан етіп, қашықтықтан оқытудың теориясы мен практикасын қарастыра отырып, ол: «қашықтықтан оқытудың педагогикалық технологиялары ‒ таңдап алынған оқыту тұжырымдамасына сәйкес қашықтықтан оқу-тәрбиелік үдерісті жүзеге асыруды қамтамасыз ететін оқыту әдістері мен тәсілдерінің жиынтығы» [76] деп түйін жасайды. 
А.Н. Сакаеваның «Повышение качества профессиональной подготовки студентов в процессе дистанционного обучения» атты кандидаттық диссертациясында: «Қашықтықтан оқыту - оқытушылар мен білім алушылардың белсенді жанама (арнайы педагогикалық және техникалық құралдарды пайдалану арқылы) бірлескен іс-әрекетінің мақсатты, ұйымдастырылған процесі, оның барысында қашықтықтан білім алушылар кәсіби қызметті орындау үшін қажетті білімді, іскерлікті және дағдыларды меңгереді» [77] деп көрсетті. Әрине қашықтықтан оқыту процесі нақты жүйеде жүзеге асырылады. 
Әйтсе де, барлық анықтамалар бір мазмұнға келіп тоғысады. Оған төмендегі кестеден көз жеткізуге болады. «Қашықтықтан оқыту» түсінігіне анықтама берген ғалымдардың пікірлеріне контент талдауды 2-кестеде ұсынамыз.





Кесте 2 – «Қашықтықтан оқыту» ұғымдарына берілген анықтамаларына контент-талдау

	Автор
	Анықтама
	Негізгі коментарий

	Е.С. Полат, М.Ю. Бухаркина, М.В. Моисеева
	Қашықтықтан  білім білім беру - мақсатты ұйым дастырылған, жүйелі түрде жүзеге асырылатын білім, білік және дағдыларды меңгеру үдерісі
	білім, білік, дағды

	А.А. Андреева, Е.С. Полат, 
А.В. Хуторовской
	Қашықтықтан оқыту - студент пен оқытушы бір-бірімен кеңістік бойынша бөлінеді, бірақ әрқашан бір-бірімен байланыста болады, арнайы әдістер арқылы оқыту курсының құрылымын, бақылау формасын, қатынас әдістерін негізгі интернет технологиясы көмегімен ұйымдастырады.
	кеңістік, байланыс, интернет технологиясы

	А.А. Андреев, В.И. Солдаткин

	Қашықтықтан  оқыту - студенттің өз бетінше білім алуына негізделген, кез келген уақытта телекоммуникация құралдарының көмегімен студент пен оқытушыға алшақтық жағдайында диалог орнатуға мүмкіндік беретін оқытудың жаңа түрі ретінде қарастырылады
	алшақтық жағдайында диалог орнату

	Карпенко, Т.Е. Сері, Л.Т.
	Қашықтықтан оқыту - ашық білім беру элементі ретінде қашықтықта оқыту болып табылады. Қашықтықтан оқытуды әртүрлі себептермен сабақтарға қатыса алмайтын білім алушылар қолданады. Олар үйден немесе кеңседе жұмыс істейді және электронды курсты өз бетінше оқиды, тапсырмаларды орындайды және интернет арқылы бір-бірімен және мұғаліммен өзара әрекеттеседі. Басқаша айтқанда, олар автономды оқыту үшін жауапкершілікті өз мойнына алады.
	өз бетінше оқиды, тапсырмаларды орындайды

	Игнатович Т.В.
	Қашықтықтан оқыту - бұл оқытудың бір түрі, ал электронды оқыту-бұл сандық технологиялар мен телекоммуникациялық жүйелер арқылы жүзеге асырылатын және виртуалды орта арқылы білім алуға мүмкіндік беретін оқыту құралы 
	сандық технологиялар, телекоммуникациялық жүйе, виртуалды орта

	Хмель О.В.
	Қашықтықтан оқыту -дәстүрлі құралдар мен АКТ құралдарының кең спектрін пайдалануға негізделген оқытудың барлық субъектілерінің (оқытушы мен студенттердің) кеңістікте және уақытта болуына қарамастан оқытудың барлық кезеңдерінде өзара іс-қимылының мақсатты бағытталған процесі 
	АКТ құралдары

	Ескерту – Әдебиет негізінде құралған [35, с. 19; 71, с. 28]



Д.Д. Джантасова қашықтықтан оқытуды «қазіргі заманғы ақпараттық коммуникациялық технологияларды мақсатты пайдаланумен педагог пен білім алушының жанама интерактивтік өзара іс-қимылын болжайтын модель негізінде жүзеге асырылатын оқыту технологиясы» [78] дей келе, қашықтықтан оқытуды арнайы модель негізінде жүзеге асатын технология ретінде қарастырады. Автордың ғылыми еңбектерін талдау барысында қашықтықтан оқытудың әртүрлі модельдері бар екенін байқаймыз. Мысалы, Батыстың дамыған елдерінде қашықтықтан оқытуды үш модельде жүзеге асырады (5-сурет) [78, с. 17].


Сурет 5 ‒ Қашықтықтан оқыту моделі

Бірінші модель ‒ классикалық білім беру дәстүрлері бар бір университет негізінде қашықтықтан оқыту. Оқытылған профессорлық-оқытушылық құрамға ие бола отырып, дәстүрлі университеттер мультимедиа-гипермедиа және технологияларды пайдалана отырып, заманауи АКТ негізінде білімнің түрлі салалары бойынша педагогикалық пайдалы курстарды жобалау және құру үшін айтарлықтай зияткерлік әлеуетке ие. Оқыту негізінен кейс-технологияларды (баспа құралдары, аудио-видеокассеталар) және телекоммуникациялық технологияларды қолдану арқылы жүзеге асырылады. Қашықтықтан оқытудың бұл үлгілерін әлемнің көптеген жетекші университеттері Оксфорд, Кембридж (Англия), Шеффилд (Шотландия), Балтық (Швеция) және т.б. қолданады. 
Екінші модель ‒ бірнеше оқу орындарының ынтымақтастығына негізделген қашықтықтан оқыту. Қашықтықтан оқыту курстарын жобалау, құру және қолданудағы ынтымақтастық олардың педагогикалық бағытын арттырады. Ынтымақтастық ұлттық және халықаралық болуы мүмкін. Мысалы, Англияның Солтүстік колледждерінің ынтымақтастығы, тоғыз дәстүрлі университеттердің консорциумы - Австралиядағы ашық оқыту, Балтық аймағының елуден астам университеттерін біріктіретін Швециядағы Балтық университеті және т.б.
Үшінші модель - арнайы құрылған университеттерде қашықтықтан оқыту. Арнайы мақсатқа бағытталған оқытудың негізінде білім алушылардың оқу құралдарымен, арнайы әдебиеттермен, аудио және бейне кассеталардағы жазбалармен, компьютерлендірілген курстармен белсенді өзіндік жұмысы жатыр. Сонымен қатар, компьютерлік телеконференциялар қолданылады. Қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың мұндай моделі Ұлыбританияның Ашық университетінде, Испан ұлттық қашықтықтан оқыту университеті, Голландия Ашық университеті және т.б. қолданылады. 
Г.С. Жузбаеваның пікірінше, қашықтықтан оқыту ‒ «ақпараттық, компьютерлік телекоммуникациялық құралдар көмегімен ғылыми тұрғыда негізделген тәсілдер арқылы білім беру түрі» дей келе, қашықтықтан білім беру дегеніміз - «белгілі бір қашықта отырып, спутникті теледидар арқылы немесе радио, компьютерлік телекоммуникация және де басқа байланысу орталары көмегімен танымдық оқып-үйрену мақсатындағы ақпараттармен өзара алмасу тәсіліне негізделген, мамандандырылған білім беру орталарының қалың бұқараға көрсететін танымдық іс-әрекет жиыны» [79], ‒ деп авторлық анықтамасын ұсынады. Автор қашықтықтан оқытудың ұйымдастыру-әдістемелік негізін төрт жүйе арқылы ұсынады (6-сурет).



Сурет 6 ‒ Г.С. Жүзбаева бойынша қашықтықтан оқытудың ұйымдастыру-әдістемелік негізін құрайтын жүйе

Сондай-ақ, Б.Ж. Нұрбекова [80] қашықтықтан оқытудың қалыптасуының теориялық-әдіснамалық негізін талдау арқылы даму тенденцияларын анықтады. Атап айтсақ: ҚО ірілендіру бағытта; ҚО интернационалдық бағытта; ҚО бойынша негізгі ұғымдардың трансформациясына бағытталуы; ҚО жеке тұлғаға бағытталуы; ҚО инновациялық бағытта дамуы; АКТ мен педагогикалық технологиялардың интеграциялануы; Вербальдық, визуалдық және модульдік ойлаудың интеграциялануы (7-сурет) [80, б. 34-35].


Сурет 7 ‒ Б.Ж. Нұрбекова бойынша қашықтықтан оқытудың қалыптасуының даму тенденциялары
Сонымен қатар Б.Ж. Нұрбеков пен Г.С. Жузбаеваның еңбектерін талдай келе, қашықтықтан оқытудың артықшылықтары мен кемшіліктерін былайша жіктейміз (8-сурет) [80, б. 34-35].



Сурет 8 ‒ Б.Ж. Нұрбеков, Г.С. Жузбаева бойынша қашықтықтан оқытудың артықшылықтары мен кемшіліктері

Сондай-ақ, шетел ғалымдары De Paepe L., Zhu C., & Depryck K. өз зерттеулерінде қашықтықтан оқытудың артықшылықтары мен кемшіліктерін көрсетті. Артықшылықтары: бұл өзін-өзі оқыту, уақыт пен кеңістіктегі икемділік, уақытты үнемдеу (үй мен мектеп, университет арасында сапарлардың болмауы) және қашықтықтан оқыту курсы көбінесе ақыл аз тұрады. Кемшіліктері: оқшаулану сезімі, мотивацияны сақтауға қарсы күрес, жеке өзара әрекеттесудің болмауы, дереу кері байланыс алу қиындықтары, технологияларға тұрақты және сенімді қол жеткізу қажеттілігі, кейде аккредиттеудің кейбір қиындықтары жатады [81]. 
Біздің зерттеу жұмысымызға идеялық жағынан жақын келетін еңбектердің бірі Т.Ю. Андрееваның «Подготовка будущих учителей иностранного языка к организации дистанционного обучения» атты кандидаттық диссертациясында:  «Шетел тілдерін қашықтықтан оқыту - қашықтықтан жүзеге асырылатын және оқу процесіне тән барлық компоненттерді (оқытудың мақсаттары, мазмұны, әдістері, ұйымдастырушылық нысандары, құралдары) көрсететін білім алушылар мен оқытушы арасындағы өзара іс-қимыл ерекше міндеттерді шешуге бағытталған оқу процесін ұйымдастыру нысаны (тілдік материалды-лексикалық, фонетикалық, грамматикалық, тілдік, әр түрлі сөйлеу әрекеттерін жүзеге асыру: оқу, сөйлеу, жазу, тыңдау)» деп өз пікірін білдіреді [82]. Ғалым өз зерттеулеріндегі идеяларды ЖОО-ның білім беру үдерісіне енгізіп, болашақ шетел тілі мұғалімдерін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыруға дайындаудың шарттарын ұсынады:  
‒ бірінші шарт, студенттерді ақпараттық цикл пәндеріне оқытудың кәсіби бағдарлануын қамтамасыз ету;
‒ екінші шарт, білім беру процесіне шетел тілін оқытудың негізгі компоненттеріне сәйкес дайындық мазмұнын модульдік ұсыну негізінде құрылған «Moodle ортасында қашықтықтан оқыту практикасы» арнайы курсын енгізу;
‒ үшінші шарт, оқу мақсатындағы интерактивті қашықтықтан оқыту курстарын құру бойынша студенттердің практикалық қызметін ұйымдастыру;
‒ төртінші шарт, шетел тілі оқытушыларын қашықтықтан оқыту мүмкіндігін іске асыратын ақпараттық-білім беру ортасы жағдайында жұмысқа даярлау [82, с. 10]. Бұдан шығатын қорытынды болашақ шетел тілі мұғалімдерін кәсіби даярлауда қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру тиімді. Сондықтан автордың ұсынған педагогикалық шарттары біздің  жұмысымыз  үшін  маңызды болмақ. 
Қазақстандағы сырттай жоғары білім беруді дамыту тәжірибесіне талдау жасап, оның дамуын кезең-кезеңмен жүзеге асыруды, сырттай оқу нысанын ұйымдастыруды жетілдіру жолдарын А.Т. Ауезова [83] анықтады. Оның пікірінше, «қашықтықтан оқыту - сырттай оқытудың бір түрі, онда оқытушы мен білім алушы техникалық құралдар мен жаңа ақпараттық технологияларды қолдана отырып өзара әрекеттеседі» деп пікірін білдірді [83, с. 72].
Қашықтықтан оқытуды дамыту перспективаларын қарастырған Г.Г. Блоховцова қашықтықтан оқыту бойынша сабақ түрлерін ұсынады [84]. Бұл айтылғандарды графикалық түрде төмендегідей бейнеледік (9-сурет). 



Сурет 9 ‒ Г.Г. Блоховцова ұсынған қашықтықтан оқыту бойынша сабақ түрлері

Чат-сабақтар ‒ сабақтар синхронды жүргізіледі. Бұл барлық қатысушылардың бір уақытта чатқа қол жеткізе алатындығын білдіреді;
Веб-сабақтар ‒ бұл қашықтықтан өткізілетін сабақтар, конференциялар, семинарлар, іскерлік ойындар, зертханалық жұмыстар, практикумдар және интернеттің және телекоммуникацияның басқа құралдарының көмегімен өткізілетін оқу сабақтарының басқа да нысандары;
Телеконференция ‒ бұл процеске қатысушылардың бір-бірінен алшақ орналасқан телекоммуникациялық құралдар көмегімен кездесу (талқылау) [84, с. 90].
Қашықтықтан оқытудың ақпараттық қауіпсіздігін қамтамасыз етудің  әдістерін зерттеген А.Б. Адранованың диссертациясында қашықтықтан оқыту негізгі тірек етіп алынады [85]. Бұл ретте автор жоғары оқу орнының қашықтықтан оқыту жағдайында ақпараттық ағындарды сапалы және жедел өңдеу; қашықтықтан оқыту жұмысының үздіксіз және тұрақты цикліне ықпал ету; оқытушылары мен білім алушыларының жеке мәліметтерінің құпиялылығын қамтамасыз ету сияқты қасиеттерді көрседі [85, б. 20]. Оның құрылымында келесі элементтер көрініс табады:
· сыртқы ақпарат көздері; 
· жеке және заңды тұлғалар; 
· халықаралық байланыстар; 
· ақпараттық қорлар және басқа [85, б. 21]. 
Г.С. Майлыбаева мен Г.Н. Жолтаева, Н.Ж. Жанатбекова, Ж.К. Абильгазиева, А.С. Сейтбатталованың [86] зерттеулері қашықтықтан оқыту жүйесінде тиімді жұмыс істеу үшін ұйымдастырушылық-педагогикалық шарттарын көрсетеді. Атап айтсақ:
Бірінші шарт ‒ жалпы даярлық, кәсіптік-бағдарлау, кәсіптік-мамандандырылған курстарды білім беру бағдарламаларына немесе біліктілікті арттыру курстарындағы педагогтердің қосымша білім беру бағдарламасына енгізу;
Екінші шарт ‒ модульдік-рейтингтік және қашықтықтан оқыту технологияларын қолдану;
Үшінші шарт ‒ электрондық ақпараттық-білім беру ортасында білім алушылардың өзіндік жұмысын ұйымдастыру;
Төртінші шарт ‒ қашықтықтан оқыту режимінде білім алушыны қашықтықтан оқыту режимінде білім беру іс-әрекетіне қосу, оның қашықтықта болуы мүмкін қиындықтарды түсінуі [86, с. 20].
Оқу-ағарту министрі А. Аймағамбетовтің сөзінде: «... пандемия бүкіл әлемнің білім беру жүйесі үшін ауыр сынаққа айналды. Балалардың мектеп қабырғасында дәстүрлі форматта білім алуы мүмкін болмай қалды. Адамзат мұндай жаһандық проблемамен алғаш рет бетпе-бет кездесіп отыр» [87]. Бұл өз кезегінде пандемия кезіндегі қиындықтарды көрсетті. Ендеше, А.А. Артюхова  өзінің зерттеуінде пандемия кезіндегі қашықтықтан оқытудың қиындықтарын ұсынады: 
· мектеп жасындағы балалары бар отбасыларды компьютерлік және өзге техникамен қамтамасыз етудің жеткіліксіз деңгейі (компьютерлердің жетіспеушілігі немесе ескірген модельдің болуы балаларға синхронды сабақтарға (педагогпен бейнеконференция форматында) қатысуға мүмкіндік бермеді, олар үшін камера мен микрофоны бар дербес тез әрекет ететін құрылғылар талап етіледі;
· оқу процесін қамтамасыз ету үшін платформаларды құруды мақсат ететін сайттардағы ақпараттың жеткіліксіз деңгейі (сайт қателіктер мен дәлсіздіктерге толы немесе қате;
· егде жастағы оқытушыларда заманауи компьютерлік технологияларды меңгеруде қосымша қиындықтардың туындауы;
· оқушылардың білімін бағалаудың объективтілігін төмендету. Білімді бағалау қашықтықтан жүргізілді, көбінесе мұғалім оқушының белгілі бір тапсырманы орындау үшін тәуелсіздік дәрежесін белгілеуге мүмкіндігі болмауы мүмкін;
· оқушылардың мотивациясының төмендеуі;
· қашықтықтан оқу процесін қамтамасыз ету үшін платформаларды құруды мақсат еткен бірқатар сайттардағы мұғалімдерге жазылу ақылы болды [88]. 
Ғалымдардың теориялық талдаулары бізге: «қашықтықтан оқыту - цифрлық технологияларды қолдану нәтижесінде білім алушы мен оқытушының өз бетінше білім алуына мүмкіндік беретін кешен» ‒ деп қорытынды жасауға негіз болды.
«Атамекен» Қазақстан Республикасының Ұлттық Кәсіпкерлер палатасы бекіткен "Педагог" кәсіби стандартында орта мектеп мұғалімінің оқыту функциясы тұрғысынан қабілеттер мен дағдылар ретінде "оқытудың жаңа технологияларын, оның ішінде АКТ-ны өз бетінше пайдалану" қарастырылады [1].
Яғни, қоғамды ақпараттандыру мен цифрландырудың қазіргі жағдайында барлық білім беру мекемелерінде оқытушылық қызметке акт енгізуге дайын білікті маман даярлау қажеттілігі артты.
Осыған байланысты, біздің зерттеуіміз аясында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру ақпараттық-коммуникативтік технологияларды, интернет-технологияларды, цифрлық ресурстарды және т. б. пайдалануға байланысты құзыреттерді зерделеген жөн.
Шетелдік және отандық әдебиеттерді талдау зерттеушілердің ақпараттық-коммуникациялық (АКТ) құзырет, цифрлық құзырет, цифрлық сауаттылық, цифрлық дағдылар, лингвомульти-медиа құзырет сияқты ұғымдарды қолданатындығын көрсетті, бірақ нақты анықтамасы жоқ [89-92].
М.Н.Евстигнеевтің пікірінше, АКТ құзыреті - бұл «қазіргі заманғы ақпараттық-коммуникациялық технологиялар туралы теориялық білімдерден және оқу Интернет-ресурстарын, Web 2.0 әлеуметтік сервистерін және басқа АКТ технологияларын құру және пайдалану іскерліктерінен тұратын, тілдік дағдыларды қалыптастыру және шетел тілі мен ел мәдениетін оқытуда сөйлеу дағдыларын дамыту процесінде тұратын конструкция оқытылатын тіл» [90, с. 12].
Зерттеу барысында ол қарастырылып отырған құзыреттің құрылымы ретінде бес компонентті бөліп көрсетеді: 
‒- құндылық-мотивациялық (мұғалімнің АКТ-ны игеруге және оларды шетел тілін оқытуда қолдануға деген құндылық бағдарлары мен мотивтерінің болуын анықтайды); 
‒ когнитивті (шетел тілін оқыту процесіне заманауи АКТ енгізу үшін қажетті білімнің (теориялық және практикалық) болуын анықтайды); 
‒ операциялық (шетел тілін оқытуда АКТ-ны практикалық қолдану дағдыларын дамытуды анықтайды); 
‒ коммуникативті (мұғалімнің ойларын нақты және нақты баяндау, әріптестерін шетел тілін оқытуда АКТ қолдану қажеттілігіне сендіру, акт арқылы тіл аспектілері мен сөйлеу әрекетінің түрлерін оқытудың авторлық әдістемесін сипаттау, өз көзқарасын дәлелдеу, кәсіби қызметке АКТ енгізу тұрғысынан кәсіби қарым-қатынасты ұйымдастыру және оған қатысу дағдыларын қамтиды);
‒- рефлексивті (мұғалімге өзінің кәсіби қызметіне интроспекция жүргізуге, АКТ арқылы шетел тілін оқыту әдістемесін ұйымдастыру нәтижелерін бағалауға мүмкіндік береді) [90, с. 4].
В.А. Скакунованың веб-жобалар арқылы болашақ шетел тілі мұғалімдерінің ақпараттық-коммуникативтік құзыреттілігін қалыптастыру туралы зерттеуі қызықты.Ол АҚ құзыреттілігін «мұғалімнің кәсіби қызметінің интегралды тұлғалық-белсенділік сапасы» ретінде келесі анықтаманы береді: «АИ мен мәдениеттерді оқыту процесінде АКТ-ны қолдану қызметі  мотивациямен және білім беруде АКТ қолдану саласындағы үздіксіз кәсіби дамумен сипатталады; білім беру саласындағы АКТ рөлі мен орнын, қазіргі қоғамдағы ақпараттық процестер барысының заңдылықтарын теориялық біліммен және түсінумен; ақпаратпен өзара іс-қимыл жасау және кәсіби міндеттерді шешу процесінде АКТ-мен жұмыс істеудің технологиялық  дағдыларымен; тиімді шешімдер қабылдауға және оқытудың барлық кезеңдерінде қойылған педагогикалық міндеттер шеңберінде АКТ-ны оңтайлы және дидактикалық тұрғыдан орынды таңдауды жүзеге асыруға қабілеттілігі мен дайындығымен, оқу процесінде АКТ қолдану саласындағы кәсіби тәжірибені жинақтауға, талдауға және түзетуге, сондай-ақ оны білім беру процесіне қатысушылармен алмасуға дайындығымен» [89, с. 14].
Зерттеуші О.М. Толстых шетел тілі мұғалімінің ақпараттық құзыреттілігін «кәсіби құрамның құрамына кіретін коммуникативтік, филологиялық, психологиялық-педагогикалық, әлеуметтік, әдістемелік, компенсаторлық, жалпы мәдени құзыреттілікке енетін құзыреттілік, сондай-ақ мұғалімнің АКТ-ны кәсіби қызметте қолдануға дайындығы мен қабілеттілігі, бұл шынайы және оқу іс-әрекетін тиімді алуға, ақпарат жинақтауға, оны жеткізу мен практикалық қолдануға, кодтауға және өңдеуге мүмкіндік береді» [93] деп анықтайды. 
Э. Уайдуллақызы бастауыш сынып мұғалімдерінің ақпараттык-кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру туралы зерттеуінде ақпараттық-кәсіби құзыреттілік ұғымын: «мұғалімдердің алдына қойған міндеттерді шешу мақсатында алынған ақпаратты сын көзбен бағалай, талдай, жүйелей әрі тұжырымдай білуі, өз іс-әрекеттерінде, қандай да бір жағдайда алынған ақпараттарды саралай білу қабілеті, сондай-ақ, оқыту үдерісін ақпараттық-коммуникациялық технологиялар мен әдістерді, құралдарды қолданып, ұйымдастыра алу білімі мен іс-әрекетін жобалау және талдауда осы алған білімі мен біліктілігін шығармашылық түрде қолдана алуы» [94] -деп берді.
Б.А. Крузенің пікірінше, шетел тілі мұғалімдерінің нақты мәдениетаралық қарым-қатынас жағдайында "жинақталған "дайындық және қабілеттілік" және лингвомультимедиялық құзыреттіліктер жиынтығын көрсету тәжірибесі ретінде қарастырылатын лингвомультимедиялық құзыреттілікті атап өтуге болмайды. Мұнда "дайындық" мотивациялық, эмоционалды-ерік-жігерді қамтитын интегративті жеке білім ретінде ұзақ мерзімді дайындықпен байланысты. Орнату-мінез-құлық және рефлексивті компоненттер, ал "қабілет" когнитивті және мінез – құлық компоненттерімен, яғни. Шетел тілі мұғалімінің лингвомульти-медиа құзыреттілігінің мазмұнын білу, білік [91, с. 29].
Шетелдік зерттеушілер цифрлық құзыретті ерекше атап өтеді, өйткені білікті мұғалім әріптестерімен, оқушыларымен және ата-аналарымен әртүрлі цифрлық құралдар мен қосымшаларды (ұялы телефондар, Интернет және т.б.) қолдана отырып сөйлесе алады. Сонымен қатар, мұндай мұғалім желіде іздеу дағдыларына, сабақта оқушыларына беретін цифрлық ақпаратты түсінуге және сыни көзқарасқа, сондай-ақ медиа мазмұнды барабар түсіндіру үшін қажетті білімге ие (көпшілігін ескере отырып)заманауи медиа цифрланған) [95].
Ristić-тің пікірінше, «мұғалімдердің цифрлық құзыреті тек АКТ-ның динамикалық дамуына байланысты ғана емес, сонымен қатар мұғалімдердің педагогикалық, психологиялық, әдістемелік, дидактикалық және пәндік құзыреттіліктерімен, ынталандырушы оқу ортасын құруға бағытталған мұғалімдердің цифрлық құзыреттіліктерін дамытумен тығыз байланысты болғандықтан динамикалық және күрделі болып табылады. акт негіздерінен басталады және мұғалімдер АКТ-ны оқытуда, содан кейін кәсіби жетілдіруде қолдануға жеткілікті Құзыретті болғанға дейін жалғасады. Цифрлық технологиялар білім беру мекемелерінде жұмыс істейтін педагогтар оларды қалай пайдалану керектігін білген жағдайда ғана пайдалы» [96]. 
Мұғалімнің цифрлық құзыреттілігі «техникалық дағдыларды ғана емес, сонымен қатар оқытуда цифрлық өнімдер мен құралдарды тиімді қолдану үшін қажетті әртүрлі когнитивті және метакогнитивті процестерді білдіретін көп қырлы ұғым» болып табылады [97]
Жоғары білім берудің педагогикалық дамуына цифрлық құзыреттерді интеграциялаудың әзірленген моделі шеңберінде жеті компоненттен тұратын цифрлық құзыреттіліктің құрылымын қарастырайық [98]:
1. Бетпе-бет (офлайн), аралас және виртуалды ортада оқу тәжірибесін жоспарлау және әзірлеу.
2. Бетпе-бет, аралас және виртуалды ортада бірлескен оқытуды әзірлеу және жүргізу.
3. Бетпе-бет, аралас және виртуалды ортада білім құру процестерін оқыту және бағалау.
4. Акт қолдауымен өсуді және кәсіби дамуды басқару.
5. Білім берудегі АКТ үшін педагогикалық зерттеулер, әзірлемелер және инновациялар.
6. Кәсіби даму үшін АКТ-ның әртүрлілігі, этикасы және жауапкершілікпен қолданылуы.
7. Педагогикалық қызметте АКТ пайдалану кезінде экология, еңбекті қорғау және қауіпсіздік техникасы мәселелері;
Норвегиялық ғалым Р. Крумсвик [92, р. 46] төрт компонентті қамтитын мұғалімдердің цифрлық құзыреттерінің келесі моделін ұсынды: негізгі АКТ дағдылары (АКТ-мен жұмыс істей білу), дидактикалық акт құзыреттері (оқытылатын пән шеңберінде АКТ-ны қолдану), оқыту стратегиясы (АКТ-ны оқу контекстінде пайдалану), цифрлық этикалық құзыреттер (АКТ-ны қолдануға этикалық қатынас, цифрлық салдарларды этикалық түсіну қоғамда).
А.А. Картукованың пікірінше, мұғалімдердің цифрлық құзыреттілігі үш өзара байланысты негізгі компоненттерден тұрады, олар АКТ-ның негізгі дағдыларын қамтиды [99]: 
‒ жалпы пайдаланушының құзыреттілігі, яғни, пайдаланушы дағдылары, соның ішінде бейне-фотографияны пайдалану, жедел хабар алмасу жүйелерін пайдалану, Интернет желісінде және деректер базасында АКТ пайдаланудың этикалық және құқықтық нормаларын сақтай отырып іздеу дағдылары; 
‒ оқыту әдістемесі мен оқыту мазмұнын терең қайта құрумен байланысты жалпы педагогикалық құзыреттілік; 
‒ педагог қызметінің саласына сәйкес келетін және дидактикалық материалдар мен жұмыс құжаттарын өз бетінше дайындаудың кеңейтілген әдістерін меңгеру қажеттілігімен анықталған пәндік-педагогикалық құзыреттілік, бұл білім беру процесінде АКТ құралдарын кешенді пайдалануды жоспарлауға және ұйымдастыруға мүмкіндік береді.
Сонымен, кәсіби құзыреттерді жіктеудің қолданыстағы тәсілдеріне, біздің зерттеуіміздің логикасын ескере отырып, біз қашықтықтан оқытудың мақсаттары мен міндеттеріне сүйене отырып, университеттің педагогикалық процесінде студенттерде қалыптасатын болашақ шетел тілдері мұғалімінің келесі құзыреттерін бөліп аламыз. Біз бұл құзыреттіліктерді қашықтықтан білім беру  жүйесінде оқу процесінің иерархиясы деңгейінде сипаттаймыз және 10-суретке сәйкес осындай топтарға бөлеміз [100]:
1) цифрлық құзыреттер; 
2) психологиялық-педагогикалық құзыреттер;
3) лингвистикалық құзыреттер;	
4) шетел тілдік коммуникативтік құзыреттер;
5) әдістемелік құзыреттер.



Сурет 10 ‒ Қашықтықтан білім бері жүйесінде болашақ шетел тілі мұғалімдердің кәсіби құзыреттерінің  құрамдас компоненттері

Цифрлық құзыреттерді қамтиды:
‒ цифрлық технологиялар негізінде қарым-қатынас мәдениетін меңгеру, яғни қашықтықтан оқыту жағдайында оқытылатын тілде желілік этикетті (Netiquette) меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілін оқытуда цифрлық технологияларды пайдалана отырып, оқушының жеке мүдделеріне сәйкес оқу процесін ұйымдастыру қабілеті;
‒ өзінің жеке кәсіби саласында ақпараттық және коммуникациялық технологиялардың түрлерін: қашықтықтан оқыту процесінде ақпаратты іздеу, сақтау, қорғау және тарату үшін интернет-ресурстарды, бұлтты және мобильді сервистерді пайдалана білу;
‒ цифрлық технологияларды ақпаратты беру ерекшеліктерін және мәтіндік, графикалық және дыбыстық ақпаратты құру принциптерін білу және түсіну;
‒ қашықтықтан оқыту процесінде білім алушылардың жұмысын ұйымдастырудың белгілі бір формаларын таңдау (фронтальды, жеке, жұптық және топтық іс-әрекеттің әртүрлі үйлесімдері);
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында цифрлық технологияларды қолдану арқылы ақпараттық білім беру ортасын жобалау;
‒ өзінің білім беру медиа жобаларын (веб-сайт, электрондық журнал немесе газет, оқыту компьютерлік бағдарламасы, интернеттегі оқыту платформасы негізінде оқыту модульдері және т. б.) қолдау және мазмұнымен толтыру мүмкіндігі;
‒ оқу тапсырмаларын іске асыру процесінде жаңа технологияларды пайдалану;
‒ қойылған оқу міндеттерін шешу үшін және оқушылардың жасына және олардың шетел тілін меңгеру деңгейіне сәйкес келетін цифрлық технологиялардың көмегімен мұғалім немесе басқа пайдаланушылар өз бетінше жасаған оқу тапсырмаларын пайдалану.
Психологиялық-педагогикалық құзыреттер:
‒ мектептегі оқу-тәрбие процесінің әдістемесін, теориясы мен технологиясын білу;
‒ жалпы білім беретін мектепте кәсіптік қызмет талаптары деңгейінде оқу-тәрбие процесін жоспарлау, ұйымдастыру және жүзеге асыру мүмкіндігі;
‒ оқушылардың жас ерекшеліктерін, психофизиологиялық ерекшеліктерін және жеке оқу мүмкіндіктерін ескере отырып, олардың оқу-танымдық іс-әрекетін басқару қабілеті;
‒ аралас оқыту форматы жағдайында оқушылармен интерактивті өзара іс-қимылға, оларды нәтижелі оқу еңбегіне ынталандыруға және жұмылдыруға дайындық;
‒ педагогикалық терминологияны, педагогикалық заңдылықтарды, қағидаттарды, шетел тіліндегі клишелерді меңгеру;
‒ мектепте шетел тілді білім беру мен тәрбиелеудің әдіснамалық тәсілдерін, теориялық негіздерін білу;
‒ қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалану;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында өз бетінше жұмыс істеу, педагогикалық шығармашылыққа қабілеттілік;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында жұмыс нәтижелерін рефлексиялау қабілеті;
‒ ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды оқыту және тәрбиелеу әдістерін практикада қолдана білу.
Лингвистикалық құзыреттер:
‒ грамматикалық, фонетикалық және сөздік білімдерін дамыту арқылы тыңдау және сөйлеу, оқу және жазу дағдыларын меңгеру; 
‒ тілдік құралдардың көмегімен өз ойларын ауызша және жазбаша түсіндіруге дайын болу;
‒ шетел тілінде сөйлеу әрекетінің төрт түрін жүзеге асыру үшін тілдің лексикалық және грамматикалық бірліктерін, фонологиясын білу және меңгеру;
‒ тіл, фонема, морфема, сөз тіркесі, сөйлем, сөйлем мүшелері туралы негіздерді білу;
‒ фонетикалық, морфемалық синтаксистік және компоненттік талдауды орындау мүмкіндігі; 
‒ практикалық және кәсіби білімді өзектендіру қабілеті;
‒ тілдік жүйемен жұмыс істеуге, мәлімдемелердің мағынасын анықтауға, осы контекстке сәйкес келетін және сөйлем деңгейінен тыс тілді қолдануға қажетті білім мен дағдылар;
‒ тіл туралы, тілдің пайда болуы мен дамуы туралы негізгі теориялық ережелерді, зерттелетін тілдің даму тарихының негізгі кезеңдерін білу; 
‒ оқытылатын тілдің функционалдық стильдерінің ерекшеліктерін оның ауызша және жазбаша нысандарында білу; 
‒ оқылатын тілдің орфоэпиясы мен орфографиясының негізгі принциптерін білу.
Шетел тілдік коммуникативтік құзыреттер: 
‒ имитацияланған кәсіби (педагогикалық) жағдайларға барабар коммуникативтік стратегияларды пайдалана отырып, монолог пен диалог құра білу; 
‒ кәсіби маңызды ақпаратты (пәндік, педагогикалық мазмұндағы) ұсына білу;
‒ шетел тілінде кәсіби-педагогикалық міндеттерді шешу дағдыларын меңгеру;
‒ осы процестің негізгі заңдылықтары мен механизмдері, оның құрылымы мен формалары туралы қажетті білімді дамыту арқылы коммуникация дағдыларын меңгеру; 
‒ тиімді өзара іс-қимылдың нақты әдістерін қолдану және коммуникативтік қабілеттерін дамыту қабілеті;
‒ қарым-қатынастың арнайы жалпы кәсіптік, академиялық және іскерлік деңгейлерінде шетел тілін меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында оқу, тыңдау, сөйлеу және жазу негізінде сөйлеу әрекетінің негізгі түрлерін қалыптастыру және дамыту қабілеті;
‒ ойлау мәдениетін, ақпаратты талдау, жалпылау қабілетін, сондай-ақ ауызша және жазбаша сөйлеу мәдениетін меңгеру;
‒ әлеуметтік-мәдени және мәдениетаралық қарым-қатынас дағдыларын меңгеру;
‒ проблеманы анықтау, деректерді жинау, ұйымдастыру, талдау, оны шешу жоспарын құру, оны іске асыру, қабылданған шаралардың нәтижелерін бағалау үшін зерттеу дағдыларын білу және меңгеру;
‒ оқытылатын тіл елдерінде болып жатқан саяси, экономикалық, әлеуметтік және мәдени процестерді талдау және жалпылау, сондай-ақ мәдениетаралық қарым-қатынас жағдайында алған білімдері мен дағдыларын іске асыру қабілеті.
Әдістемелік құзыреттер:
‒ шетел тілін оқытуда педагогикалық әдіснаманы және психологиялық білімді меңгеру; 
‒ шетел тілін оқыту процесін жүзеге асыра білу, педагогикалық практикалық қызметте инновациялық технологияларды қолдану;
‒ шетел тілін оқытудың теориялары мен өзекті интерактивті модельдерін ғана емес, сонымен қатар  әдістемелік жүйе әзірлеу және сынақтан өткізу қабілетін қолдану мүмкіндігі;
‒ қашықтықтан оқыту әдістемесін білу және меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту технологияларын, әдістемелерін, цифрлық құралдары мен ресурстарын пайдалана отырып, оқу-тәрбие процесін ұйымдастыра білу;
‒ оқушылардың оқу жұмысын ұйымдастырудың әртүрлі формаларында қашықтықтан білім берудің әртүрлі түрлерін, модельдерін, әдістемелік тәсілдерін қолдана білу;
‒ қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша дидактикалық және оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу қабілеті;
‒- қашықтықтан оқыту саласындағы инновациялық әдістемелік әзірлемелерді әзірлеу және таныстыру, әдістемелік шығармашылыққа қабілеттілік.
Сонымен, қашықтықтан оқыту – болашақ шетел тілі мұғалімінің қазіргі заманғы оқыту технологияларын қолдануға және мектепте шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асыруға дайындығын қоса алғанда, кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға ықпал ететін студенттерді дайындаудың жетекші құралдардың бірі.
Сондай ақ, болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесі тек құзыреттілік тәсіл негізінде ғана емес, келесі параграфтарда қарастырылатын жүйелік, тұтас, жеке-белсенді, акмеологиялық тәсілдердің ережелерін де қарастыруды талап етеді.
Педагогикалық теория мен практикада қазіргі заманғы жалпы білім беретін мектептің қажеттіліктері мен сұраныстары әлі толық ескерілмеген. Бұл жағдай болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға бағытталған педагогикалық мамандықтардың білім алушыларын оқыту процесінде қашықтықтан білім беруді мақсатты және жүйелі түрде жүзеге асыруды талап етеді.
Жалпы, жоғарыда айтылғандар ҚР-да педагогикалық білім беруді жаңғыртуды қамтамасыз ететін кәсіптік-білім беру қызметтері нарығында өзінің бәсекеге қабілеттілігін арттыру жолдарын іздестіру үшін педагогикалық ЖОО жүктеледі.
Осылайша, психологиялық-педагогикалық, әлеуметтанулық, лингвистикалық, әдістемелік әдебиеттерді талдау нәтижелері қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселелері көптеген аспектілерде жеткілікті дәрежеде зерттелмегенін көрсетеді. Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда қашықтықтан оқытуды жүзеге асырудың әдістемелік жүйесі мен моделі әлі де болса зерттелмеген.

1.3 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдіснамалық тұғырлары
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесі танымның әдістері мен тәсілдерін пайдалана отырып, өзінің әдіснамалық негізін қалыптастырады. Әдіснама ‒ шындықты зерттеудің және практикалық түрлендірудің бастапқы негіздері мен әдістері туралы ілім, теориялық және практикалық әрекеттерді құрудың негіздемесі. Бұл ретте біз, жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдіснамалық тұғырлары мен қағидаттарын негіздеуді жөн деп санаймыз. 
Зерттеу жұмысымыздың категориялық аппаратын, стилін, ғылыми тілін, ғылыми таным формаларын анықтау үшін педагогикаға тән теориялық тұжырымдарды біріктіруді жоғары оқу орындарында қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдіснамалық базасын жүйелілік тұғыр, іс-әрекеттік тұғыр, құзыреттілік тұғырлар қамтамасыз етеді деп ойлаймыз. Зерттеу мәселесінде негізге алған тұғырларды ұсынамыз (11-сурет). 



Сурет 11 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың  әдіснамалық тұғырлары

Жүйелілік тұғыр. В.П. Беспалько, В.Д. Шадриков «жүйелік тұғырдың ережелерін іске асыру кәсіби құзырет пен құзыреттіліктің жекелеген элементтерінің құрамы мен байланысын анықтауға мүмкіндік береді» деп тұжырымдайды. Жүйелік тұғырдың мәні: «салыстырмалы түрде тәуелсіз құрамдас бөліктер жеке-дара емес, олардың өзара қарым-қатынасында, дамуы мен қозғалысы бойынша қарастырылады». Жүйелілік тұғыр жүйені құрайтын элементтерде жоқ интегративті жүйелік қасиеттер мен сапалық сипаттамаларды анықтауға мүмкіндік береді. Жүйелілік тұғыр зерттелетін процестерді жүйе ретінде имитациялайтын құрылымдық және функционалдық модельдерді құруды қамтиды, олардың жұмыс істеу заңдылықтары мен тиімді ұйымдастыру принциптері туралы білім алуға мүмкіндік береді [101]. 
Жалпы алғанда, кәсіби құзыреттіліктерді қалыптастырудың мәні мен ерекшеліктерін анықтаудың әртүрлі тәсілдерін жалпылау мәселені шешу бірқатар әдіснамалық принциптерге, соның ішінде жүйелік, тұтас, белсенді, жеке көзқарастарға сүйенуді қажет етеді деген қорытынды жасауға мүмкіндік береді [102]. 
Жүйелік тәсілге сүйене отырып, В.Д. Шадриков құзыреттіліктің осындай анықтамасын ұсынады: «құзыреттілік ‒ бұл білімнің, дағдылардың, қабілеттердің және жеке қасиеттердің жүйелі көрінісі. Әрбір іс-әрекетте осы компоненттердің салмағы мен олардың комбинациясы айтарлықтай өзгеруі мүмкін». Оның пікірінше, құзыреттер білім, дағдылар, қабілеттер, жеке қасиеттер негізінде қалыптасады, бірақ бұл білімнің өзі және т.б. құзыреттілік емес, олар құзыреттілікті қалыптастыру үшін жағдай ретінде әрекет етеді [103]. 
Жүйенің жұмыс істеуі мен дамуы процесінде байланыстар мен қатынастардың жүйелі тұғыры негізінде жоғары кәсіби білімі бар маманның әзірленген моделі болашақ мұғалімнің негізгі кәсіби-педагогикалық құзыреттерін анықтауға мүмкіндік берді: 
‒ жаңа білімді нақты ұсыныстарға айналдыра отырып, алған білімдерін инновациялық технологияларға аудара білу;
‒ ғаламдық білім көздеріне қол жетімділікті қалай қамтамасыз ету керектігін білу;
‒ оқуға ынталы болу, өмір бойы өз бетінше білім алу және біліктілікті арттыру дағдыларын меңгеру;
‒ ғылыми-техникалық прогрестің маңызды салдарының бірі көптеген фактілер мен базалық деректерді есте сақтауға баса назар аудару екенін ескере отырып, әдіснамалық білім мен аналитикалық дағдыларды меңгеру;
‒ ғылыми зерттеулер жүргізу дағдыларын меңгеру;
‒ тұрақты оқу қабілетін қамтамасыз ететін негізгі білім мен дағдыларды меңгеру;
‒ жазбаша және ауызша қарым-қатынасты жүзеге асыру, командада жұмыс істеу, өзгерістерге бейімделу, әлеуметтік келісімге ықпал ету қабілетіне ие болу;
‒ демократиялық қоғам жағдайында өмір сүру үшін қажетті құндылықтарға ие болу, оның азаматы болу, оған қажетті әлеуметтік құзыреттерге ие болу;
‒ зияткерлік әлеуеттің барлық аспектілерін дамыту;
‒ заманауи ақпараттық технологияларды меңгеру [104].
Жоғарыда аталған тұғырдың ережелері зерттеушілерге келесі құзыреттілік топтарын бөлуге мүмкіндік бергенін атап өткен жөн: 
1. Әлеуметтік-жеке құзыреттер (адамға жеке тұлға, қызмет субъектісі және жеке тұлға ретінде қатысты). 
2. Жалпы кәсіби құзыреттер (ақпараттық, есептік, пайдалану, басқару, ұйымдастыру, конструкторлық, жобалау, экономикалық).
3. Арнайы құзыреттер (белгілі бір еңбек тақырыбына байланысты қамтамасыз ететін кәсіби-функционалдық білім мен дағдылар) [104, с. 27-31].
Бұл тұста болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің  кәсіби құзыреттілігін жүйелілік тұғыр негінде қалыптастырамыз (12-сурет).



Сурет 12 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін жүйелілік тұғыр негізінде қалыптастырудың кезеңдері

Жалпы алғанда, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы жүйелілік тұғыр –  ол өте күрделі, көп қадамы кең  алгоритмді ұйымдастыруды талап ететін, дүниені тану мен оның бейнесін құру  деңгейінде  көрініс  табады.  
Іс-әрекеттік тұғыр. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру мәселесі іс-әрекеттік тұғырдың  әдіснамалық негіздерімен тығыз байланысты екенін ескермеуге болмайды, өйткені іс-әрекет болашақ мұғалімнің жеке басын қалыптастыру мен дамытудың негізі, құралы және шешуші шарты болып табылады. Демек, бұл іс-әрекеттік тұғыр кәсіби құзыреттілік құрылымындағы қабілеттер мен дағдыларды қамтитын, сол арқылы болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің құзыреттіліктерді меңгеруге және оларды жүзеге асыруға практикалық бағытталуын қамтамасыз етеді. 
Мұны біз А.Н. Леонтьевтің еңбектерінен растаймыз, ол бірнеше рет: «адамзат мәдениетінің жетістіктерін игеру үшін әрбір жаңа ұрпақ осы жетістіктердің артында тұрған әрекетке ұқсас (бірдей болмаса да) қызметті жүзеге асыруы керек- деген болатын» [105]. 
Педагогикалық мамандық адамның келесі қасиеттерімен сипатталатын «адам-адам» типіне жататыны белгілі: адамдармен жұмыс кезінде тұрақты сауықтыру, қарым-қатынас қажеттілігі, өзін басқа адамның орнына ойша қою қабілеті, басқа адамдардың ниеттерін, ойларын, көңіл-күйін тез түсіну, адамдардың қарым-қатынасын тез түсіну, жақсы есте сақтау көптеген және әртүрлі адамдардың жеке қасиеттері туралы білімді және т.б. есте сақтану [106].
Е.А. Климовтың педагогикалық кәсіптің адамдық қасиеттері іс-әрекетке негізделген мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін анықтауға жақсы бағдар береді.
Педагог қызметінің психологиялық негіздері (И.П. Калошина, А.Н. Леонтьев, А.М. Матюшкин, Е.С. Романова, С.Л. Рубинштейн, Р. Шакирова) болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастырудың және дамытудың әдіснамалық негізі болып табылады. 
«Педагогтың кәсіби құзыреттілігі» монографиясында Н.Н. Лобанова педагог қызметінің сапасы тұрғысынан кәсіби құзыреттілікті анықтайды. Автордың айтуынша, «кәсіби құзыреттілік белгілі бір дәрежеде мұғалімнің іс-әрекетінің сапасын анықтайды. Бұл, ең алдымен, еңбектің тұрақты тиімді сипатында, тұрақсыздық жағдайындағы қабілеттерде, объективті және субъективті сипаттағы әртүрлі қиындықтарда пайда болатын педагогикалық мәселенің барабар, ұтымды шешімін табу қабілетінде көрінеді, бұл оның әлеуметтік, адамгершілік, экологиялық салдарының кең спектрін ескеретін мақсатты педагогикалық әрекетті қамтамасыз етеді» [107].
Мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің құрылымына қатысты Н.Н. Лобанова оның құрамдас бөліктерін бөліп көрсетеді:
‒ кәсіби-мазмұнды (адамның жеке басын зерттейтін ғылым негіздері бойынша теориялық білім); 
‒ кәсіби-белсенділік (іс-әрекетте сыналған, адам ең тиімді деп игерген кәсіби білім мен дағдылар); 
‒ кәсіби-жеке (мұғалімнің жеке тұлға ретіндегі ұстанымы мен бағытын анықтайтын кәсіби-жеке қасиеттер) [107, с. 58].
Сондай-ақ, «Педагогикалық қызметке кіріспе» оқу құралының авторлары (А.С.Роботова, Т.В. Леонтьева, И.Г. Шапошникова және т.б.) құзыреттілік дегеніміз - лауазымды тұлғаның жеке мүмкіндіктері, оның белгілі бір шешімдер шеңберін жасауға қатысуға немесе белгілі бір білім мен дағдылардың арқасында мәселелерді өзі шешуге мүмкіндік беретін біліктілігі (білімі мен тәжірибесі) [108].
 Мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің құрылымы, В.А.Сластениннің мәлімдемесіне сәйкес, қызметті жүзеге асыруға теориялық және практикалық дайындықты анықтайтын оның педагогикалық дағдылары арқылы ашылуы мүмкін.
«Жоғары оқу орнының білім беру процесінде мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастырудың педагогикалық шарттары» монографиясында [109] С.С. Савельева педагогикалық дағдыларды төрт топқа біріктірді:
‒ тәрбиенің объективті процесінің мазмұнын нақты педагогикалық міндеттерге аудара білу;
‒ логикалық аяқталған педагогикалық жүйені құру және қозғалысқа келтіру қабілеті: білім беру және тәрбие міндеттерін кешенді жоспарлау; білім беру процесінің мазмұнын негізделген таңдау; оны ұйымдастырудың формаларын, әдістері мен құралдарын оңтайлы таңдау.
‒ тәрбиенің құрамдас бөліктері мен факторлары арасындағы байланысты бөліп көрсету және белгілеу, оларды іске қосу: қажетті жағдайлар жасау (материалдық, моральдық-психологиялық, ұйымдастырушылық, гигиеналық және т.б.); оқушының жеке басын жандандыру, оны объектіден тәрбие субъектісіне айналдыратын оның қызметін дамыту; бірлескен қызметті ұйымдастыру және дамыту; мектептің білім беру ұйымдарымен байланысын қамтамасыз ету. сыртқы бағдарламаланбайтын әсерлерді реттеу;
‒ педагогикалық қызметтің нәтижелерін есепке алу және бағалау дағдылары: мұғалімнің білім беру процесі мен қызметінің нәтижелерін интроспекциялау және талдау; басым және бағынышты педагогикалық міндеттердің жаңа кешенін анықтау.
Ю.Г. Татур кәсіби құзыреттілікті «белгілі бір сатыдағы білім беруді аяқтаған адамның сапасы, оның негізінде оның әлеуметтік маңыздылығы мен әлеуметтік тәуекелдерін ескере отырып, табысты қызметке дайындығымен (қабілетімен) көрінеді» деп анықтайды [110]. Зерттеуші кәсіби құзыреттіліктің 5 компонентін анықтайды: 
‒ кәсіби қызметтің тар саласындағы құзыреттілік; 
‒ кәсіби қызметтің кең саласындағы құзыреттілік; 
‒ жалпы ғылыми саладағы құзыреттілік; 
‒ әлеуметтік қатынастар саласындағы құзыреттілік; 
‒ аутопсихологиялық құзыреттілік (сыни өзін-өзі бағалау, үздіксіз біліктілікті арттыру) [111].
Сонымен, бірқатар психологиялық-педагогикалық зерттеулерде назар тек іс-әрекетке аударылды, бұл болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру процесін ашуда белгілі бір абсолюттенуге және жеке тұлғадан алшақтауға әкелді. Осыған байланысты зерттеушілердің көпшілігі мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру мен дамытудың тек белсенді ғана емес, сонымен қатар жеке аспектісінің қажеттілігін атап өтеді.
Сонымен, И.А. Зимняяның классификациясына сәйкес құзыреттіліктер келесі топтарға бөлінеді:
1) жеке тұлға ретінде өзіне, тіршілік субъектісіне - денсаулық сақтау; әлемдегі құндылық-семантикалық бағдар; азаматтық; өзін-өзі жетілдіру, өзін-өзі реттеу, өзін-өзі дамыту, жеке және пәндік рефлексия; интеграция құзыреттілігі (құрылымдау, білімді арттыру және т.б.);
2) адам мен әлеуметтік саланың әлеуметтік өзара іс-қимылына: а) қоғаммен, ұжыммен, отбасымен, достарымен, серіктестерімен, толеранттылық, басқасын құрметтеу және қабылдау және т.б.; ә) ауызша, жазбаша, диалогтық, монологиялық, жазбаша қарым-қатынас, дәстүрлерді, салт-дәстүрлерді, этикетті сақтау және т.б.;
3) адам қызметіне: а) танымдық, яғни танымдық міндеттерді, проблемаларды және т.б. қою және шешу; ә) ойын, оқу, еңбек, зерттеу және басқа да қызмет; б) ақпараттық технологиялар саласында (компьютерлік сауаттылық, электрондық, интернет-технологияларды меңгеру және т.б.) [16, с. 24].
Автор құзыреттіліктің белсенді және жеке мотивациялық мәнін ажыратады. Кәсіби құзыреттілікті қалыптастыру міндеттерін практикалық іске асыру үшін И.А. Зимняя тұжырымдаған келесі әдіснамалық ұстанымдар маңызды:
‒ барлық құзыреттіліктер сөздің кең мағынасында Әлеуметтік болып табылады, өйткені олар қоғамда қалыптасады; олар мазмұны жағынан әлеуметтік, қоғамда пайда болады және жұмыс істейді;
‒ адамның қоғамдағы қалыпты өмірін қамтамасыз ететін жалпыланған негізгі құзыреттіліктер маңызды болып табылады;
‒ оқу және кәсіби құзыреттіліктер адам қызметінің барабар түрлерінде қалыптасады және көрінеді;
‒ әлеуметтік құзыреттілік сөзінің тар мағынасында адамның қоғаммен, қоғаммен, басқа адамдармен қарым-қатынасын сипаттайды [16, с. 26].
Тұтастай алғанда, жеке көзқарас белгілі бір жағдайларда құзыреттерді игеру және іске асыру үшін маңызды жеке тұлғаның қасиеттері мен қасиеттеріне байланысты кәсіби құзыреттіліктердің компоненттерін ашуға мүмкіндік береді (Е.А. Климов, А.К. Маркова, Г.С. Никифоров, Ю.П. Поваренков, Н.С. Пряжников және т.б.) мұғалімнің жеке басының кәсіби маңызды қасиеттерінің тізімін анықтайды (Е.П. Белозерцев, Ф.Н. Гоноболин, Э.А. Гришин, Э.Ф. Зеер, В.А. Крутецкий., Н.Д. Левитов).
Жеке көзқарас тұрғысынан А.К. Маркованың «мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің басым блогы мұғалімнің жеке басы» деген тұжырымы маңызды болып табылады, оның құрылымында автор:
‒ тұлғаның мотивациясы (тұлғаның бағыты және оның түрлері);
‒ қасиеттері (педагогикалық қабілеттері, мінезі және оның ерекшеліктері, психологиялық процестері және жеке басының жай-күйі);
‒ тұлғаның интегралды сипаттамалары (педагогикалық өзін-өзі тану, жеке стиль, шығармашылық шығармашылық ретінде шығармашылық) [19, с. 41].
Кәсіби құзыреттілікті білім беру сапасының көрсеткіші ретінде қарастыра отырып, А.А. Дорофеев оған мыналарды жатқызады: өзекті біліктілік; когнитивті, коммуникативті және креативті дайындық; өндірісті талдаудың әртүрлі әдістерін меңгеру; болашақ кәсіби қызметке саналы оң көзқарас; өндіріс пен қоғамның даму тенденцияларын түсіну; тұрақты және дамып келе жатқан кәсіби маңызды жеке қасиеттер: жауапкершілік, мақсаттылық, шешімділік және т.б. 
А.А. Дорофеев тұлғаның кәсіби маңызды қасиеттерінің тобына мыналар кіреді: іс-әрекеттің әлеуетті креативтілігін, түбегейлі жаңа білімді қалыптастырудың шығармашылық процедураларын, жауапты шешімдер қабылдау қабілетін; өзін-өзі сәйкестендіру және жоғары өзін-өзі бағалау; сыни және инновациялық рефлексияға қабілеттілік [112].
Акмеологиялық тұғыр әртүрлі құзыреттер түрлерінің мәселелерін зерттейді: коммуникативті, әлеуметтік-перцептивті, дифференциалды-психологиялық, аутопсихологиялық, рефлексивті, әлеуметтік және т.б. (А.А. Бодалев, А.А. Деркач, Н.В. Кузьмина, А.П. Ситников және т.б.). Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігі оның өзін-өзі дамыту және өзін-өзі жетілдіру тұрғысынан қарастырылады. Мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру процесін зерттеудегі акмеологиялық тәсіл феноменологияны, оның кәсіби жетілу сатысында мұғалімнің даму заңдылықтары мен механизмдерін зерттеуді қажет етеді. 
Э.Ф. Зеердің мәлімдемесіне сәйкес," кәсіпқойлықтың (акме) шыңдарын, шеберлік кезеңін түсіну – мұғалімнің қалыптасқан тұлғасының белгісі " [113]. Айта кету керек, шығармашылық потенциалы бар, өзін-өзі жүзеге асырудың дамыған қажеттілігі, кәсіби құзыреттіліктің жоғары деңгейі бар қызметкерлердің тек бір бөлігі ғана педагогикалық шеберлік пен акме-кәсіпқойлардың қалыптасу кезеңіне өтеді. 
Н.В. Кузьмина педагогикалық құзыреттілікті акмеологиялық көзқарас тұрғысынан, «өз пәнін жеке тұлғаны қалыптастыру құралына айналдырудың ерекше қабілеті, ғылыми және практикалық білімді құрылымдау қабілеті ретінде» анықтайды [114].
Акмеологиялық тұғырдың талаптарын ұстана отырып, А.А. Деркач пен В.Г. Зазыкин кәсіби құзыреттіліктің сипаттамаларын ажыратады, олар барлық мамандар үшін ортақ және міндетті деп санайды:
‒ гностикалық (когнитивті) ‒ қажетті кәсіби білімнің болуын көрсетеді (олардың көлемі мен деңгейі құзыреттіліктің негізгі сипаттамасы болып табылады);
‒ реттеуші - кәсіби мәселелерді шешу үшін қолда бар кәсіби білімді пайдалануға мүмкіндік береді;
‒ рефлексивті-мәртебелік ‒ беделді тану арқылы белгілі бір жолмен әрекет ету құқығын береді;
‒ нормативтік-өкілеттіктер шеңберін, кәсіби жүргізу саласын көрсетеді;
‒ коммуникативті-практикалық қызметті жүзеге асыру үшін әр түрлі байланыстар орнату мүмкіндігін анықтайды [115].
Осылайша, жоғарыда аталған тұғырлар мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің негізгі элементтерін, сондай-ақ жеке тұлғаның кәсіби білімі, дағдылары, қасиеттері мен олардың нормативтік белгілерінен тұратын мұғалімнің құзыреттілік құрылымын анықтауға мүмкіндік береді.
Білім беру саласындағы технологиялық тұғыр - қазіргі білім беру жүйесінің алдында тұрған проблемаларды шешу құралдарының бірі. Бұл қазіргі заманғы материалдық өндірістің ажырамас ерекшелігі болып табылады және ғылыми жетістіктерді дамыту мен практикаға енгізудің қол жеткізілген деңгейін білдіреді. Бұл тәсіл жоғары кәсіби қызметтің маңызды көрсеткіші болып саналады [116].
Технологиялық тұғыр кәсіптік даярлық міндеттеріне қол жеткізу мақсатында оқу процесін дәл аспаптық басқаруды көздейді. Ол В.П. Беспалько, В.И. Боголюбова, М. Кларин, М.М. Левина, З.А. Малкова, Н.Д. Никандров, П.И. Образцов, Е.И. Пассова, Л.К. Салья, Н.С. Сахарова, А.Е.Упшинская,  М.Е. Бершадский, Е.С. Полат, Г.К. Селевко, Л. Андерсон, Б. Блум, Т. Гилберт, Н. Гронлунд, Р. Мейгер, А. Ромишовский және басқалар.
Білім беру мазмұны тек игерілуі керек оқу материалын ғана емес, сонымен қатар игеру әдістері, деңгейі мен әдістерін де қамтиды. Қашықтықтан оқытуды қоса алғанда, білім беру қызметін ұйымдастырудың технологиялары мен формалары, сондай-ақ цифрлық технологиялар мен қашықтықтан оқыту нәтижелерін диагностикалау студенттерді оқыту процесінде маңызды рөл атқарады. Болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру мен дамытуға әсер етуге мүмкіндік беретін кері байланыста маңызды аспект болып табылады.
Қазіргі жоғары білім беруде ең өзекті болып табылатын ақпараттық тұғыр қашықтықтан оқыту процесінің өзі оқыту процесінің де, оқу процесінің де ақпарат алмасу жағдайына тікелей тәуелділігін білдіреді. Ақпараттық тәсіл оқытушы мен студенттің өзара әрекеттесу механизмдерін зерттеуге мүмкіндік береді. В.П. Беспальконың пікірінше, адамды белгілі бір іс-әрекетке, оның ішінде жоғары білім алудың қашықтықтан оқыту әдістемесіне оқытуды жүзеге асыру үшін, ең алдымен, оны ақпараттық процестерге үйрету керек, яғни. қажетті ақпаратты алу және түсіру мүмкіндігі; бұл ақпаратты белгілі бір ережелерге сәйкес "иемдену" үшін өңдеу; ақпаратты жеткілікті ұзақ сақтау; ақпаратты дәл және тиімді көбейту және уақтылы қолдану [117]. 
Құзыреттілік тұғыр. 12 жылдық жалпы білім беруге көшу отандық педагогикалық теория мен практикадағы құзыреттілік тұғырдың рөлі мен маңыздылығын айтарлықтай өзектендіреді. «12 жылдық жалпы орта білім беру тұжырымдамасында» айқындалған 12 жылдық жалпы орта білім берудің мақсаттары мен күтілетін нәтижелері мектеп түлегінің негізгі құзыреттерінде көрініс табатындықтан, олардың арасында құндылық-бағдарлық, мәдениеттанушылық, когнитивтік, коммуникативтік, ақпараттық-технологиялық құзыреттер, әлеуметтік өзара іс-қимыл және жеке өзін-өзі дамыту құзыреттері ерекшеленеді.
Әрине, педагогикалық процесті білім беру нәтижесіне бағдарлау парадигмасы негізінде мектептің дамуы жоғары оқу орындарында педагогикалық кадрларды даярлау жүйесіне де әсер етеді, өйткені мектептегі құзыреттілік тұғырды болашақ мұғалімдер жүзеге асыруы керек, олар да құзыреттілік тұғыр негізінде құрылған кәсіптік-педагогикалық білімнің мазмұнын игереді. 
Орыс ғалымдарының арасында құзыреттілік тұғыр мәселесі алғаш рет Н.В. Кузьминаның еңбектерінде қарастырылды. "Оқытушы және өндірістік оқыту шебері тұлғасының кәсібилігі" кітабында, педагогикалық іс-әрекет материалында автор құзыреттілікті "тұлғаның қасиеті" ретінде қарастырады, оның құрылымында келесі элементтер ерекшеленеді:
‒ арнайы (оқытылатын пән саласында);
‒ әдістемелік (оқушылардың білімін, білігі мен дағдыларын қалыптастыру тәсілдері саласында);
‒ психологиялық-педагогикалық (оқыту саласында);
‒ дифференциалды-психологиялық құзыреттілік (оқушылардың мотивтері, қабілеттері, бағыты саласында);
‒ педагогикалық қызметтің рефлексиясы немесе аутопсихологиялық [118].
Ш.Т. Таубаеваның пайымдауынша, қазіргі көп факторлы әлеуметтік-саяси, нарықтық-экономикалық, ақпараттық және коммуникациялық қаныққан кеңістік жағдайында түлектің өмір сүруге және тұрақты өмір сүруге құзыреттілік кешенін игеруге жағдай жасау үшін білімді басым аударумен, дағдыларды қалыптастырумен басым білім беру парадигмасын қайта бағдарлау болып табылады [26, с. 62].
Осылайша, жоғарыда келтірілген анықтамаларды талдау нәтижесінде құзыреттілік тұғыр іс-әрекеттерді тиімді орындауға бағытталған белгілі бір дағдылардың, білімнің, қабілеттердің, қасиеттерінің, мотивацияның, сенімнің, құндылықтар мен мүдделердің жиынтығын білдіреді деп айтуға мүмкіндік береді.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру моделін жобалаудағы құзыреттілік тұғыр педагогикалық университет түлегіне мектептегі қашықтықтан оқыту жағдайында көптеген практикалық, зерттеу және жеке мәселелерді шешуге мүмкіндік беретін кәсіби, жеке, әлеуметтік, гуманитарлық салаларды қамтитын негізгі құзыреттердің құрамын әзірлеуден тұрады.
Қорытындылай келе, біз зерттеу барысында қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға бағытталған әдіснамалық тұғырларды зерделедік. 
Жалпы алғанда, зерттеу жұмысымыздың әдіснамалық базасын құруда құзыреттілік тұғыры, іс-әрекеттік тұғыр, жүйелік тұғыр, ақапараттық тұғыр басшылыққа алынды. Бұл тұғырларды қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құралымдық-мазмұндық моделін әзірлеуде негізге алатын боламыз. Зерттеу  жұмысымыздың әдіснамалық базасын құрудағы біз басшылыққа алып отырған әдіснамалық  тұғырлар зерттеуіміздің әр кезеңдерінде диалектикалық ойлауға жол ашып отырады деп ойлаймыз.  
Талдауларда көрсетілгендей, әдісанамалық тұғырлар ұсынып отырған білім беру жұмыстарының сапасын негіздеу, зерттеу жұмысымыздың болжамын диалектикалық байланыста қамтамасыз ету функцияларының логикалық тұрғыда ұйымдастырылуы басшылыққа алынса, біз ұсынып отырған қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдіснамалық базасының қызметі өнімді болады. 

Бірінші бөлімнің қорытындысы 
Диссертацияның бірінші бөлімінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың алғышарттары мен теориялық және әдіснамалық негіздеріне аналитикалық шолу берілген.
Болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру мәселелері бойынша әдебиеттерді талдау осы тұжырымдаманың мазмұнын тұтастай түсінуге және жалпыланған түрде сипаттауға мүмкіндік береді:
‒ кәсіби құзыреттілік пен құзырет ‒ бұл болашақ мұғалімнің жеке басының интегралды сапасы, оның теориялық білімінің, практикалық білігі мен дағдыларының, педагогикалық қабілеттері мен жеке қасиеттерінің бірлігін білдіретін, жиынтығында табысты кәсіби-педагогикалық қызметті қамтамасыз етеді;
‒ кәсіби құзыреттілік пен құзырет педагогтің педагогикалық мәселелер мен міндеттерді табысты, жоғары кәсіби деңгейде шешуге дайындығымен байланысты;
‒ болашақ педагогтің кәсіби құзыреті мен құзыреттілігі кезең-кезеңімен қалыптасады, болашақ мұғалімнің ЖОО-дағы кәсіптік-педагогикалық білімінің барлық кезеңдері - теориялық (жалпы кәсіптік) даярлық, арнайы даярлық (базалық және арнайы элективті курстар), педагогикалық практика, дипломдық жұмыс арқылы серпінді дамиды.
Сонымен қатар,  бұл тарауда болашақ шетел тілі мұғалімінің «кәсіби құзыреттерін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымның мәні -  бұл ақпараттық және коммуникациялық технологияларды кеңінен қолдану қажеттілігі мен кәсіптік шетел тілді білім берудің пәндік мазмұнын ұйымдастыру процессі» деп нақтыланды. 
Сондай-ақ, оның құрылымы: лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттер атты компоненттерден тұрады. Осы орайда, қашықтықтан оқыту – «цифрлық технологияларды қолдану нәтижесінде білім алушы мен оқытушының өз бетінше білім алуына мүмкіндік беретін  кешен» деп ұғымына анықтама ұсындық.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдіснамалық тұғырлары бойынша ғылыми әдебиеттерге талдау жүргізіліп, нәтижесінде зерттеу барысында мынадай тұғырлар негізге алынды: жүйелілік  тұғыр,  іс-әрекеттік тұғыр, құзыреттілік тұғыр, ақпараттық тұғыр, технологиялық тұғыр, акмеологиялық тұғыр.















2 ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУ ЖАҒДАЙЫНДА БОЛАШАҚ ШЕТЕЛ ТІЛІ МҰҒАЛІМІНІҢ КӘСІБИ ҚҰЗЫРЕТТЕРІН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫ ӘДІСНАМАСЫ 

2.1 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың дидактикалық шарттары
Қазақстан Республикасының жоғары білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандарты аясында әзірленген білім беру бағдарламасының ерекшелігі ‒ ХХ ғасыр құзыреттерін қалыптастыруға бағытталғандығында. ҚР Ғылым және жоғары білім министрінің 2022 жылғы 27 маусымдағы №28916 бұйрығына сәйкес бекітілген жоғары білім берудің мемлекеттік жалпыға міндетті стандартында: «құзырет - оқу процесінде алған білімді, іскерлікті және дағдыларды кәсіби қызметте практикалық қолдану қабілеті» [119] деп, жоғары білім беру бағдарламасының мазмұны үш цикл пәндерінен тұрады (13-сурет).



Сурет 13 ‒ Жоғары білім беру бағдарламасының мазмұны

Жоғарыда аталып өткен жалпы білім беретін пәндер төмендегідей бағыттарды қамтиды: 
1) ақпараттық-коммуникациялық технологияларды меңгеру, қазақ, орыс және шетел тілдерінде коммуникация бағдарламаларын құру, салауатты өмір салтына, өзін-өзі жетілдіруге және кәсіби табысқа бағдарлану негізінде бәсекеге қабілетті болашақ маманның дүниетанымдық, азаматтық және адамгершілік ұстанымдарын қалыптастыруға бағытталған;
2) болашақ маманның дүниетанымдық, азаматтық және адамгершілік ұстанымдарын қалыптастыру негізінде оның жеке басының әлеуметтік-мәдени дамуын қамтамасыз ететін жалпы құзыреттер жүйесін қалыптастырады;
3) қазақ, орыс және шетел тілдерінде тұлғааралық әлеуметтік және кәсіптік қарым-қатынас жасау қабілетін дамытады;
4) өз өмірі мен қызметінің барлық салаларында заманауи ақпараттық-коммуникациялық технологияларды меңгеру және пайдалану арқылы ақпараттық сауаттылықты дамытуға ықпал етеді;
5) өмір бойы өзін-өзі дамыту және білім беру дағдыларын қалыптастырады;
6) қазіргі әлемде ұтқырлыққа, сыни ойлауға және физикалық өзін-өзі жетілдіруге қабілетті тұлғаны қалыптастырады [119]. 
Жоғарыда аталып өткен бағыттар болашақ мұғалімді кәсіби даярлауда игеруі тиіс кәсіби құзыретттерімен үндестікте қарастырылған деп топшыласақ болады. Мысалы, бірінші, екінші, төртінші бағыттар біздің зерттеуімізге сәйкес болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерінің құрамындағы кейбір элементтерін қамтиды, яғни ақпараттық коммуникалық технологияларды қолдана білу дағдысы арқылы ақпараттық сауаттылықтың қалыптасуын, шетел тілін меңгеру арқылы тұлғааралық кәсіби қарым-қатынастың дамуын және т.б. Бірақ осы құрылымдық элементтер қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға жеткіліксіз, өйткені қашықтықтан оқыту жағдайында ақпараттық-коммуникациялық технологияларды қолдануда; кәсіби маңызды пәндік, педагогикалық мазмұндағы ақпараттарды ұсына білуде;   ақпаратты талдау, жинақтау қабілетін, сондай-ақ ауызша және жазбаша сөйлеу мәдениетін меңгеруде студенттерде қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалану дағдылары болуы тиіс, олар жоғарыда кәсіби құзыреттің компоненттерінде қарастырылған [120]. 
Алайда, өткен бөлімдерде атап өткеніміздей, болашақ шетел тілдері мұғалімінің кәсіби құзыреттері – болашақ  мұғалімнің  бойында  цифрлық,  ақпараттық, лингвистикалық, педагогикалық-психологиялық, әдістемелік  құзыреттерді қалыптастыру болып табылады. Осы тұста «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың дидактикалық шарттары қандай?» деген сұрақтың қойылуы заңды. Осы сұрақтың жауабын анықтау мақсатында зерттеу тақырыбымыз жоғары оқу орнында маман даярлау мәселесі болғандықтан Ө. Жанібеков атындағы Оңтүстік Қазақстан педагогикалық университеті мен Ясауи атындағы Халықаралық қазақ-түрік университетінің 6В01718 Шетел тілі: екі шетет тілі  мұғалімін даярлау (ағылшын және түрік тілдері) білім беру бағдарламасына талдауды жөн көрдік [120, б. 381].
2021 жылы әзірленіп, оқу процесіне енгізілген бакалаврға арналған  6В01718 Шетелел тілі: екі шетел тілі  мұғалімін даярлау (ағылшын және түрік тілдері) білім беру бағдарламасының мақсаты мен міндеттерін ұсынамыз [120, б. 381] (3-кесте). 
Шетел тілі мұғалімін кәсіби даярлауда еңбек нарығына сай тұлғаның бойында жаңартылған білім мазмұнына сәйкес кәсіби құзыреттерді қалыптастыру; ақпараттық-коммуникациялық және ииновациялық технологияларды қолдана отырып, ақпараттарды өңдеу, іздеу, бағалау, аргументациялау; тілдік сауаттылықты дамыту қарастырылған. Бұл бағдарламада бітірушінің моделінде өз елінің мәдениетті және толерантты азаматы болу қабілетіне ие мәдени құзыреттілік ретінде қаралған. Сондай-ақ, білім беру бағдарламасы бойынша күтілетін нәтижесінде (ON5) шетел тілі пәнін оқытуда АКТ-ны пайдалану арқылы оқушының жеке мүддесіне сай  оқу үдерісін ұйымдастыру және (ON6) инновациялық технологияларды  оқытудың мақсат-міндеттеріне және оқушылардың дара ерекшеліктеріне  сәйкес қолдану мақсаты қарастырылған [120, б. 381-382]. 



Кесте 3 ‒ Білім беру бағдарламасының мақсаты мен міндеттері 

	ОҚМПУ
	Ясауи атындағы халықаралық қазақ-түрік университеті

	Мақсаты
	Ұлттық  біліктілік жүйесі мен еңбек нарығы талаптарына сай  шетел тілі: екі шетел тілі пәнінің мұғалімін даярлау.
	Мақсаты
	Жалпы білім беретін және арнаулы орта оқу орындары үшін мамандарды сапалы даярлау. 

	Міндеті
	Білім беру бағдарламасының  міндеттері:
‒	білім алушылардың кәсіби қызметін тиімді атқаруға қажетті түйінді құзыреттіліктерін қалыптастыру;
‒	білім алушылардың тұлғааралық құндылықтар негізінде әлеуметтік жауапкершілігін және кәсіби этикалық нормаларды ұстануын қалыптастыру;
‒	білім алушылардың кәсіби шыңдалуға, өзін-өзі жүзеге асыруға ынталандыру негізінде білім беру сапасының деңгейін ұлттық және халықаралық стандарттар талаптарына сәйкестендіру;  
‒	білім алушылардың кәсіби білімі мен тәжірибелік дағдыларын  жаңартылған білім беру мазмұнына сәйкес қалыптастыру;
‒	тіл үштұғырлығы, функционал дық сауаттылық және салауатты өмір сүру негізінде қоғамды жаңартуда белсенділік танытатын жоғары білімді маман даярлауды қамтамасыз ету
	Бағыттары
	Білім беру бағдарламасын жүзеге асыру маманның жеке тұлғасын қалыптастыруға бағытталған:
- тіл, әдебиет және ағылшын және қытай тілдері мен әдебиетін оқыту әдістемесі негізінде кәсіби мәселелерді академиялық тұрғыда шешу; 
- қоршаған ортаны дүниетанымдық, адамгершілік және азаматтық ұстанымдар негізінде бағалау; 
- ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың түрлі түрлерін қолдану; 
- ағылшын, қытай, қазақ, түрік, орыс, тілдерінде табысты академия лық, кәсіби және әлеуметтік коммуникация бағдарламаларын құру; 
- жеке білім траекториясын құру.  




Ендігі кезекте, Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға ықпал ететін пәндер мазмұнына тоқталамыз. Бұл 3-кестеде Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға ықпал ететін пәндер атауы мен мазмұнына, кәсіби құзыреттің құрылымдық компонеттерімен байланысты лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, цифрлық, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік құзыреттеріне сипаттама береміз [120, б. 382-383]. 



Кесте 4 ‒ Білім беру бағдарламасының мазмұнын талдау

	Мо дуль
	Пәндер атауы
	Пәндер мазмұны
	Кәсіби құзыреттері

	1
	2
	3
	4

	Жалпы мәдени дайындық
	«Ақпараттық коммуникациялық технологиялар»
	Пәннің мақсаты жеке кәсіби салаларында ақпараттық-комму никациялық технологиялардың түрлерін: интернет-ресурстарды, ақпаратты іздеу, сақтау, қорғау, басқару және тарату жөніндегі бұлтты және мобильді сервистерді пайдалануды үйретеді, сандық технологиялар арқылы ақпаратты жинау және беру тәсілдерін талдау қабілетін қалыптастырады.
	Цифрлық құзырет

	
	«Ағылшын тілін оқытудағы ақпараттық технологиялар»
	Ағылшын тілін оқытудағы ақпа раттық-коммуникациялық техноло гиялар пәні студенттердің кәсіби және жеке тұлғалық құзіреттілік терін меңгертуді үйретеді, яғни заманауи ақпараттық коммуникация лық технологияларды кәсіби іс-әрекеттердің әр түрлі облыста рында, ғылыми және практикалық жұмыста, өз білімін жетілдіруде және басқа да мақсаттарда қолдануға мүмкіндік береді. 
	Цифрлық құзырет

	Педагогикалық, психологиялық дайындық
	«Оқушылардың  физиологиялық және психологиялық   дамуы»
	Оқушылардың физиологиялық тұрғыдан даму заңдылықтарының негізінде балалар мен жасөспірім дердің анатомия-физиологиялық ерекшеліктеріне, жеке басының қалыптасуына, денсаулығын сақ тауға, нығайтуға қатысты мәселелер қарастырылады. 
	Педагогикалық-психологиялық құзырет

	
	«Педагогика және тәрбие жұмысының әдістемесі»

	Педагогика ғылымының негізінде анықталған оның мақсат-міндеттері, категориялары, құрылымы, әдіс намалық негіздері, негізгі даму кезеңдері, педагогикалық процес стің түсініктері, оқу-тәрбие жұмыс тарының формалары, әдістері, құралдары қарастырылады
	Педагогикалық-психологиялық құзырет










	4-кестенің жалғасы


	1
	2
	3
	4

	Әдістеме және талдау
	«Шеттілдік білім беру әдістемесіндегі инновация»
	Болашақ мамандарды дайындауда инновацияларды қолдану нәтиже лері, шығармашылық іздеу арқылы әдістемедегі инновацияларды зерт теу әдістері талданады; қысқа мерзімді оқу жоспарларын әзірлеу арқылы АКТ қолдану арқылы оқу шының жеке мүдделеріне сәйкес инновацияны ұйымдастыру сипатталады
	Әдістемелік

	
	«Ағылшын тілін оқыту әдістемесі»
	ХІХ ғ. аяғы мен ХХ ғ. басындағы шетел тілін оқытудың дәстүрлі және классикалық әдіс-тәсілдерімен таныстыру. Шетел тілін оқыту әдіс-тәсілдерінің, дағдыларының дивер сификациясын айқындау. Ағылшын тілін оқытудағы әдістердің қолданысына тоқталу.
	Әдістемелік

	
	«Шетел тілін бастауыш мектепте үйрету әдістемесі»
	Бастауыш сыныптарда ағылшын тілін оқыту әдістері қарастыры лады. Оқу және сөйлеу дағдылары ның білімі және метапәндік тәсілге негізделген шетел тілдерінің білімі мен түсінігін көрсету қабілеті талданады
	Әдістемелік



4-кестеде көріп отырғанымыздай, студенттердің модульдер бойынша жеке пәндерден алған білімдері барынша күрделене келе, кәсіби құзыреттің құрылымдық компонеттерімен байланысты лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, сандық, психологиялық-педагогикалық құзыреттері қалыптасып, күтілетін нәтижеге жету жолы бірге қарастырылады. Жалпы алғанда, қашықтықтан оқыту жағдайында лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік, сандық (АКТ) құзыреттерді қалыптастыруға мүмкіндік береді [120, б. 383].
Ендеше, білім беру бағдарламасында көрсетілген модульдерге, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға ықпал ететін пәндерге және күтілетін нәтижеге тоқталамыз. Мәселен,  білім  беру  бағдарламасындағы  модульдер,  яғни  «Жалпы мәдени дайындық», «Педагогикалық, психологиялық дайындық», «Негізгі шетел тілінің тәжірибелік курсы», «Іс жүзіндегі ағылшын тілі», «Әдістеме және талдау» деп беріледі. Енді осы модульдердегі берілетін қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға ықпал ететін пәндердің мүмкіндіктерін ашуға болады. Оны біз кесте түрінде ұсынамыз. Мәдени дайындық модулінде көрсетілген «Ақпараттық коммуникациялық технологиялар», «Ағылшын тілін оқытудағы ақпараттық технологиялар» атты пәндердің өзара байланысын талдап, оқытудың күтілетін нәтижесі мен қалыптасатын кәсіби құзыреттерін 5-кестеден көреміз [120, б. 383-384].

Кесте 5 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптасатын кәсіби құзыреттер 

	Модуль атауы
	Пәндер атауы
	Кәсіби құзыреттері
	Күтілетін нәтиже

	Жалпы мәдени дайындық
	«Ақпараттық коммуникациялық технологиялар»
	Цифрлық құзырет
	Ақпараттық-коммуникациялық технологиялардың рөлін анықтап, компьютерлік бағдарламаларды қолданудың техникалық білімі мен дағдыларын, әдістері мен құралдарын қолданады; виртуализация технология ларын, мобильді технологияны қолдана отырып, бұлттағы веб-қызметтерді тұжырымдайды.

	
	«Ағылшын тілін оқытудағы ақпараттық технологиялар»
	Цифрлық құзырет
	Қашықтықтан оқыту үдерісінде жеке кәсіби салаларында ақпараттық технологиялардың түрлерін: интернет-ресурстарды, ақпаратты іздеу, сақтау, қорғау және тарату жөніндегі бұлтты және ұтқыр сервистерді қолдануға қабілетті

	Күнделікті кәсіби қызметінде АКТ технологияларына қажетті білім, білік, дағдыларды өз еркімен игере алады



Болашақ шетел тілі мұғалімдері қашықтықтан оқыту нәтижесінде АКТ саласын меңгеріп, оған педагогикалық  тұрғыдан  бейімделуі,  болашақ мұғалім кәсібіне қажетті тәсілдер мен технологияларды, нормаларды үйренеді. Бұл өз кезегінде ЖОО-да қашықтықтан оқытуды жағдайында шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру барысында студенттердің мәселені  шешуде қалыптан тыс тәсілдерді пайдалануын, оқытудың жаңа әдістерін, формаларын, тәсілдерін жасап, оларды қашықтықтан оқыту жағдайында үйлесімді қолдана алуын, бар тәжірибені қашықтықтан оқыту жағдайда тиімді қолдана білуін, АКТ және басқа да технологияларды жетік меңгеруде  жаңа мақсаттарға сай жетілдіре, тиімділігін  арттыра, модернизациялай алуын қамтамасыз етеді. Сондай-ақ, шетел тілін қашықтықтан оқыту аспектісінде кәсіби құзыреттілікті меңгеруге деген ынтасын, қызығушылық танытуға және цифрлық құзыретті дамытуға ұмтылысын арттыруға мүмкіндік береді [120, б. 383-384]. 
Д.Д. Жантасованың пікірінше, қашықтықтан оқыту жағдайында ақпараттық-коммуникациялық технологияларды қолдану барысында шетел тілі мұғалімінің қызметі келесі әрекеттерді жүзеге асыруды қамтиды [121]:
1. Компьютерлік телекоммуникация негізінде оқытушымен байланыс орнату және диалог құру.
2. Шетел тілін оқыту процесіне әсер ететін білім алушының анықталған жеке ерекшеліктерін ескере отырып, әрбір білім алушы үшін шетел тілінің мазмұнын игерудің жеке бағытын: мотивтер, қызығушылықтар, бейімділіктер, ағымдағы үлгерім деңгейі, білім мен дағдылардағы өзекті қиындықтар мен олқылықтарды анықтау.
3. Анықталған жеке ерекшеліктерін ескере отырып, қашықтықтан оқыту курсының материалын зерттеу бойынша білім алушының қызметін ұйымдастыру.
4. Білім алушының практикалық тапсырмаларды орындау нәтижелерін және жіберген қателіктерін талдау негізінде оның қызметін түзету.
5. Білім мен дағдылардағы олқылықтарды жою бойынша шараларды анықтау.
6. Шетел тілі бойынша Қашықтықтан оқытудың коммуникативтік бағытын жүзеге асыру мақсатында компьютерлік телекоммуникацияны қолдану негізінде оқытудың барлық субъектілерінің тілдік қарым-қатынасын ұйымдастыру.
7. Білім алушылардың орындаған үй тапсырмаларын тексеру, үй тапсырмасының үлес салмағын анықтау, белгі қою, егер қажет болса, білім алушының үй тапсырмасын түзету жөніндегі қызметін ұйымдастыру.
8. Педагогке білім алушылардың дербес жеке және топтық іс-әрекетін ұйымдастыру мен үйлестіруге, тапсырмаларды тексеруге, білім мен дағдыларды игеру нәтижелері мен динамикасын бақылауға ерекше назар аудару керек.
Зерттеушілер Ф. Саметова, Ж. Киынова, Г. Орынханова сандық білім беру ресурстарын сабақтың барлық кезеңдерінде қолдануға болатын мүмкіндіктерін көрсетті [122] (14-сурет). 



Сурет 14 ‒ Ф. Саметова бойынша сандық білім беру ресурстарын қолдануға болатын мүмкіндіктері

Сонымен қатар, дайындалған сандық білім беру ресурстарын сабақтан тыс уақытта да қолдануға болады:
‒ оқушылардың өзіндік үй жұмысын ұйымдастыру үшін;
‒ оқушылардың белгілі бір қабілеттерін дамыту үшін (зейін, есте сақтау, ойлау және т.б.) [120, б. 385].
Сабақта цифрлық білім беру ресурстарын қолдану сабақтың көрнекілігі мен интерактивтілігін күшейтеді, оқушыларды оқу пәнін оқуға ынталандырады. Сабақтарды мультимедиалық сүйемелдеудің арқасында инновацияларды пайдаланбай жұмыс істегенге қарағанда, оқу уақытының орта есеппен 25%-на дейін үнемделеді [120, б. 385]. 
Келесі талдау тұлғаның психологиялық-педагогикалық тұрғыда дамуына әсер ететін пәндер турасында болмақ. Ендеше, педагогикалық, психологиялық дайындық модуліне жататын «Оқушылардың физиологиялық және психологиялық дамуы», «Педагогика және тәрбие жұмысының әдістемесі» пәндердің нәтижесінде қалыптасатын құзыреттерді біз, студенттердің жас психофизиологиялық ерекшеліктері мен жеке оқу мүмкіндіктерін ескере отырып, олардың оқу-танымдық қызметін басқару қабілетінде байқаймыз. Оқушылардың жас ерекшелік тұрғыдан даму заңдылықтарын, психофизиологиялық ерекшеліктерін, педагогика ғылымының өзекті мәселелерін оқып үйрену болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда әдістемелік нұсқаулар, теориялық ережелерді педагогикалық істерге айналдыра білу іскерліктері пайда болады (6-кесте) [120, б. 385].

Кесте 6 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптасатын кәсіби құзыреттер 

	Модуль атауы
	Пәндер атауы
	Кәсіби құзыреттері
	Күтілетін нәтиже

	Педагогикалық, психологиялық дайындық
	«Оқушылардың  физиологиялық және психологиялық   дамуы»
	Педагогикалық-психологиялық құзырет
	 Балалардың анатомиялық және физиологиялық ерекшеліктерін   түсінеді; физиология, психология   ғылымдарының зерттеу әдістерін   игереді; өзгерістерді физиологиялық-психологиялық тұрғыдан бағалайды.

	
	«Педагогика және тәрбие жұмысының әдістемесі»
	Педагогикалық-психологиялық құзырет
	Оқу-тәрбие үдерісін әдістемелік қамтамасыз етуді, оқушылардың жас ерекшелік дамуындағы психофизиологиялық ерекшеліктерді есепке ала отырып, білім алушылардың жетістіктерін диагностикалау әдістерін және педагогика мен психологияның теориялық негіздерін қолдана біледі.

	Күнделікті кәсіби қызметінде оқушылардың жас ерекшелік дамуындағы психофизиологиялық ерекшеліктерді есепке ала отырып, білім алушылардың жетістіктерін диагностикалау әдістерін және педагогика мен психологияның теориялық негіздерін қолдана біледі



Біздің болжауымызда іріктелген пәндер бойынша болашақ шетел тілі мұғалімдері оқушылардың жас психофизиологиялық ерекшеліктері мен жеке оқу мүмкіндіктерін ескере отырып, олардың оқу-танымдық қызметін басқару қабілеті; шетел тілін қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын сауатты меңгеру; қашықтықтан оқыту жағдайында өзіндік жұмыс, педагогикалық шығармашылық қабілетін қалыптастыратын білім траекториясын құрып, педагогикалық-психологиялық құзыретті қамтамасыз ететін күш жинайды. Бұл өз кезегінде болашақ шетел тілі мұғалімінің психологиялық-педагогикалық дайындығы мен студенттердің қашықтықтан білім берудің мәні мен ерекшеліктерін түсінуі мен білімін қалыптастыруға және қашықтықтан білім беру аспектісіндегі білім мен түсінік оларды синхронды практикалық сабақтар кезінде, асинхронды өзіндік оқу-танымдық жұмыстарды, оқытушының басшылығымен өзіндік жұмыстарды орындау кезінде ішінара қолдануға мүмкіндік береді [120, б. 385]. 
Ендігі кезекте «Негізгі шетел тілінің тәжірибелік курсы» мен «Іс жүзіндегі ағылшын тілі» деп аталатын модульдерге енетін пәндерге талдау жүргізейік (7-кесте) [120, б. 386]. 

Кесте 7 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптасатын кәсіби құзыреттер 

	Модуль
	Пәндер атауы
	Кәсіби құзыреттері
	Күтілетін нәтиже

	Негізгі шетел тілінің тәжірибелік курсы
	Ағылшын тілінде тыңдау және сөйлеу 
	Лингвистикалық құзырет
	Оқытылған тақырыптар шеңбе рінде жоспар құрады, мәтінді  жазады, редакциялайды және түзетеді; коммуникативтік  міндет терге сәйкес мәтіннен үзінділер алады.
Оқытудың мәдениетаралық және  ғылыми-кәсіби бағытта болуы, сту денттерде арнайы кәсіби тілдік шең беріндегі іскерліктерін қалыптасты рады; студенттер шетел тілінде тілдік қарым-қатынастағы барлық іскерлік терін пәннің жалпы кәсіби аясында ары қарай дамытып, тілді кәсіби қарым-қатынас мақсатында қолдануға үйренеді

	
	Кәсіби бағдарланған шетел тілі
	Лингвистикалық құзырет
	Ғылыми стильдің жанрлық түрле рін анықтайды және суреттейді; академия лық ортада қатынасты дамыту үшін қолданылатын ауызша және жазбаша шетел тілдік академиялық қатынас өзгешелігімен танысады.

	Іс жүзіндегі ағылшын тілі
	Академиялық шетел тілі
	Шетел тілдік коммуникативтік құзырет
	Кәсіби қызмет аумағында заман тала бына сай, жаңа ақпараттар жинайды және өңдейді; сөйлеу қызметінің төрт түрі: оқылым, жазылым, сөйлеу, тыңдалым бойынша академиялық қа тынас шеберліктері мен дағдыларын дамытады; оқу тапсырмаларын орын дау үшін құрбы-құрдастарымен (жұп та, топта) бірлесіп жұмыс жасайды.

	
	Кәсіптік қарым-қатынас мәде ниеті бойынша практикум, Мәдениетаралық коммуникация
	Шетел тілдік коммуникативтік құзырет
	

	Күнделікті кәсіби қызметінде шетел тілінде сөйлеу әрекетінің төрт түрін жүзеге асыру үшін лексикалық және грамматикалық бірліктерді, тіл фонологиясын білу және меңгеруді, сөйлеу әрекетінің негізгі түрлерін қалыптастыру және дамыту қабілетін игереді


Бұл модульдерде қарастыратын пәндер шетел тілінде сөйлеу әрекетінің төрт түрін жүзеге асыру үшін лексикалық және грамматикалық бірліктерді, тіл фонологиясын білу және меңгеруге, практикалық және кәсіби білімді өзектендіру қабілетін жетілдіруге, тілдік жүйемен жұмыс істеуге, сөйлемдердің мағынасын анықтауға, сөйлем деңгейінен тыс жұмыс істеуге қажетті білім мен дағдыларды игеруге бағытталады. Сонымен қатар, кәсіби (педагогикалық) жағдайларға коммуникативтік стратегияларды қолдана отырып, монолог пен диалог құра білу, қашықтықтан оқыту жағдайында оқу, тыңдау, сөйлеу және жазу негізінде сөйлеу әрекетінің негізгі түрлерін қалыптастыру және дамыту қабілетін игеруді қамтамасыз етеді. 
Келесі талдауда біз, әдістеме және талдау модуліне кіретін «Шетел тілдік білім беру әдістемесіндегі инновация», «Ағылшын тілін оқыту әдістемесі», «Шетел тілін ерте жастан үйрету әдістемесі» пәндеріне тоқталамыз (8-кесте).

Кесте 8 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптасатын кәсіби құзыреттер 

	Модуль атауы
	Пәндер атауы
	Кәсіби құзыреттері
	Күтілетін нәтиже

	Әдістеме және талдау
	«Шетел тілдік білім беру әдістемесіндегі инновация»
	Әдістемелік құзырет
	Шетелдік білім беру әдістемесінің дамуын, әлеуметтік-тарихи шарт заңдылықтарын жүйелейді; 
білім беру процесінде қолданылатын инновациялық педагогикалық және ақпараттық коммуникациялық технологияларды  меңгереді;
білім алушы тұлғасының коммуникативтік және әлеуметтік-мәдени дамуын қалыптастырады;
бастауыш сыныптарда ағылшын тілін үйрену бойынша критериалды бағалайды; академиялық қарым-қатынас саласында қойылған міндеттерді шешу тәсілдерін салыстырады; ойластырылған композиция аясында оның бөлігіне сәйкес мәтінді дәлелдеу және саралайды; мәдени контексте тілді оқыту процесін дамыту жолдарын біріктіреді.

	
	«Ағылшын тілін оқыту әдістемесі»
	Әдістемелік құзырет 
	

	
	«Шетел тілін бастауыш мектепте үйрету әдістемесі»
	Әдістемелік құзырет 
	

	Күнделікті кәсіби қызметінде әдістемелік тапсырмаларды орындау, тілді оқыту процесін дамыту жолдарын біріктіру, қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін және сыныптан тыс жұмысты жоспарлау және ұйымдастыру білігін игереді



Бұл іріктілген пәндер қашықтықтан оқытуды жоспарлау және ұйымдастыру мәселелерін қарастырады. Яғни, шетел тілдік білім беру әдістемесіндегі инновацияны, шетел тілін оқыту әдістемелерін оқып үйрену жағдайындағы кәсіби құзыреттің дұрыс қалыптасуы қашықтықтан білім беру жағдайында инновациялық педагогикалық және ақпараттық коммуникациялық технологияларды меңгеруге, шетелдік білім беру әдістемесінің дамуын, әдістемелік әзірлемелерін әзірлеу бойынша тапсырмаларды орындауға, әлеуметтік-тарихи шарт заңдылықтарын жүйелеуге, мәдени контексте тілді оқыту процесін дамыту жолдарын біріктіруге, академиялық қарым-қатынас саласында қойылған міндеттерді шешу тәсілдерін салыстыруға, тұлғаның коммуникативтік және әлеуметтік-мәдени дамуын қалыптастыруға, қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін және сыныптан тыс жұмысты жоспарлау және ұйымдастыру білігін қалыптастыруға мүмкіндік береді. Ендеше, лингвистикалық,  шетел тілдік коммуникативтік, әдістемелік құзыреттерді тудыруы мүмкін. 
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың дидактикалық шарттарын зерттей келе қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілі мұғалімінің функциялары өзгеріске ұшырайтынын байқаймыз. Мұғалімнің шетел тіліндегі ақпаратты түсіндіруге, таратуға байланысты рөлі айтарлықтай төмендейді. Яғни, қашықтықтан оқыту кезінде мұғалім: 
‒ бағдар беру, оқу іс-әрекетінің бағыттарын анықтау, оқушыны бағдарламада қарастырылған тапсырмаларды да, бастамашыл шығармашылық жұмыстарды орындауға ынталандыру тұрғысынан ұйымдастырушы бола алады; 
‒ тілдік (грамматикалық, лексикалық және фонетикалық) материалды, АКТ құралдарын (компьютерлік телекоммуникациялар, оқу мақсатындағы бағдарламалық құралдар және т.б.) дұрыс пайдалануға көмек көрсету тұрғысынан консультант; 
‒ ауызша және жазбаша сөйлеу дағдыларын дамыту, оның ішінде дискутивті дағдыларды пысықтау мақсатында диалогтарды бірлесіп құрастыру, түрлі тақырыптарды талқылау кезінде серіктес; мәліметтерді дәлелдеу, фактілерді логикалық бағалау; 
‒ ақпаратты іріктеуге, түсіндіруге және ұсынуға сыни қарауға ықпал ететін оқушының іздеу және зерттеу қызметін сүйемелдейтін үйлестіруші; 
‒ білім алушылардың оқу қызметінің нәтижелерін талдаумен, білім алушылардың оқу процесін жетілдіру және оқу қызметін өзін-өзі түзету бойынша шешімдер қабылдаумен айналысатын менеджер бола алады [123].
Олай болса, білім беру бағдарламаларының мақсат-міндеттерін  қарастыру негізінде кәсіби құзыреттер құрылымындағы көрсеткіштерге сәйкес білім беру бағдарламасына еңген оқу пәндерінің мазмұнын талдай келе қашықтықтан оқыту технологияларын қолдану, ақпараттық білім ортасында білім алушылардың өзіндік жұмысын ұйымдастыру, шетел тілінде ғылымның тиісті саласында ғылыми ақпаратпен жұмыс істей білу, оны педагогикалық өңдеуге және оқу материалын құрастыруда пайдалану, сандық құралдары мен ресурстарын пайдалана отырып, оқу-тәрбие процесін ұйымдастыра білу және т.б. секілді әрекеттерді жүзеге асыруға негізделген тапсырмалардың толыққанды қарастырылмағанын және жүйелі берілмегенін анықтадық. Бұл мәселе бізге арнайы қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға мүмкіндік беретін модельді әзірлеуді міндеттейді. Ендеше, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыретін қалыптастырудың дидактикалық шарттарын арттыру мақсатында мынадай модель ұсынамыз (15-сурет) [120, б. 388].


Сурет 15 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыретін қалыптастырудың дидактикалық шарттары

Қорытындылай келе, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыретін қалыптастырудың дидактикалық шарттарының барлық мазмұны жүйелі, өзара байланысты болуы және білім алушының өзі білім беру бағдарламасының күтілетін нәтижелерімен таныс болуы керек. Бұл олардың таңдау курстарын өз бетінше таңдап, жеке даму жолдарын жобалауға қатысуы үшін жасалады. Қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттің құрамындағы құрылымдық элементтерді (лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, ақпараттық, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік, сандық (АКТ) құзыреттерін) қалыптастыру үшін біз келесі 2.2-ші параграфта қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйсін ұсынамыз.  

2.2 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі
Педагогикалық зерттеулерде модельдеу әдісін қолдану соңғы жылдары кең танымал бола бастады. Педагогикалық модельдерде объектінің негізгі компоненттері, олардың өзара байланысы сипатталған, бұл зерттелетін объектіні нақты жақсартуға, оның даму процесін көрсетуге мүмкіндік береді.
Әдеби дереккөздерді талдау барысында «модель» термині (латынның «modulus» сөзінен шыққан) өлшем, талдау, үлгі, норманы білдіретінін көрсетті. Анықтамалық әдебиеттерде «модель» ұғымы үлгі, үлгілі дана, сурет, диаграмма, оның «орынбасары» ретінде пайдаланылатын объектінің, процестің сипаттамасы ретінде қарастырылады [124].
М. Вартофский модельге мынадай анықтама береді: «модель ‒ бір жағынан идеяның іске асуы, ал екінші жағынан бұл идеяны жүзеге асырудың динамикалық аспектісі» [125]. Олай болса, модель, ең алдымен, ондағы идеяларды жүзеге асыруды қамтиды. Сонымен қатар, модель оны жүзеге асырудың құралы болып табылады.
А.Н. Дахиннің пікірінше, «модель ‒ бұл зерттелетін объект (немесе құбылыс) сияқты құрылымды, қасиеттерді, қатынастарды және қарапайым және күрделі түрде бейнелейтін және көбейтетін схема, физикалық құрылымдар, символдық формалар немесе формулалар түрінде жасанды түрде жасалған объект, осы объектінің элементтері арасындағы қатынастар» [126].  Ал, В.Н. Ворониннің пайымдауынша, «модель зерттеу құралы ретінде белгілі бір білім саласындағы белгілерді, фактілерді, байланыстарды, қатынастарды қарапайым және көрнекі түрде көрсетуі керек, талдау мен қорытынды жасауға ыңғайлы және қолжетімді», ‒ деп атап өтті [127].
Модельдеу әдісі зерттеу саласын, оның заңдылықтары мен принциптерін, сондай-ақ тәжірибелі деректер мен нақты фактілерді көрсететін ғылыми теорияға негізделген. Танымның ғылыми тәсілі ретінде модельдеу модельдерде бақылаулар, тәжірибелер, белгілі бір есептеулер, логикалық талдау жүргізуді көздейді, осылайша мұндай зерттеудің нәтижелері бойынша нақты объектілерде болатын құбылыстар мен процестерді бағалауға болады. Сонымен қатар, тіпті жақсы жобаланған модель де тұтас зерттеу объектісінің мәнін ашпайтынын ескеру керек, өйткені модельдеу көбінесе объектінің кейбір жақтарын ғана таңдаумен байланысты [128].
Ғылыми әдебиеттерде модельдердің келесі жіктелімдері ерекшеленеді: физикалық (табиғаты түпнұсқаға ұқсас); материалдық-математикалық (олардың физикалық табиғаты прототиптен ерекшеленеді, бірақ түпнұсқаның мінез-құлқының математикалық сипаттамасы мүмкін); логикалық-семиотикалық (арнайы белгілерден, символдардан және құрылымдық схемалардан жасалған) [129].
Біздің зерттеуіміз үшін ең қолайлы модель ‒ арнайы белгілерден, символдардан және құрылымдық схемалардан жасалған логикалық-семиотикалық модельдер.
В.М. Ананишнев оқу процесінің аналитикалық модельдерінің бес тобын анықтайды: «құрылымдық, динамикалық, факторлық, типологиялық және әлеуметтік-технологиялық» [130].
В.Г. Афанасьевтің пікірінше, «модельдеу-бұл зерттеу объектісін белгілі бір жүйеге, яғни модельге көбейтуді білдіретін танымдық іс-әрекеттің ерекше әдісі» [131].
Жоғарыда айтылғандарды ескере отырып, біз қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың зерттелетін процесін көрсетуге тырыстық.
Әр түрлі бағыттағы білім алушылардың кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесін модельдеу мәселесі В.И. Байденко, В.А. Болотова, Э.Ф. Зеер, И.А. Зимняя, Ю.Г. Татур, Дж. Равен, А.В. Хуторской, Н.В. Кузьмина, А.К. Маркова, И.Ф. Филченкова, Е.А. Кухарева және т.б. ғалымдардың еңбектерінде зерделенген.
Ендеше, көптеген қолданыстағы педагогикалық модельдердің ішінен біз 21-суретке сәйкес құрылымдық-мазмұндық модельді таңдадық. Зерттелетін процесті модельдеудің негізгі идеясы болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерін  қалыптастыру процесін басқару болып табылады, ол мақсатты, қашықтықтан оқыту жағдайында ұйымдастыруға бағытталған болады. Зерттелетін процестің мақсатқа бағытталуы кешенді модель құрумен қамтамасыз етіледі, онда болашақ мұғалімнің кәсіби-педагогикалық іс-әрекетінің сипаттамасы мен кәсіби-жеке сипаттамалары ғана емес, сонымен қатар қашықтықтан оқытудың жолдары, құралдары, әдістері де ашылады.
Мектепте қашықтықтан оқытудың мақсаттары мен міндеттерін сәтті жүзеге асыратын мұғалімінің кәсіби қызметін талдау негізінде біз университетте болашақ мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда қашықтықтан оқытуды жүзеге асырудың құрылымдық компоненттерін, мазмұнын, принциптерін, факторлары мен құралдарын анықтадық.
Құрылымдық-мазмұндық модель келесі блоктардан тұрады: мақсатты, тұжырымдамалық, мазмұнды-процессуалдық және нәтижелі-бағалау:
Модельдің мақсатты блогы болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесінің мақсатын, сондай-ақ оларға қоғамның қажеттілігін көрсетеді. Біз жобалап отырған модель мектептің оқу-тәрбие процесінде қашықтықтан оқытуды іске асыру бойынша болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мақсатына бағытталған.
Тұжырымдамалық блок болашақ шетел тілі мұғалімінің қашықтықтан оқытуды іске асыру бойынша кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесін ұйымдастырудың әдіснамалық тұғырлары мен ұстанымдарына негізделген.
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Сурет 21 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі

Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда келесі тұғырлар басшылыққа алынды. Олар: құзырет тұғыры, іс-әрекеттік тұғыр, жүйелік тұғыр, ақпараттық тұғыр.
Құзырет тұғыр. Білім бер жүйесінде құзырет тұғырдың алатын орны ерекше. Себебі, білім берудің күтілетін нәтижелері білім алушының моделінде көрініс табады. Яғни, ақпаратты талдай алатын, мәдени-құндылығы қалыптасқан, танымдық белсенділігі дамыған, әлеуметтік қатынаста өзін-өзі еркін ұстауы және т.б. әрекеттер арқылы ерекшеленеді. Білім алушының бойында құзыреттілік тұғырды болашақ мұғалімдер іске асыру қажет, өйткені құзырет тұғыр арқылы кәсіби біліктілікті игере отырып, білімнің мазмұнын меңгереді. Сондай-ақ, кәсіби дағдыларды қалыптастырумен қамтамасыз етіледі.
Жүйелілік тұғыр. Кәсіби құзыреттің жеке элементтерді іске асыру арқылы жүзеге асады. Яни, жеке элементтердің байланысын қиылыстыру. Демек, кәсіби құзыретті қалыптастырудың құрамдас бөліктерін жеке дара ретінде қарастырмай, өзара байланысқан қатынас процесс ретінде қарастырылады. Демек, кәсіби қасиеттер мен сапаларды жүйелі түрде байланыстыруды қамтиды. Оның нәтижесінде, құрылымдық модель, заңдылықтары, компоненттері, ұстанымдары және т.б. іске асады.
Іс-әрекеттік тұғыр. Бұл тұғыр зерттеу мәселесімен тығыз байланыста қарастырылады. Өйткені, білім алушының танымын арттыруда, кәсіби дамуында негізгі шешуші рөлі мен құралы қызметін атқарады. Яғни, кәсіби құзыреттілікті қалыптастырудағы білім мен дағдыны қамтып, оны іске асыруды қамтамасыз ететін практикалық әрекеттерді қамтиды. Демек, білім мен тәрбиені жоспарлау, білім беру процесін негіздеу, бірлескен қызметті іске асыру барысында кәсіби құзыреттілікті қалыптастыру процесі жүзеге асады. 
Ақпараттық тұғыр. Бұл тұғыр оқытушы мен білім алушының арасындағы ақпарат алмасу процесімен тығыз байланысты. Қашықтықтан оқыту әдістемесіне оқытуды жүзеге асыру ақпараттық процесті іске асырумен байланысты. Бұл тұғыр біздің зертеу жұмысымыздың негізгі қызметтерін атақарады. 
Бұл жағдайда кәсіби құзырет және жүйелілік тұғырлар негізгі болып таңдалады.
Сондай-ақ, бұл тұғырлардың басшылыққа алу себебі 1.3 бөлімшеде сипатталған. Бұл жағдайда құзырет және коммуникативті тұғырлар негізгі болып таңдалады.
Сонымен қатар, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мазмұнын құру негізінде ЖОО-ның дидактикасы мен қашықтықтан оқыту қағидаттары негізге алынды, атап айтқанда: 
Кәсіби құзыреттерді қалыптастыру қағидаты. Болашақ шетел тілі мұғалімін даярлауда педагогикалық процесті ұйымдастырудың барлық түрлері мен формалары арқылы кәсіби құзыреттерді кезең-кезеңімен қалыптастыру қағидаты білім алушының кәсіби дағдылары мен құзыреттерін оны оқытудың әртүрлі кезеңдерінде дәйекті дамытуды білдіреді. Мысалы, білім алушылар негізгі тілдік құрылымдар мен дағдыларды игеруден бастайды, содан кейін коммуникативтік құзыреттерді дамытуға, одан соң шетел тілін оқыту әдістемесін терең зерттеуге көшеді. Әр кезең білім алушыны келесі кезеңге дайындайды, бұл оның кәсіби құзыреттерін біртіндеп жетілдіруге мүмкіндік береді. Сонымен қатар, қағидат білім алушының әртүрлі кәсіби дағдыларын дамытуға, болашақ кәсіби қызметке қажетті тәжірибе мен дағдылардың кең ауқымын алуға көмектесетін оқытудың әртүрлі формалары мен түрлерін қамтиды.
Қашықтықтан оқытудағы коммуникативтік интерактивтілік қағидаты білім беру процесіне қатысушылар арасындағы белсенді өзара іс-қимыл мен ынтымақтастықты, заманауи коммуникациялық технологияларды пайдалануды және білім алушылардың коммуникативтік дағдыларын дамытуға жәрдемдесуді көздейді. Бұл қағида тиімді қарым-қатынасқа, өзара түсіністікке және қашықтықтан білім беру мақсаттарына қол жеткізуге ықпал етеді.
Сабақтастығы қағидаты. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімін тілдік, жалпы педагогикалық, арнайы, арнайы-әдістемелік және технологиялық даярлаудың бірлігі мен сабақтастығы қағидаты оқыту мен даярлаудың осы әртүрлі аспектілерінің тығыз байланысын және интеграциясын білдіреді:
‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің тілдік дайындығы оның коммуникативтік құзыреттерін дамытуды қамтитын және шетел тілін тиімді оқытудың негізі болуға тиіс кәсіби даярлығының қалған аспектілерімен тығыз байланысты;
‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің жалпы педагогикалық дайындығы оның педагогика, оқыту психологиясы, оқыту әдістемесі, сыныпты бағалау және басқару принциптерін зерделеуді қамтитын тілдік дайындығымен тығыз байланысты болуы тиіс. Бұл білім мен дағдылар шетел тілін оқыту аясында қолданылуы керек;
‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің арнайы дайындығы шетел тілін оқытудың нақты ерекшеліктерін ескеруі керек. Бұған негізгі тілдік аспектілерді, елдің мәдениетін, зерттелетін тілді, оқыту әдістерін, оқу материалдарын бейімдеуді және білім алушылардың қажеттіліктеріне сәйкес сабақ жоспарларын әзірлеу кіреді;
‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің арнайы-әдістемелік дайындығы оқу процесіне түрлі әдістемелік тәсілдерді, техникалар мен құралдарды біріктіруі тиіс. Бұған шетел тілін оқытудың әртүрлі әдістерін үйрену, оқу материалдарын әзірлеу, білім алушылардың оқу жетістіктерін бағалау және қашықтықтан оқытуда инновациялық әдістерді қолдану кіреді;
‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің технологиялық дайындығы қашықтықтан оқытуды, виртуалды шындықты, онлайн-ресурстарды және басқа да цифрлық құралдарды қоса алғанда, білім беру процесінде заманауи ақпараттық-коммуникациялық технологияларды пайдаланумен байланысты. Технологиялық дайындық болашақ шетел тілі мұғаліміне өзінің педагогикалық қызметінде технологияларды тиімді пайдалануға және цифрлық құзыретті дамытуға көмектеседі.
Цифрлық білім беру ортасына қосылу қағидаты. Қашықтықтан білім беру технологияларын пайдалана отырып, оқу процесін жобалау мен жүргізуге негізделген цифрлық білім беру ортасына қосылу қағидаты жергілікті орналасуына немесе физикалық шектеулеріне қарамастан барлық білім алушылар үшін білім беру процесінің қолжетімділігін, сондай-ақ қашықтықтан білім беру технологияларын пайдалана отырып, барлық білім алушылар үшін сапалы білім алуға тең мүмкіндіктерді қамтамасыз етеді. Бұл қағида қашықтықтан білім беру технологиялары арқылы білім беру процесінің икемділігі мен даралануын көздейді, яғни білім алушылар өздерінің жеке қажеттіліктері мен жағдайларына сүйене отырып, оқудың ыңғайлы уақыты мен қарқынын таңдай алады, бұл білім беруді оқудың әртүрлі стильдері мен қалауларына бейімдеуге, сондай-ақ олардың білімі мен дағдыларын кеңейту үшін қосымша материалдар немесе тапсырмалар беруге мүмкіндік береді.
Лингвистикалық және әдістемелік дайындықтың пәнаралық бірлігі қағидаты. Шетел тіліндегі кәсіби коммуникативтік құзыретті қалыптастыруға бағытталған білім беру процесі мазмұнының негізгі құрамдас бөлігі оқытудың пәнаралық сипаты болып табылады. Пәнаралық байланыс өзара іс-қимыл арқылы бакалавриаттағы базалық, вариативті, блоктың бөліктері (пәндер мен модульдер) және магистратурадағы жалпы ғылыми және кәсіптік цикл пәндері, болашақ бакалаврлар мен магистрлердің практикалық-бағдарланған, педагогикалық, ғылыми-зерттеу қызметі арасындағы байланыс жүзеге асырылады. Білім беру процесіне қатысушылар арасындағы ынтымақтастық атмосферасы мотивация, өзіндік жұмыс, табиғи қызығушылықты сақтау, қалыптасқан құзыреттердің маңыздылығын жеке түсіну үшін жағдай жасайды. 
Мазмұнды-процессуалдық блок ‒ білім беру практикасынан алынған және дидактикалық теорияда мағыналы оқыту әдістері, құралдары мен формалары болып табылады, олардың ішінде біз келесі әдістерді бөліп көрсетеміз: имперсия, түсіндірме-иллюстрациялық әдіс, жаттығулар, case-study, ассограмма әдісі (mind mapping), пікірталас, проблемалық мәселелерді шешу, ми шабуылы, имитациялық, рөлдік ойындар, іскерлік ойындар.
Нәтижелі-бағалау блок ‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімдерін кәсіби даярлаудың түпкі мақсаттарына қол жеткізуді және кәсіби құзыреттерін күтілетін жоғары деңгейіне қол жеткізуді көздейді.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесі бойынша теориялық тұрғыда талдау жүргізіліп, «болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттері» түсінігінің құрылымы мен мазмұны нақтыланып, қашықтықтан оқыту туралы негізгі теориялық ережелерді ескере отырып, біз қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-компоненттік моделін әзірледік, осыған сәйкес болашақ мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің қалыптасуы біздің ойымызда үш компоненттердің бірлігі ретінде қарастырылады: мотивациялық, танымдық және іс-әрекеттік. 
Ұсынылған модельдің компоненттерін толығырақ қарастырайық.
Мотивациялық компонент ‒ болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру құрылымында реттеуші функцияны орындайды, білім алушының қашықтықтан оқытуға саналы көзқарасын, оның мотивациясын және лингвистикалық, цифрлық және кәсіби құзыреттерді игеруге деген ұмтылысын білдіреді.
Өлшем ретінде біз «білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыретті игеруге ынтасының болуы» деп бөлдік. Бұл өлшемнің көрсеткіштері:
‒ мұғалімнің кәсіби қызметінде қашықтықтан оқытуды қолданудың маңыздылығын түсіну;
‒ шетел тілін қашықтықтан оқыту аспектісінде кәсіби құзыреттерді игеруге қызығушылық таныту және ұмтылу;
‒ цифрлық құзыреттерін және кәсіби-тілдік құзыретті дамытуға ұмтылу.
Келесі компонент - бұл болашақ шетел тілі мұғалімінің мектепте қашықтықтан білім беру жағдайында сәтті педагогикалық қызмет үшін қажетті және жеткілікті психологиялық-педагогикалық, арнайы, әдістемелік білім, дағдылар мен қабілеттер жүйесімен қаруландыруды көздейтін танымдық компонент.
Өлшем ретінде біз келесі көрсеткіштерде көрсетілген «қашықтықтан оқыту және оны шетел тілін оқытуда қолдану туралы білімнің болуын» атап өтеміз:
‒ қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін білу;
‒ қашықтықтан оқытудың түрлері мен негізгі жүйелерін білу;
‒ шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асыру ерекшеліктерін әдістемелік тұрғыда меңгеру үшін қажетті әдістерді, тәсілдерді және құралдарды білу.
Іс-әрекеттік компонент ‒ қашықтықтан білім берудің мақсаттары мен міндеттерін іске асыру бойынша практикалық, педагогикалық қызметті жоспарлауға, ұйымдастыруға және жүзеге асыруға байланысты болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру нәтижелерін сипаттайды.
Іс-әрекеттік компоненттің қалыптастыру өлшемі ретінде біз «шетел тілін қашықтықтан оқытуды және сыныптан тыс жұмыстарды жүзеге асыруды қамтамасыз ететін құзыреттерді меңгеру» деп бөлеміз, оның көрсеткіштері:
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін және сыныптан тыс жұмыстарды жоспарлау және ұйымдастыру қабілеті;
‒ қашықтықтан оқытуды іске асыруда әдістемелік және технологиялық құралдарды қолдана білу;
‒ шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау қабілеті.
Осылайша, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың келесі өлшемдері мен көрсеткіштері ұсынылған (9-кесте).
Жоғарыда көрсетілген көрсеткіштердің әрбір өлшемдерінің (кестесінің) құрамына енгізілген көрсеткіштерді талдап, сондай-ақ қызметті орындаудың төрт мүмкін деңгейінің болуы туралы ережені есепке алып, біз болашақ шетел тілі мұғалімдерінде қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттердің қалыптасуының келесі деңгейлерін бөлдік: «төмен», «орташа», «жеткілікті» және «жоғары». Аталған градацияның негізінде болашақ шетел тілі мұғалімінде бар көрсеткіштер неғұрлым аз болса, қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттердің қалыптасу деңгейі соғұрлым төмен болады.

Кесте 9 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру өлшемдері мен көрсеткіштері

	Компонент
	Өлшем
	Көрсеткіш

	Мотивациялық 
	Білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыретті игеруге ынтасының болуы
	- мұғалімнің кәсіби қызметінде қашықтықтан оқытуды қолданудың маңыздылығын түсіну;

	
	
	- шетел тілін қашықтықтан оқыту аспектісінде кәсіби құзыреттерді игеруге қызығушылық таныту және ұмтылу;

	
	
	- цифрлық құзыреттерді және кәсіби-тілдік құзыретті дамытуға ұмтылу.

	Танымдық 
	Қашықтықтан оқыту және оны шетел тілін оқытуда қолдану туралы білімнің болуын
	- қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін білу;

	
	
	- қашықтықтан оқытудың түрлері мен негізгі жүйелерін білу;

	
	
	- шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асыру ерекшеліктерін әдістемелік тұрғыда меңгеру үшін қажетті әдістерді, тәсілдерді және құралдарды білу.

	Іс-әрекеттік 
	Шетел тілін қашықтықтан оқытуды және сыныптан тыс жұмыстарды жүзеге асыруды қамтамасыз ететін құзыреттерді меңгеру
	- қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін және сыныптан тыс жұмыстарды жоспарлау және ұйымдастыру қабілеті;

	
	
	- қашықтықтан оқытуды іске асыруда әдістемелік және технологиялық құралдарды қолдана білу;

	
	
	- шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау қабілеті



Төмен деңгей ‒ қызығушылықтың немқұрайлы көрінуімен және мұғалімнің кәсіби қызметіндегі қашықтықтан оқытудың маңыздылығын нашар түсінумен; қашықтықтан оқытудың түрлері мен негізгі жүйелерін зерттеуге пассивті көзқараспен; шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асыру мүмкіндігіне немқұрайлы қараумен сипатталады. Оқу процесін жоспарлау және ұйымдастыру, сондай-ақ қашықтықтан оқытуды іске асыруда әдістемелік және технологиялық құралдарды қолдану мүмкіндігі жоқ. 
Орта деңгей ‒ шетел тілін қашықтықтан оқытуға деген тұрақсыз қызығушылықты сипаттайды; білім алушылардың қашықтықтан оқытудың түрлері мен негізгі жүйелері туралы білімдерін толық меңгермеуі; қашықтықтан оқыту туралы жеткілікті хабардар емес түсініктердің болуы; шетел тілін қашықтықтан оқытуды іске асырудың мәнін, ерекшеліктерін толық түсінбеуі; шетел тілін қашықтықтан оқытуды іске асырудың әдістемелік және технологиялық құралдарын қолданудың дәйектілігі; нәтижелілікті талдау, диагностикалау және бағалау қабілетінің болмауы.
Жеткілікті деңгей ‒ білім алушылар қашықтықтан оқытудың мәні, оны шетел тілін оқытуда жүзеге асырудың ерекшеліктері туралы жақсы білімдерімен ерекшеленеді; қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілін үйренуге және оқытуға тұрақты қызығушылық танытады; қашықтықтан оқытудың оқу процесін жоспарлауға және ұйымдастыруға дайындығы бар; қашықтықтан оқытуды жүзеге асыруда әдістемелік және технологиялық құралдарды қолдана алады, кейде әр түрлі жағдайларда ұтымды әрекет ете алады; қашықтықтан оқытудың тиімділігін шамалы ауытқулармен талдауға, диагностикалауға және бағалауға қабілетті.
Жоғары деңгей ‒ білім алушлардың цифрлық құзыреттерін және кәсіби-тілдік дағдыларын дамытуға деген айқын ұмтылысын, білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді игеруге деген берік сенімін көрсетеді. Бұл деңгей қашықтықтан оқытудың мәні мен ерекшеліктері, қашықтықтан оқытудың түрлері мен негізгі жүйелері туралы терең біліммен ұсынылған; білім алушы қашықтықтан оқыту жағдайында оқу-тәрбие процесін жоспарлау және ұйымдастыру және әртүрлі жағдайларда ұтымды әрекет ету қабілетін көрсетеді; қашықтықтан оқытудың тиімділігін талдауға, диагностикалауға және бағалауға қабілетті.
Жалпы, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру деңгейі оның кәсіби қызметтің осы аспектісіне дайындығын сипаттайды. Әзірленген диагностикалық құралдар қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процессіне тәжірибелік-эксперименттік зерттеуге негіз болады.

2.3 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесі 
Білім беруді ақпараттандыру білім беру жүйесінен кәсіптік білім берудің ғылыми-теориялық және дидактикалық негіздерін қайта қарауды талап етеді. Осыған байланысты заманауи педагогикалық технологиялар мен оқытудың инновациялық әдістерін пайдалана отырып, пәндерді оқытудың әдістемелік жүйесін жобалау қажет.
Оқытудың әдістемелік жүйесі және оқытудың әдістемелік теориясы ұғымы А.М. Пышкало, В.Г. Крысько, Н.Л. Стефанова, Н.Е. Кузнецова және т.б. еңбектерінде қарастырылып, төмендегідей анықтамаларын ұсынды:
‒ әдістемелік жүйе ‒ бұл «оқыту мақсаттары, оқыту мазмұны, оқыту әдістері, оқыту формалары мен құралдары компоненттері болып табылатын құрылым» [132];
‒ әдістемелік жүйе ‒ бұл «оқушылардың оқу тиімділігін арттыруға бағытталған оқу процесін жоспарлау мен жүргізудің, бақылаудың, талдаудың, түзетудің өзара байланысты және өзара тәуелді әдістерінің, нысандары мен құралдарының реттелген жиынтығы» [133];
‒ әдістемелік жүйе ‒ «бұл мақсаттарды, мазмұнды, әдістер мен нысандарды, құралдарды және оқытудың жоспарланған нәтижелерін қамтитын оқу процесінің әртүрлі компоненттерін көрсететін модель» [134];
‒ әдістемелік жүйе ‒ бұл «оның мақсаты мен міндеттерінің, мазмұнының, субъектілердің қызметінің, дидактикалық-әдістемелік кешеннің, білім беру нәтижелерінің және сапаны басқарудың бірлігі мен өзара байланысы» [135].
Әдістемелік жүйенің негізгі идеясы ‒ болашақ шетел тілдері мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесін басқару, ол қашықтықтан білім берудің мақсаттары мен міндеттеріне бағытталған. 
Жалпы, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесін (16-сурет) келесі компоненттерден тұратын модель ретінде қарастыруға болады: мақсаты, мазмұны, әдістері мен құралдары, оқу процесінің формалары және нәтижелері [136].
Ұсынылған әдістемелік жүйенің компоненттерін толығырақ қарастырайық. Біз жобалап отырған әдістемелік жүйенің мақсаты ‒ мектептің оқу-тәрбие процесінде қашықтықтан оқытуды іске асыру бойынша болашақ шетел тілдері мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру.
Осы мақсаттан міндеттер туындайды:
1) жалпы кәсіптік және арнайы білім жүйесін қалыптастыру және шетел тілін қашықтықтан оқытудың мәнін түсіну, жоспарлау және ұйымдастыру;
2) қашықтықтан оқытудың заманауи әдістері мен технологияларын талдау, жүйелеу және практикада қолдану біліктері мен дағдыларын қалыптастыру және дамыту;
3) қашықтықтан оқытуды оқу процесінде және оқушылармен сыныптан тыс жұмыста табысты іске асыруға мүмкіндік беретін педагогикалық қабілеттерді дамыту;
4) қашықтықтан білім беру ортасында оқушылармен тиімді өзара іс-қимылға жәрдемдесетін болашақ педагогтің кәсіби тұлғалық қасиеттері мен мінез-құлық ерекшеліктерін дамыту [136, р. 1186908-3-1186908-4].
Біз қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесі кезең-кезеңімен сипатталатын ұзақ процесс екендігіне сүйенеміз. Сондықтан, біз оны ұйымдастыру мен жүзеге асыруды үш кезеңнің дәйекті іске асырылуы ретінде ұсынамыз (17-сурет): бастапқы (І кезең), негізгі (ІІ кезең) және қорытынды (ІІІ кезең) [136, р. 1186908-4].
Бірінші кезеңде болашақ шетел тілі мұғалімінің цифрлық және психологиялық-педагогикалық құзыреттерін қалыптастыру және дамыту, білім алушыларды қашықтықтан білім алуға ынталандыру мақсаттары іске асырылады. 




Мақсаты: оқу-тәрбие процесінде қашықтықтан оқытуды іске асыру бойынша болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру.
Мазмұны
Әдістері
Құралы
I кезең: Бастапқы.
- Білім алушылардың АКТ және цифрлық ре сурстарды таңдау және пайдалану қажеттілікте ріне бағытталған кейбір курстар;
-психологиялық-педагогикалық пәндерді оқыту процесінде білім алушылардың қашық тықтан білім берудің мәні мен ерекшеліктерін білуі мен түсінуін қалыптастыру.
- 1-2 курс Білім алушы лардың педагогикалық практикасының мазмұ нына қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру бойынша мектептердің тәжірибесімен танысу бойынша жеке немесе топтық тапсырмалар енгізіледі.
II кезең. Негізгі
- негізгі және екінші шетел тілінің лингвисти калық және шетел тілдік-коммуникативтік құзыреттіліктерін қалыптастыруға бағытталған және білім алушылар дың болашақ кәсіби қызметіне дайындалуына ықпал ететін кәсіптік (арнау лы) пәндері;
- тілдік және педагогикалық практика.
III кезең. Қорытынды.
- оқыту әдістемесі курстары бойын ша сабақтарда қашықтықтан оқыту ды жоспарлау және ұйымдастыру мәселелері де қаралатын болады;
- 3-курста «Шетел тілін қашық тықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсы енгізіледі;
- БӨЖ және ОБӨЖ-де білім алу шылар портфолио жасайды, қашық тықтан оқыту жағдайында мектеп пәні бойынша сабақтардың, сабақ тан тыс және сыныптан тыс сабақ тардың жоспарлары мен әдістемелік әзірлемелерін әзірлеу бойынша тапсырмаларды орындайды;
- курстық, дипломдық жұмыстарды орындау, қашықтықтан білім беру тақырыбы бойынша БҒЗЖ сабағы.
- 3-4 курс студенттерінің оқу және өндірістік педагогикалық практикасы білім алушыларды қашықтықтан оқыту жүзеге асырылатын мектептің оқу-тәрбие процесіне белсенді қосуды көздейді
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синхронды және асинхронды әдістер, аралас оқыту (Blended learning); төңкерілген сынып (Flipped classroom); тапсырмаға негізделген оқыту (TBL - Task Based Learning); мәтінге негізделген тәсіл (TBA - Text Based Approach); TTT (Test-Teach-Test) әдісі; PPP (Presentation, Practice, Production) әдісі; басқарылатын ашу әдісі (Guided Disco very); Storitelling, топтық басқатырғыш (Jigsaws); QAR (Question Answer Relationship) әдісі; коммуникативті тәсіл (communicative approach); жоба әдісі (Project based learning); ассоциограмм әдісі (Mindmapping); ынтымақтастықта оқыту (Cooperative learning) және т.б.







интерактивті дәрістер, практикалық сабақтар, өзіндік тапсырмалар, арнайы курстар, жеке-зерттеу жұмысы, топтық жұмыс


ақпараттық оқыту құралдары, бақылау-өлшеу құралдары мен тапсырмалар, оқу әдебиет тері, интернет ресурстары, әдістемелік және компьютерлік қамтамасыз ету (kahoot, quizlet, jamboard, padlet, Google Site, Google form, Google Docs, Google sheet, Flipgrid, т.б.).





Нәтижесі: қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттілігі қалыптасқан болашақ шетел тілі мұғалімі




Сурет 16 ‒ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілдері мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесі


Сурет 17 ‒ Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесінің кезеңдері

І кезеңнің міндеттері: білім алушылардың болашақ педагогты даярлаудағы қашықтықтан оқытудың рөлі мен орнын түсінуі; мінез-құлықтың ішкі моделін, цифрлық білім беру ортасындағы кәсіби қызметке құндылық қатынасын қалыптастыру; цифрлық және психологиялық-педагогикалық құзыреттерін қалыптастыру болып табылады [136, р. 1186908-4]. Білім алушыларда келесі цифрлық құзыреттер қалыптасады:
‒ цифрлық технологиялар негізінде қарым-қатынас мәдениетін меңгеру, яғни қашықтықтан оқыту жағдайында оқытылатын тілде желілік этикетті (Netiquette) меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілін оқытуда цифрлық технологияларды пайдалана отырып, оқушының жеке мүдделеріне сәйкес оқу процесін ұйымдастыру қабілеті;
‒ өзінің жеке кәсіби саласында ақпараттық және коммуникациялық технологиялардың түрлерін: қашықтықтан оқыту процесінде ақпаратты іздеу, сақтау, қорғау және тарату үшін интернет-ресурстарды, бұлтты және мобильді сервистерді пайдалана білу;
‒ цифрлық технологияларды ақпаратты беру ерекшеліктерін және мәтіндік, графикалық және дыбыстық ақпаратты құру принциптерін білу және түсіну;
‒ қашықтықтан оқыту процесінде білім алушылардың жұмысын ұйымдастырудың белгілі бір формаларын таңдау (фронтальды, жеке, жұптық және топтық іс-әрекеттің әртүрлі үйлесімдері);
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында цифрлық технологияларды қолдану арқылы ақпараттық білім беру ортасын жобалау;
‒ өзінің білім беру медиа жобаларын (веб-сайт, электрондық журнал немесе газет, оқыту компьютерлік бағдарламасы, интернеттегі оқыту платформасы негізінде оқыту модульдері және т.б.) қолдау және мазмұнымен толтыру мүмкіндігі;
‒ оқу тапсырмаларын іске асыру процесінде жаңа технологияларды пайдалану;
‒ қойылған оқу міндеттерін шешу үшін және оқушылардың жасына және олардың шетел тілін меңгеру деңгейіне сәйкес келетін цифрлық технологиялардың көмегімен мұғалім немесе басқа пайдаланушылар өз бетінше жасаған оқу тапсырмаларын пайдалану.
Келесі психологиялық-педагогикалық құзыреттер қалыптасады:
‒ мектептегі оқу-тәрбие процесінің әдістемесін, теориясы мен технологиясын білу;
‒ жалпы білім беретін мектепте кәсіптік қызмет талаптары деңгейінде оқу-тәрбие процесін жоспарлау, ұйымдастыру және жүзеге асыру мүмкіндігі;
‒ оқушылардың жас ерекшеліктерін, психофизиологиялық ерекшеліктерін және жеке оқу мүмкіндіктерін ескере отырып, олардың оқу-танымдық іс-әрекетін басқару қабілеті;
‒ аралас оқыту форматы жағдайында оқушылармен интерактивті өзара іс-қимылға, оларды нәтижелі оқу еңбегіне ынталандыруға және жұмылдыруға дайындық;
‒ педагогикалық терминологияны, педагогикалық заңдылықтарды, қағидаттарды, шетел тіліндегі клишелерді меңгеру;
‒ мектепте шетел тілді білім беру мен тәрбиелеудің әдіснамалық тәсілдерін, теориялық негіздерін білу;
‒ қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалану;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында өз бетінше жұмыс істеу, педагогикалық шығармашылыққа қабілеттілік;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында жұмыс нәтижелерін рефлексиялау қабілеті;
‒ ерекше білім беру қажеттіліктері бар балаларды оқыту және тәрбиелеу әдістерін практикада қолдана білу.
Мәселен, бастапқы кезеңде, «Ақпараттық коммуникациялық технологиялар», «Ағылшын тілін оқыту технологиялары» курстарын оқу барысында басты назар цифрлық құзыреттерді қалыптастыру үшін база құру мақсатында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби қызметінде заманауи цифрлық технологияларды пайдалану саласындағы білім, білік және дағдылар жүйесін қалыптастыруға аударылады [136, р. 1186908-4-1186908-5]. 
Білім алушылар қазірдің өзінде цифрлық дайындығының белгілі бір деңгейіне, компьютерлік және интернет технологияларын қолданудың негізгі дағдыларына ие. Жоғары оқу орындары «Information and communication technologies», «Ағылшын тілін оқыту технологиясы» курстары білім алушыларды кейіннен кәсіби даярлау үшін база ретінде қызмет ететін цифрлық құзыреттерін дамытуға бағытталатын болады.
Осы пәндерді оқыту шеңберінде білім алушылар компьютерлік бағдарламаларды пайдаланудың негізгі теориялық және практикалық аспектілерімен; ақпаратты қорғау негіздерімен желілер мен веб-қосымшаларды әзірлеудің негізгі ұғымдарымен танысады; компьютерлік жүйелердің, операциялық жүйелер мен желілердің архитектурасы туралы түсінікке ие болады; ақпараттық және коммуникациялық технологиялар мен электрондық оқыту принциптерін зерделейді; білім алушыларда ақпараттық және коммуникациялық технологиялардың рөлі, әртүрлі ақппараттық және бағдарламалық құралдар, виртуалдандыру технологиялары, мобильді технологияларды қолдана отырып бұлттағы веб-сервистер және т.б. туралы білім қалыптасады. 
Мәселен, «E-technologies. Electronic business. E-learning. Electronic government. Electronic business» атты тақырыпта электрондық оқытудың құрылымы мен платформаларын, сондай-ақ электрондық оқулықтар мен ресурстарды, оларды пайдалану жолдарын зерттей отырып, электрондық оқытуға ерекше назар аударады.   
Ал, «Mobile Cloud Computing» тақырыбы Google Docs көмегімен Google есептік жазбаларын құруды, ақпаратқа қол жеткізу үшін мобильді технологияларды және бұлттағы Web қызметтерін қолдануды қарастырады.
Сонымен қатар, болашақ шетел тілі мұғалімінің психологиялық-педагогикалық даярлығы («Педагогика», «Тәрбие жұмысының теориясы мен әдістемесі», «Бағалаудың өлшемдік технологиясы», «Оқушылардың физиологиялық және психологиялық дамуы» курстарын оқыту) білім алушылардың бойында білім мен түсініктің мәнін қалыптастыруға және қашықтықтан білім берудің ерекшеліктеріне бағдарланатын болады. Білім алушыларда қашықтықтан білім берудің модельдері мен әдістері туралы түсінік болуы керек. Қашықтықтан білім берудің мақсаттары, міндеттері мен мазмұны аспектісінде білу және түсіну, ішінара оларды синхронды практикалық сабақтар, асинхронды дербес оқу-танымдық жұмыстарды орындау, оқытушының басшылығымен дербес жұмыстарды орындау кезінде қолдануға көшеді. 
Психологиялық-педагогикалық пәндерді оқыту шеңберінде білім алушылар бастапқы білім алады. Қашықтықтан оқытудың мәні мен сипаты, қолданыстағы модельдер, оқыту түрлері мен әдістері туралы идеялар. Бұл ретте қазіргі мектептегі педагогикалық жұмыстың өзекті бағыттарының бірі ретінде қашықтықтан оқытуға мотивациялық қатынасты қалыптастыру міндеттері шешіледі. 
Мәселен, «Педагогика» курсының «Қазіргі мектептің білім мазмұны» атты тақырыбын зерделеу кезінде білім алушылардың назары қазіргі кезеңде мектептегі білім беру мазмұнын құрудың қашықтық сипатына аударылады. 
Ал, «Білім берудегі инновациялық процестер және мұғалімнің кәсіби қызметіндегі педагогикалық технологиялар» атты тақырыбы білім алушыларды қашықтықтан оқыту технологияларымен таныстыру тұрғысынан қолайлы мәселелерді қамтиды. Пандемия кезінде Қазақстан мектептерінде қашықтықтан оқыту технологиялары пайдаланылғандықтан, осы тақырып бойынша дәріс және семинар сабақтарының оқу материалдарын іріктеу кезінде республиканың мектептері мен озық педагогикалық ұжымдарын қашықтықтан оқыту практикасына жүгінген орынды. Осы тақырыпты зерделеу барысында мұғалімнің технологиялық құзыреттілігі туралы мәселені ашу барысында білім алушыларға қашықтықтан оқыту жүйесінде жұмыс істейтін мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін тұжырымдауды ұсынған жөн.
Осы кезеңде 2-3 курс білім алушыларының үздіксіз педагогикалық практикасы басталады. Педагогикалық практиканың мазмұнына қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру бойынша педагогикалық практика базаларының (жалпы білім беретін мектептердің, гимназиялар мен лицейлердің) тәжірибесімен танысу бойынша жеке немесе топтық тапсырмалар енгізіледі. Білім алушылар шетел тілі мұғалімдерінің қашықтықтан оқыту әдістері мен технологияларын қолдану тәжірибесін зерттейді және талдайды.
Екінші кезеңде білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында қарым-қатынастың арнайы жалпы кәсіптік, академиялық және іскерлік деңгейлерінде шетел тілін меңгеру қабілетін қалыптастыруды көздейтін кәсіптік шетел тілді білім берудің ерекшеліктері туралы пәндік білім жүйесі қалыптастырылады. Университет педагогтарының басты назары болашақ шетел тілі мұғалімінің лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерін қалыптастыруға бағытталған [136, р. 1186908-5 б.]. Білім алушыларда келесі лингвистикалық құзыреттер қалыптасады:
‒ грамматикалық, фонетикалық және сөздік білімдерін дамыту арқылы тыңдау және сөйлеу, оқу және жазу дағдыларын меңгеру; 
‒ тілдік құралдардың көмегімен өз ойларын ауызша және жазбаша түсіндіруге дайын болу;
‒ шетел тілінде сөйлеу әрекетінің төрт түрін жүзеге асыру үшін тілдің лексикалық және грамматикалық бірліктерін, фонологиясын білу және меңгеру;
‒ тіл, фонема, морфема, сөз тіркесі, сөйлем, сөйлем мүшелері туралы негіздерді білу;
‒ фонетикалық, морфемалық синтаксистік және компоненттік талдауды орындау мүмкіндігі; 
‒ практикалық және кәсіби білімді өзектендіру қабілеті;
‒ тілдік жүйемен жұмыс істеуге, мәлімдемелердің мағынасын анықтауға, осы контекстке сәйкес келетін және сөйлем деңгейінен тыс тілді қолдануға қажетті білім мен дағдылар;
‒ тіл туралы, тілдің пайда болуы мен дамуы туралы негізгі теориялық ережелерді, зерттелетін тілдің даму тарихының негізгі кезеңдерін білу; 
‒ оқытылатын тілдің функционалдық стильдерінің ерекшеліктерін, оның ауызша және жазбаша нысандарын да білу; 
‒ оқылатын тілдің орфоэпиясы мен орфографиясының негізгі принциптерін білу.
Шетел тілдік коммуникативтік құзыреттерді қалыптастыру және дамыту міндеттері де шешілуде:
‒ имитацияланған кәсіби (педагогикалық) жағдайларға барабар коммуникативтік стратегияларды пайдалана отырып, монолог пен диалог құра білу; 
‒ кәсіби маңызды ақпаратты (пәндік, педагогикалық мазмұндағы) ұсына білу;
‒ шетел тілінде кәсіби-педагогикалық міндеттерді шешу дағдыларын меңгеру;
‒ осы процестің негізгі заңдылықтары мен механизмдері, оның құрылымы мен формалары туралы қажетті білімді дамыту арқылы коммуникация дағдыларын меңгеру; 
‒ тиімді өзара іс-қимылдың нақты әдістерін қолдану және коммуникативтік қабілеттерін дамыту қабілеті;
‒ қарым-қатынастың арнайы жалпы кәсіптік, академиялық және іскерлік деңгейлерінде шетел тілін меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында оқу, тыңдау, сөйлеу және жазу негізінде сөйлеу әрекетінің негізгі түрлерін қалыптастыру және дамыту қабілеті;
‒ ойлау мәдениетін, ақпаратты талдау, жалпылау қабілетін, сондай-ақ ауызша және жазбаша сөйлеу мәдениетін меңгеру;
‒ әлеуметтік-мәдени және мәдениетаралық қарым-қатынас дағдыларын меңгеру;
‒ проблеманы анықтау, деректерді жинау, ұйымдастыру, талдау, оны шешу жоспарын құру, оны іске асыру, қабылданған шаралардың нәтижелерін бағалау үшін зерттеу дағдыларын білу және меңгеру;
‒ оқытылатын тіл елдерінде болып жатқан саяси, экономикалық, әлеуметтік және мәдени процестерді талдау және жалпылау, сондай-ақ мәдениетаралық қарым-қатынас жағдайында алған білімдері мен дағдыларын іске асыру қабілеті.
Сонымен, осы кезеңде білім алушылар шетел тілдерін меңгерудің сапасы мен деңгейі еңбек нарығының сұраныстары мен мақсаттарына сәйкес келуі, білім алушының жеке басының біртұтас қалыптасуына, болашақ кәсіби қызметіне дайындалуына ықпал етуі үшін оқыту процесінде арнайы (бейіндеуші) пәндерді меңгеруі тиіс.
«Шетел тілі (В1, B2 деңгейі)», «Шетел тілін арнайы мақсатта оқыту (С1 деңгейі)», «Ағылшын тілінде тыңдау және сөйлеу», «Кәсіби бағдарланған шетел тілі», «Ағылшын тілінің лексикологиясы және стилистикасы», «Ағылшын тілінің практикалық фонетикасы мен грамматикасы», «Ағылшын тілінің тарихы», «Ағылшын тілінің теориялық фонетикасы мен грамматикасы», «Ағылшын және американ әдебиеті», «Екінші шетел тілінің практикалық грамматикасы», «Екінші шетел тілінің тәжірибелік курсы (В1, В2 - деңгейі)», «Екінші шетел тілін арнайы мақсатта оқыту», «Екінші шетел тілінің көркем әдебиетін түсініп оқу», «Академиялық шетел тілі», «Кәсіптік қарым-қатынас мәдениеті бойынша практикум», «Мәдениетаралық коммуникация», «Тілдік қарым-қатынас бойынша практикум», «Ғылыми зерттеу әдістері және академиялық хат», «Кәсіптік қарым-қатынас мәдениеті бойынша практикум», «Елтану (негізгі тіл)», «Екінші шетел тілінің күнделікті тілдік қарым-қатынас практикумы» кәсіби пәндік құзыреттіліктерді дамыту үшін негіз болатын лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерді қалыптастырады, болашақ мұғалімдердің мектепте көп тілді білім беру мақсаттарын тиімді жүзеге асыруына ықпал етеді. Студенттер тіл жүйесінің негіздерін және негізгі лингвистикалық, лингводидактикалық категорияларды, сондай-ақ зерттелетін тіл елінің мәдениетін, оның тарихын, қазіргі даму мәселелерін меңгереді, сондай-ақ қашықтықтан оқыту жағдайында әлеуметтік-мәдени және мәдениетаралық қарым-қатынас дағдыларын дамытады.
Бұл кезеңде болашақ мұғалімдер белгілі бір дәрежеде тілдік жүйемен жұмыс істеуге, сөйлеу әрекетінің негізгі түрлерін дамытуға және қашықтықтан оқыту жағдайында тиімді өзара әрекеттесуге қажетті практикалық және кәсіби білімді игереді.
Үшінші ‒ қорытынды кезеңде (3-курста) болашақ мұғалімнің арнайы-әдістемелік дайындығы қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру процесінде жетекші орын алады. «Шетелдік білім беру әдістемесіндегі инновация», «Ағылшын тілін оқыту әдістемесі», «Шетел тілін ерте жастан үйрету әдістемесі», «Шетел тілін бастауыш сыныптарға үйрету әдістемесі», «Екінші тілін оқыту әдістемесі» пәндері бойынша дәріс және практикалық сабақтарда қашықтықтан оқытуды жоспарлау және ұйымдастыру мәселелерін қарастыру қажет болады. Осы кезеңде білім алушылар портфолио құрып, қашықтықтан оқыту талаптарын ескере отырып, мектеп пәндері бойынша сабақтардың, сабақтан тыс және сыныптан тыс сабақтардың жоспарлары мен әдістемелік әзірлемелерін әзірлеу бойынша тапсырмаларды орындайды. Практикалық сабақтар мен БӨЖ барысында бұл әзірлемелер ұжымдық түрде талқылануы керек, қажет болған жағдайда түзетулер енгізіледі. Ең жақсы әзірлемелер қашықтықтан білім беру бойынша тәжірибесі бар тәжірибелі әдіскерлерге немесе мектеп мұғалімдеріне шолуларға жіберіледі [136, 1186908-5].
Сондай-ақ, арнайы курстарды енгізу қажет, мысалы: білім алушыларды шетел тілін оқытуда синхронды және асинхронды оқыту, аралас (Blended learning), офлайн және онлайн оқыту әдістемесін қолдану білім, білік және дағдыларын қалыптастыруға бағытталған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсы.
Бұл кезеңде 3-4 курс білім алушыларының оқу және өндірістік педагогикалық практикасы ұйымдастырылады, бұл болашақ шетел тілі мұғалімдерін қашықтықтан оқыту жағдайында мектептің оқу-тәрбие процесіне белсенді араласуды көздейді. Білім алушылар жай ғана бақылап қана қоймай, ЖОО-ның басшыларымен (әдіскерлермен) және практик-мұғалімдерімен бірлесіп қашықтықтан (онлайн) оқыту сабақтарын жоспарлайды, дайындайды және өздері өткізеді. Портфолио мен сабақтың әдістемелік әзірлемелерін қолданады. Оқушылардың тілдік және коммуникативтік білімдері мен дағдыларын дамытуға бағытталған сабақтан тыс және сыныптан тыс жұмыстарды жүргізеді, шетел тілінде цифрлық білім беру ортасын құрады. Білім алушылар ЖОО-ның мұғалімдерімен және әдіскерлерімен бірлесіп, қашықтықтан оқыту сабақтары құрылымының әртүрлі нұсқаларын әзірлейді, тірек конспектілерін, дидактикалық үлестірме материалдар мен электрондық презентациялар жасайды. Сондай-ақ, практиканттар тіл білімі мұғалімдерімен қарым-қатынас жасауды үйренеді [136, р. 1186908-5]. Атап айтқанда, филологиялық және филологиялық емес (жаратылыстану-математикалық және гуманитарлық) мамандықтар білім алушылардың қатысуымен мұғалімдермен бірлескен вебинарлық сабақтар өткізу жоспарланады.
Бұл кезеңде білім алушылардың қашықтықтан білім берудің нәтижелілігін диагностикалау және бағалау дағдыларын қалыптастыру маңызды болып табылады. Білім алушылар қашықтықтан оқыту жүйесіндегі мұғалімнің бағалау қызметінің ерекшеліктерін нақты түсінуі керек.
Сонымен қатар, болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігінің маңызды элементі ретінде рефлексия қабілеттерін қалыптастыру және дамыту мектеп пен университет басшыларының назарында болуы керек. Педагогикалық практика бойынша қорытынды конференциялар мектепте қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың озық және инновациялық тәжірибесінің көрме-презентациялары түрінде өткізіледі. Қашықтықтан білім беру тақырыбы бойынша курстық және дипломдық жұмыстарды орындау болашақ мұғалімнің шығармашылық және зерттеу құзыреттілігін дамытуда маңызды рөл атқаратынын атап өтеміз. Бұл әсіресе білім алушы аралас оқыту форматында жұмыс істейтін немесе қашықтықтан білім берумен айналысатын мектептерде тәжірибелік жұмыс жасағанда тиімді [136, р. 1186908-5].
Педагогикалық тәжірибеден өту нәтижесінде болашақ шетел тілі мұғалімінің әдістемелік құзыреттерді қалыптасады:
‒ шетел тілін оқытуда педагогикалық әдіснаманы және психологиялық білімді меңгеру; 
‒ шетел тілін оқыту процесін жүзеге асыра білу, педагогикалық практикалық қызметте инновациялық технологияларды қолдану;
‒ шетел тілін оқытудың теориялары мен өзекті интерактивті модельдерін ғана емес, сонымен қатар  әдістемелік жүйе әзірлеу және сынақтан өткізу қабілетін қолдану мүмкіндігі;
‒ қашықтықтан оқыту әдістемесін білу және меңгеру;
‒ қашықтықтан оқыту технологияларын, әдістемелерін, цифрлық құралдары мен ресурстарын пайдалана отырып, оқу-тәрбие процесін ұйымдастыра білу;
‒ оқушылардың оқу жұмысын ұйымдастырудың әртүрлі формаларында қашықтықтан білім берудің әртүрлі түрлерін, модельдерін, әдістемелік тәсілдерін қолдана білу;
‒ қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша дидактикалық және оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу қабілеті;
‒ қашықтықтан оқыту саласындағы инновациялық әдістемелік әзірлемелерді әзірлеу және таныстыру, әдістемелік шығармашылыққа қабілеттілік.
Біз ұсынатын әдістемелік жүйенің келесі компоненттері білім беру практикасынан алынған және дидактикалық теорияда мағыналы оқыту әдістері, құралдары мен формалары болып табылады, олардың ішінде біз келесі әдістерді бөліп көрсетеміз [136, р. 1186908-6]: 
‒ синхронды және асинхронды әдістер, аралас оқыту (Blended learning); 
‒ төңкерілген сынып (Flipped classroom); 
‒ тапсырмаға негізделген оқыту (TBL - Task Based Learning);
‒ мәтінге негізделген тәсіл (TBA - Text Based Approach), 
‒ TTT (Test-Teach-Test) әдісі; 
‒ PPP (Presentation, Practice, Production) әдісі; 
‒ басқарылатын ашу әдісі (Guided Discovery); 
‒ storitelling (Storytelling), топтық басқатырғыш (Jigsaws); 
‒ QAR (Question Answer Relationship) әдісі;  
‒ коммуникативті тәсіл (communicative approach); 
‒ жоба әдісі (Project based learning);
‒ ассоциограмм әдісі (Mindmapping);
‒ ынтымақтастықта оқыту (Cooperative learning); 
‒ кейс-стади (Case Study); 
‒ нақты жағдай әдісі, тестілеу әдісі, пікірталастар, ауызша және жазбаша презентациялар, түсіндірме-иллюстрациялық әдіс, жаттығулар, проблемалық мәселелерді шешу, миға шабуыл, имитациялық, рөлдік ойындар. 
Ойын әдісі ‒ өзара әрекеттесу процесінде оқу іс-әрекеті өзін-өзі бақылау және өзара бақылау режимінде жүзеге асырылады. Оқытушы орталық позицияны тоқтатады, тек оқу процесінің барысын бақылайды, білім алушы орталықта орналасқан. Өзара бақылауды жүзеге асыру өз серіктестеріне қатысты оң көзқарасты қалыптастырады, бір-бірінің білімі мен іскерлігін объективті бағалауға жағдай жасайды, ал өзінің оқу қызметі мен серіктестерін бағалауды жүзеге асыруға деген ұмтылыс білім алушылардың оқытушыға көмек сұрап жүгіну жағдайларын болдырмауға мүмкіндік береді, бұл қол жеткізілген оқу нәтижелерін жақсарту қажеттілігін дамытуға ықпал етеді
Жоба әдісі (Project based learning) ‒ оқу іс-әрекетінің заманауи түрлерінің бірі. Бұл проблеманы егжей-тегжейлі әзірлеу арқылы дидактикалық мақсатқа жетудің тәсілі, ол нақты практикалық нәтижемен аяқталуы керек [137]. Жоба әдісі студенттердің өмірлік жағдайларға сәйкес келетін арнайы модельденген кәсіби бағыттағы топтық танымдық әрекетін қамтиды.
Жобалар әдісінің негізі: «жоба» ұғымының мәнін құрайтын идея, оның белгілі бір іс жүзінде немесе теориялық маңызды мәселені шешу кезінде алуға болатын нәтижеге прагматикалық бағыты [138].
Жоба әдісі проблеманы шешу кезінде әр түрлі саладағы студенттердің білімін органикалық түрде біріктіруге ғана емес, сонымен бірге жаңа идеяларды қалыптастыра отырып, алған білімдерін іс жүзінде қолдануға мүмкіндік береді. Тілдік курста бұл әдісті кез-келген тақырып бойынша бағдарламалық материал аясында қолдануға болады, өйткені тақырыпты таңдау студенттер үшін практикалық маңыздылықты ескере отырып жүзеге асырылады [137, с. 60].
Тілдерді оқытуда ең тиімді және адамгершілік ойын әдістері болып табылады. Олар «білімді, дағдыларды игерудің белсенді сипатын қамтамасыз етеді,белсенді тұлғааралық қарым-қатынас жасауға мүмкіндік береді, шиеленісті жеңілдетуге, оқу материалын жаттықтыру мүмкіндіктерін кеңейтуге көмектеседі. Ойын оқу процесін жандандыруға, оны нәтижелі етуге, сондай-ақ оқу мотивациясын қалыптастыруға және одан әрі дамытуға арналған» [139].
Оқу ойыны ‒ бұл проблеманың болуын және оны шешудің мүмкін жолдарын қамтитын арнайы ұйымдастырылған оқыту қызметі (көбінесе ойын-сауық формасы бар). 
Оқытудың мақсаттары мен міндеттеріне сүйене отырып, тілдік сабақтарда қолданылатын оқу ойындарын тілдік (аспектілік) және сөйлеу ойындарына бөлуге болады. Тілдік ойындар: фонетикалық, лексикалық, грамматикалық, синтаксистік, стилистикалық болып бөлінеді. Сөйлеу ойындары: сөйлеу әрекетінің белгілі бір түрлерінде дағдыларды қалыптастырады. Бұл тыңдауды, диалогтық және монологиялық сөйлеуді, жазуды оқуды үйренуге бағытталған ойындар.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерін қалыптастыру және дамыту үшін тілдік сабақтарда рөлдік ойындарды қолдану орынды деп саналады.
Рөлдік ойын ‒ бұл дидактикалық принциптердің талаптарына сәйкес мұғалімнің басшылығымен мағыналы ұжымдық ойын танымдық іс-әрекетінің кеңейтілген түрі. Мұндай ойындар студенттердің проблемалық тапсырмаларды орындау және ойын алаңында шешім қабылдау процесінде арнайы модельденген пәндік (ойын) әрекеттер негізінде шетел тілдерін меңгеруге бағытталған [140]. Оқу-рөлдік ойындар мотивациялық-ынталандырушы, ақпараттық-оқытушылық, ұйымдастырушылық-басқарушылық, дамытушылық, коммуникативтік, бақылау және психотерапиялық функцияларды орындайды.
Жаттығу әдісі ‒ тілді оқытудың тиімді әдістерінің бірі. Тілдерді оқыту үшін оңтайлы жаттығулар жүйесін құру әрқашан тілдік пәндерді оқытудың өзекті мәселелерінің бірі болып табылады.
Жаттығу «оны игеру немесе оның сапасын арттыру мақсатында психикалық немесе практикалық әрекетті қайталап (қайталап) орындау» деп түсініледі [141]. Тілді оқыту контекстінде жаттығу «оқу жағдайында арнайы ұйымдастырылған, сөйлеу немесе тілдік сипаттағы жеке немесе бірқатар операцияларды бір немесе бірнеше рет орындау» деп түсініледі [142].
Жаттығу жүйесі - бұл белгілі бір ретпен орындалатын жаттығулар жиынтығы. Жаттығу жүйесінің құрамы, оларды орындау реті студенттердің тілдерді оқыту процесінде меңгеретін дағдыларымен байланысты. Сонымен қатар, барлық студенттерді оқу процесіне барынша тарту және жаңа білім мен дағдыларды игеру үшін ең тиімді жағдайлар жасау үшін жаттығулардың сапасына ерекше назар аудару керек. 
Тілдерді оқыту процесінде жаттығулар жүйесін әзірлеу кезінде келесі шарттарды ескеру қажет:
‒ әр түрлі жұмыс түрлерін, жұпта, топта, жеке орындалатын тапсырмаларды, сондай-ақ ақпаратты ұсыну тәсілдерін қамтамасыз ету;
‒ жаттығулардың логикалық байланысына қол жеткізіңіз, бұл оларды орындауға қолжетімді етеді;
‒ оқу процесі барлық студенттердің жаттығу процесіне барынша қатысуымен нақты нәтиже береді;
‒ материалды зерттеудің барлық кезеңдерінде шығармашылық әлеуетті пайдалану арқылы дағдылар мен дағдыларды игеруді және бекітуді ынталандыру;
‒ психологиялық стрессті жеңілдету және студенттерді тапсырмаларға белсенді қатысуға ынталандыру үшін қолайлы оқу атмосферасын құру [137, с. 65].
Бейіндік пәндер контекстінде тілдерді оқытуда мақсат тек сөйлеу дағдыларын ғана емес, сонымен қатар коммуникативті дағдыларды қалыптастыру болып табылады. Сондықтан шетел тілдік білік мен дағдыларды қалыптастыру, жаттықтыру және бекіту жаттығулары ситуациялық, ақпаратқа бай, уақытты үнемдейтін болуы керек. Тілді оқытуда жаттығулардың әртүрлі түрлерін қолдану оқытушының да, студенттердің де шығармашылығын ашады.
Тілді оқыту кезінде студенттердің қарым-қатынас дағдыларын арттырудың бір жолы ‒ пікірталас әдісі. Пікірталас деп әдетте «миға шабуыл», «қиялдағы жағдайлар» және т.б. сияқты шығармашылық тапсырмалардың түрлері түсініледі.
Пікірталас бір мәселе бойынша әртүрлі пікірлер мен пайымдаулар білдіретін көптеген қатысушылармен ерекшеленеді. Пікірталастың міндетті шарты -қандай да бір даулы мәселенің, проблеманың болуы.
Тілдерді оқытудағы пікірталастың негізгі міндеттері:
‒ дайын емес сөйлеудің еркін сөйлеуін дамыту тәжірибесі;
‒ кәсіби маңызды дағдыларды игеру (мәселені шешуде мақсатқа жету; қарама-қарсы пікірлерді зерттеу; жаңа тұжырымдамаларды әзірлеу және т.б.);
‒ мазмұн арқылы оқыту (жаңа ақпарат алу, қарым-қатынас дағдыларын дамыту) [137, с. 66].
Пікірталастың сәтті өтуі үшін бірқатар талаптарды ескеру қажет:
1) тақырыпты таңдау және даулы мәселелер түрінде мәселені шебер қою;
2)қойылған проблемалардың мүмкін болуы (тым күрделі сұрақтар мен проблемалар білім алушылардың қызығушылығын тудырмайды);
3) барлық талқылауға қатысушылардың арнайы дайындығы (ұсынылған әдебиеттерді оқу, қосымша материалдар жинау);
4) оқытушыны пікірталас барысына шебер басшылық ету (мәселелерді нақты тұжырымдау, талқылаудың барлық кезеңдерін ойластыру);
5) қарама-қарсы көзқарастарды білдіру еркіндігімен, бір-біріне құрметпен қарауымен, қысымның болмауымен және т.б. сипатталатын шығармашылық, жайбарақат жағдай жасау [137, с. 66].
Тілді оқытуда пікірталасты қолдану сыни пайымдау дағдыларын дамытуға, көпшілік алдында сөйлеу, дау-дамай жасау, сыни тұрғыдан бағалау және материалды шығармашылықпен игеру дағдыларын қалыптастыруға ықпал етеді. Бұл өз кезегінде болашақ Шетел тілдері мұғалімінің табысты кәсіби қызметінің маңызды факторы болып табылады.
Жоғары мектепте тілді оқытуда қолданылатын көптеген инновациялық формалар мен оқыту әдістерінің ішінде кәсіби тақырыптарда сөйлеу дағдыларын дамыту және ғылыми пікірталастар жүргізу үшін іскерлік ойындар технологиясы маңызды. Бұл технология болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін табиғи түрде көрсетуге, проблемалық-кәсіби және әлеуметтік тәжірибе алуға, оның ішінде жеке және ұжымдық шешімдер қабылдауға негіз жасайды, оқу-танымдық мотивацияларды қалыптастырады. 
Іскерлік ойын ‒ оны орындаудың жаңа тәсілдерін іздеу арқылы кәсіби қызметтің әртүрлі жағдайларын модельдеу құралы. Іскерлік ойын адамның белсенділігі мен әлеуметтік өзара әрекеттесуінің әртүрлі аспектілеріне еліктейді. Ойын сонымен қатар тиімді оқыту әдісі болып табылады, өйткені ол оқу пәнінің дерексіз сипаты мен кәсіби қызметтің нақты сипаты арасындағы қайшылықтарды жояды. Іскерлік ойындардың көптеген түрлері бар, олар өткізу әдістемесімен және қойылған мақсаттарымен ерекшеленуі мүмкін: дидактикалық және басқару ойындары, рөлдік ойындар, проблемалық-бағдарланған, ұйымдастырушылық-белсенділік ойындары және т. б. [143].
Коммуникативті тәсілдердің бірі -  презентация, практика, өндіріс (PPP) әдісі, яғни презентация (жаңа материалды түсіндіру), тәжірибе, өнім (студенттер алған білімдерін іс жүзінде қалай қолдана алады).Бұл айналасында бірқатар сабақтарды ұйымдастыруға болатын негіз. Сонымен қатар, бұл әдіс қазіргі уақытта сенімді және тиімді болып табылады, өйткені ол қолданылатын оқулықтардың немесе бағдарламалардың лексикасы мен грамматикасының барлық салаларын қамтиды [144].
«Презентация» кезеңінде мұғалім жаңа тақырыпты мағыналы контексте ұсынады, мысалы, әңгімелер мен жағдайларды құру, шындықты немесе карталарды пайдалану (мысалы, Quizlet cards). Түсінуді тексеру үшін сұрақтар қояды (тұжырымдама сұрақтары), үлгіні көрсетеді және жаттықтырады (пысықтау), пішіні мен қолданылуын түсіндіреді.
Сонымен, «Шетел тілі (В1 денгейі)» курсының «Past Continuous» грамматикалық тақырыбын зерделеу кезінде осы кезеңде студенттерге контекст орнату үшін (setting context) Zoom платформасында экран демонстрациясы арқылы көрсетілетін мәтінді оқуға тапсырма беріледі: 'Who is cho?’
Ed didn't do the trip alone. His companion was Gadiel 'Cho' Sanchez Rivera, a forestry worker from Peru.
Cho said, 'When I first met Ed, I was working in the forest. I thought he was crazy, but I wanted to help him and be his guide.'
'One day we were walking in a very dangerous part of the forest when we saw a hostile tribe. They didn't understand what Ed was doing there. I explained he was an adventurer and he was walking the Amazon. They decided he was crazy [145].
Оқығаннан кейін студенттерге бөлектелген сөздер бойынша сұрақтар қойылады: What is the name of the tense of the words in bold?’. Әрі қарай тақырып, пішін және қолдану түсіндіріледі және түсінгенін тексеру үшін келесі сұрақтар қойылады (concept checking questions):
When I first met Ed, I was working in the forest (interrupted action in the past)
1. Did I start working before I met Ed? (Yes).
2. Was the action in progress when I met Ed? (Yes).
3. Did I stop working? (Yes).
4. Why? (to help Ed).
«Практика» кезеңінде жаттығулардың әр түрлері орындалады (әрекеттер): бос орындарды толтыру жаттығулары (gap fill exercises), ауыстыру жаттығулары (substitution drills), сөйлемді түрлендіру (sentence transformations), сөйлемді бөлу (split sentences), суреттері бар диктанттар (picture dictations), сынып сауалнамалары (class questionnaires), сөйлемдердің ретін өзгерту (reordering sentences) және сөйлемдерді суреттермен сәйкестендіру (matching sentences to pictures).
Мысалы, «Past Continuous» грамматикалық тақырыбын бекіту үшін студенттерге бос орындарды толтыру жаттығулары беріледі. Мысалы, 
‘Today I 1____ (walk) next to the river when t nearly 2______(stand) on a snake’.
«Production» кезеңінде студенттердің тақырыбы мен деңгейіне байланысты көптеген жаттығулар (activities) орындалады: ақпараттағы олқылықтар (information gaps), рөлдік ойындар (role plays), сұхбаттар (interviews), модельдеу (simulations), біреуді табу (find someone who), екеуінің арасындағы айырмашылықтарды табу суреттермен (spot the differences between two pictures), суреттерге арналған кеңестер (picture cues), мәселелерді шешу (problem solving), жекелендіру әрекеттері (personalisation activities) және т. б. 
Осы кезде студенттерге "truth or lies" ойынын ойнауға шақырылады, сол кезде қайда және не істегені туралы бір шынайы және екі жалған сөйлем жазады (at 7.15 this morning, at 10.00 p. m. last night, at 1.00 p. m. yesterday, at 10.00 a. m. last Sunday), Past Continuous пайдалану. Әңгімелесушіге немесе кіші топқа айту керек, ол ұсыныстың шын екенін болжауы керек. Бұл тапсырманы орындау кезінде студенттерді жұптарға немесе кіші топтарға бөлу арқылы Zoom-да сессиондық залдарын пайдалануға болады.
PPP әдісіне балама ретінде студенттердің кәсіби лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерін дамытуға ықпал ететін test-Teach-test (TTT) әдісін қарастыруға болады, оның мақсаты студенттерден әр студенттің әлеуеті мен оның проблемалары туралы кері байланыс алу; мақсатты тілді кім білетінін немесе білмейтінін көру; студенттер қаншалықты жақсы біледі немесе білмейді біледі [146]. 
Оқытудың осы әдісімен сабақтың басында студенттер тапсырманы немесе әрекетті оқытушының көмегінсіз дербес орындайды. Бұл "Test" бірінші кезеңі. Содан кейін, көрген мәселелерге сүйене отырып, мұғалім мақсатты тілді (Teach) жоспарлайды және ұсынады. Содан кейін "Test" үшінші кезеңінде студенттер жаңа тілде жаттығу үшін тағы бір тапсырманы орындайды [147]. 
Айта кету керек, "ТТТ" әдісі ағылшын тілін меңгерудің бастапқы деңгейіндегі студенттерге жарамайды, өйткені олар "сынақтардан" өтуі керек және егер "сынақтардың" ешқайсысы бірінші кезеңде өтпесе, бұл өте қолайсыз болады.
Сонымен, "ағылшының тілінің практикалық фонетикасы мен грамматикасы" пәні бойынша "Adjectives" грамматикалық тақырыбын зерделеу кезінде "Test" кезеңінде, мақсаты қателерді анықтау болып табылатын, студенттерге тапсырма (ZOOM – да экранды көрсету арқылы немесе, мысалы, Google form сілтемесін қолдана отырып) жіберілген сын есім сөздерді (жақшада) дұрыс тәртіптежазу ұсынылады:	
Put the words in the correct order and fill in the blanks:
1. She was a ___________________________________________ woman. (beautiful, tall, young, Indian, black-haired) 
2. What an _________________________________________ saucer! (Chinese, amazing, old, little)
3. He bought a _________________________________ Christmas cake. (delicious, round, big, Italian, chocolate)
4. My sister brought home a ______________________________ puppy. (little, pretty, brown)
5. I bought a pair of __________________________________ shoes. (leather, black, lovely)
6. We finally got rid of that _____________________________ armchair! (uncomfortable, red, leather, ugly)
Негізгі мақсаты нақты оқыту арқылы білімдегі олқылықтарды толтыру және студенттерге мақсатты тілмен дәлдікке назар аударуға көмектесу болып табылатын "Teach" кезеңінде студенттер келесі тапсырмаларды орындайды:
1. Place the adjectives in the brackets in the correct category (write them on the corresponding lines): (round, old, interesting, German, large, green, small, rectangular, cotton, black, linen, modern, delicious, Indian)
Colour: __green, black___________
Age:____________________________
Opinion: _______________________
Origin/Nationality: __________________
Size: _________________________
Shape: ________________________
Material: ______________________
2. Look at the example sentence and put the categories in the correct order: ‘Asem was a beautiful tall young black-haired Kazakh girl’.
1.__opinion__
2. _____________
3. _____________
4. ______________
5. ______________
6. ______________
7. ______________

3. Are the adjectives separated by a comma? (yes/no, why)
4. Look back at the first exercise and see if you want to change anything?
"Test" соңғы кезеңінде дәлдік дәрежесін сақтай отырып, тілді еркін меңгеруді жақсартуға баса назар аудару керек, сондықтан студенттерге келесі тапсырманы орындау ұсынылады (сын есімдерді дұрыс ретпен қолдана отырып, бөлектелген пәндер бойынша сөйлемдер жазу):
Write sentences about the things in bold using all of the given adjective (mind the order of adjectives and punctuation):
1. Book: interesting – small – Spanish.
2. Picture: lovely – modern – colourful.
3. Suit: nice – black – elegant – linen.
4. House: beautiful – brick – cosy.
5. Magazine: funny – German – old.
Студенттердің шетел тілдік коммуникативтік құзыреттерін қалыптастыру үшін студенттерге нақты тапсырманы орындау үшін нақты әлемде бар әртүрлі жағдайларда тілді табиғи түрде есте сақтауға және қолдануға мүмкіндік беретін TBL (Task Based Learning) коммуникативті әдісін бөліп көрсетуге болады [148]. Бұл әдістің мақсаты-грамматикалық немесе лексикалық алмастыру жаттығуларынан гөрі тапсырманы орындау, нақты нәтижеге жету. Студенттер сөйлеуді дұрыс пайдаланып, өз идеяларымен алмасуы керек. 
"TBL" негізгі оқыту әдістемесі ретінде сабақтарды үш кезеңге бөледі: pre-task (мәтінге дейінгі кезең), Task Cycle ( негізгі тапсырма), Language focus (тілдік кезең) [149]: Бұл әдістің мақсаты -грамматикалық немесе лексикалық алмастыру жаттығуларынан гөрі тапсырманы орындау, нақты нәтижеге жету. Студенттер сөйлеуді дұрыс пайдаланып, өз идеяларымен алмасуы керек. 
Бірінші кезеңде (Pre-task) мұғалім студенттерге өздері не істеу керектігін көрсетуі керек. Мәтінге дейінгі кезең тапсырма тақырыбын ұсынуды және ықтимал қажетті лексикалық материалды қайталауға мүмкіндік беретін жаттығуларды орындауды немесе тапсырманы орындау кезінде пайдалы болатын жаңа тілдік материалмен танысуды қамтиды. Алайда, келесі кезеңдерде оны қолдану реттелмейді. 
Бұл кезең әр түрлі формада ұйымдастырылуы мүмкін: мысалы, жеке маңызды оқиғаны айту, тиісті тақырыптағы бейнені көрсету, суретті немесе аудио Материалды ұсыну. 
Сонымен, осы кезеңде "Ағылшын тілі бойынша сабақты ұйымдастыру" тақырыбы бойынша практикалық сабақта "Ағылшын тілін оқыту әдістемесі" пәні бойынша студенттерге ZOOM платформасында экранды көрсету арқылы көрсетілетін Google Doc ассограммасын (a word web) толтыру ұсынылады: what makes a good lesson? (18-сурет), бұл миға шабуыл (Brainstorming) әдісін қолданады.
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Сурет 18 ‒ A word web “What makes a good lesson?”

Негізгі кезең (Task Cycle) Target Task (негізгі тапсырма), Planning (жоспарлау) және Report (хабарлама) қамтиды. 
Бірінші қадам - негізгі тапсырма, әдетте, тақырып бойынша мәтіннің немесе аудио/бейнематериалдың презентациясын және оған топтарда орындалатын тапсырманы қамтиды. Орындау нәтижелері ауызша немесе жазбаша түрде ұсынылады. Мысалы, студенттер "How to teach Vocabulary (PPP)" бейне сабағын көреді (https://www.youtube.com/watch?v=AbRxBPY1vsc), ол өзінің мақсаты бойынша оқу материалы болып табылмайды және олардан жоғарыда келтірілген сұраққа жауап беру сұралады.
Екінші қадам-жоспарлау. Студенттерге топтарға бөлісу ұсынылады (әр топ Zoom-дағы сессиондық залдарында жұмыс істейді), әртүрлі тапсырмаларды қолдана отырып, "Travel equipment" тақырыбындағы PPP сабағының жоспары мен презентациясын жасау (барлық студенттерге "English Plus" Grade 6 Student book кітабынан 68-69 беттің скриншоты жіберіледі).
Үшінші қадам - хабарлама. Студенттер сабақты таныстырады, сонымен қатар топтардың жұмысын талдайды және оқытушыдан емес, курстастарынан ескертулерді тыңдайды. Сондықтан олардың жұмысын жалғастыру үшін психологиялық кедергі болмайды. 
Соңғы кезеңде рефлексия да қолданылуы мүмкін. Не мұғалім, не топ тапсырманың орындалуын талдайды және ұсынылған материал туралы әсер алмасады. 
Task - based learning моделі бойынша оқытуды іске асыру шеңберінде оқытушы құрылымдық немесе проблемалық-бағдарланған сабақты жобалай алады. Ол жалпы проблемалық оқыту технологиясымен байланысты, ынтымақтастықта оқытуға, білім алушылар мен оқытушы арасындағы белсенді және коммуникативтік өзара іс-қимылға, білім алушылардың басым дербес іс-әрекетіне сүйенеді. Проблемалық жағдай басты назарда болады [150].
Сонымен қатар, task-based learning аясында инновациялық стратегия ретінде шетел тілдерін мақсатты оқыту (Task-Based Learning) тапсырмаларының келесі түрлерін қолдануға болады [151]: 
‒ information - gap activity (қабылдау әртүрлі білім алушыларда әртүрлі ақпарат болған кезде және тапсырманы орындау және сұраққа жауап беру үшін оны біріктіру тапсырмасын алған кезде оқытуды ұйымдастыруды қарастырады. Бұл қабылдаудың нұсқасы "text gap" қабылдау болып табылады, онда білім алушыларда бір мәтіннің ұқсас мәтіндері немесе үзінділері болады, онда бір студенттің мәтінінде бар мәліметтер екіншісінің мәтінінде жоқ және ақпараттың жетіспеушілігін толтыру қажет); 
‒ reasoning - gap activity (оқу ақпаратын алғаннан кейін білім алушылар пайымдау, логикалық мәлімдемелер арқылы тапсырманы орындау үшін алынған ақпаратты пайдаланады, мысалы, шетел тілін үйрену үшін курсты таңдау параметрлеріне қатысты - олар туралы алынған ақпарат негізінде ең арзан, ең қысқа немесе инновациялық курсты таңдау және негіздеу қажет); 
‒ opinion – gap activity (бұл әдіс диалогты немесе полилогты ұйымдастыру-пікір алмасу немесе нақты мәселелер бойынша білім алушылардың жеке қалауын анықтау мақсатында пайдаланылады).
Task-based lesson, оның мәні келесідей: 
‒ білім алушылар коммуникативтік қызметті жандандыру процесінде тілді үйренеді, оның ынталандыруы тапсырма болып табылады; 
‒ оқушылардың белсенділігі басты назарда, ал оқытушының міндеті; 
‒ оларды стихиялық эксперименттерге, шетел тілін шығармашылық және икемді қолдануға тиісті тапсырмалар арқылы ынталандыру.
Мұндай сабақта мұғалім кеңесші, көмекші, кеңесші рөлін атқарады, ал студенттер көбінесе жұптық және / немесе топтық жұмыс форматтарын қолдана отырып, өз бетінше жұмыс істейді.
Оқытудың келесі түрлерін ажыратуға болады: интерактивті дәрістер, практикалық сабақтар, тәуелсіз тапсырмалар, арнайы курстар, жеке зерттеу жұмыстары, топтық жұмыс. Сондай-ақ оқыту құралдары оқытудың ақпараттық құралдары, Бақылау-өлшеу құралдары мен тапсырмалар, әдістемелік және компьютерлік қамтамасыз ету, оқу әдебиеттері, интернет ресурстар (kahoot, quizlet, jamboard, padlet, Google Site, Google form, Google docs, Google sheet, Flipgrid, т.б.) болып табылады.
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Сурет 19 – Flipgrid платформасындағы тапсырма
	
19-суретте, дербес тапсырма ретінде студенттерге "ағылшында тілінде тындау және сөйлеу" пәні бойынша flipgrid платформасында 2 минут ішінде сұрақтардың біріне жауап бере отырып, бейне жазу ұсынылады: 
1. Why is it good to drink milk? Explain, please.
2. What are the hardest things you ever had to do? Tell us, please.
3. What is the best job in the world? Why?
Сонымен қатар, студенттер өздерінің курстастарының бейнелерінде түсініктеме беруі керек. Сондай-ақ оларға бағалау критерийлері бар Rubric беріледі (20-сурет) Google docs-та, ол бойынша дербес тапсырманың орындалуы бағаланады.
Қорытындылай келе, нәтижесінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттілігі қалыптасады. Біздің әдістемеміздің мазмұны және оны сынақтан өткізу бойынша тәжірибелік-эксперименттік жұмыстың нәтижелері диссертацияның келесі бөлімінде ұсынылады.
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Сурет 20 ‒ Flipgrid платформасында бағалау критерийлері бар Rubric

Екінші бөлімнің қорытындылары
Диссертацияның екінші бөлімінде 6В01718 Шетелел тілі: екі шетел тілі  мұғалімін даярлау мамандығы бойынша ғылыми әдебиеттерді, нормативтік құжаттар мен білім беру бағдарламаларын талдау негізінде:
‒ дидактикалық шарттар анықталды:
1) білім беру бағдарламаларына немесе біліктілікті арттыру курстарындағы педагогтердің қосымша білім беру бағдарламасына қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға арналған арнайы курстарды, ғылыми әдістемелік семинарларды енгізу. 
2) қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді қалыптастыру мақсатында оқу үдерісінде Google Site / Google Classroom, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрондық оқу ресурстар,  Moodle, Canvas функцияларын,  Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын жетік меңгеріп, тәжірибеде ұтымды пайдалана білу; төңкерілген сынып (flipped classroom) білім алушыларға үйде сабақтың бейнелерді көруге және тақырыптың негіздерін алдымен үйренуге мүмкіндік беру; 
3) оқыту үдерісін жаңаша ұйымдастыруда жалпы білім беретін мектептегі кәсіби қызмет талаптары деңгейінде оқу-тәрбие процесін жоспарлау, ұйымдастыру және жүзеге асыруға,  қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалануға,  шетел тілінде білім беру мен тәрбиелеудің әдіснамалық тәсілдерін, теориялық негіздерін білуге мүмкіндік беру;
4) болашақ мұғалімнің өзінің әдістемелік жүйесін, қашықтықтан оқытудың әдістемелерін, әдістемелік тәсілдерін қолдана білу, қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша дидактикалық және оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу білігін қалыптастыруға мүмкіндік беру:
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі әзірленіп, жүзеге асырылды. ЖОО-нің оқу үдерісінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың моделінің құрамдас құрылымдары: мақсатты (стандарттар, әлеуметтік тапсырыс, мақсат), тұжырымдамалық (әдіснамалық тұғырлар, әдіснамалық қағидаттар), мазмұнды-процессуалдық блогы (мазмұнды, процессулды, стратегиялары, оқыту формалары мен құралдары) және нәтижелі-бағалау блогы құрылған. Нәтижелі-бағалау блогында қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың деңгейін анықтау мақсатына үш бағалау критерийі анықталды: мотивациялық, танымдық және іс-әрекеттік. Критерийдің әрқайсысы өлшемдері мен көрсеткіштерде көрсетілген. Сонымен, мотивациялық компоненттің өлшемі ретінде: білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыретті игеруге ынтасының болуы;  танымдық критерийдің өлшемі келесідей: қашықтықтан оқыту және оны шетел тілін оқытуда қолдану туралы білімнің болуын; іс-әрекеттік компоненттің қалыптастыру өлшемі ретінде: шетел тілін қашықтықтан оқытуды және сыныптан тыс жұмыстарды жүзеге асыруды қамтамасыз ететін құзыреттерді меңгеру. Анықталған критерийлер, өлмедер мен көрсеткіштер негізінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың деңгейлері (жоғары, жеткілікті, орташа, төмен) сиппаталды;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесі әзірленді. Бұл жүйені келесі компоненттерден тұратын модель ретінде қарастыруға болады: мақсаты (мақсаты мен міндеттері), мазмұны (үш кезеңнен тұратын процесс: бастапқы, негізгі, қорытынды), әдістері (Blended learning, Flipped classroom, PPP, TBL, TTT, PBL, т.б.), құралдары (ақпараттық оқыту құралдары, бақылау-өлшеу құралдары мен тапсырмалар, оқу әдебиеттері, интернет ресурстары, әдістемелік және компьютерлік қамтамасыз ету (kahoot, quizlet, jamboard, padlet, Google Site, Google form, Google Docs, Google sheet, Flipgrid, т.б.), оқу процесінің формалары (интерактивті дәрістер, практикалық сабақтар, өзіндік тапсырмалар, арнайы курстар, жеке-зерттеу жұмысы, топтық жұмыс) және нәтижелері.




3 ҚАШЫҚТЫҚТАН ОҚЫТУ ЖАҒДАЙЫНДА БОЛАШАҚ ШЕТЕЛ ТІЛІ МҰҒАЛІМІНІҢ КӘСІБИ ҚҰЗЫРЕТТЕРІН ҚАЛЫПТАСТЫРУДЫҢ ТӘЖІРИБЕЛІК-ЭКСПЕРИМЕНТТІК ЖҰМЫСЫ

3.1 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың бастапқы диагностикасы  
Қашықтықтан оқыту мәселесі бойынша педагогикалық және ғылыми-әдістемелік еңбектерді талдай келе, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесінің дұрыс тұжырымдалуы университеттің оқу-тәрбие процесінде қашықтықтан оқытуды жүзеге асыруда үлкен мүмкіндіктерге ие екенін көрсетеді.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру, оның қашықтықтан оқыту негізінде оқу процесін ұйымдастыруға дайындығын көрсете отырып, кәсіби мотивтер, білім, білік, дағдылар, қабілеттер мен мінез-құлық белгілері жүйесінің мақсатты және кезең-кезеңмен дамуын анықтайтын педагогикалық шаралар кешенінің әсерінен жүреді, олар біртұтас интеграцияланып, кәсіби құзіреттерін құрайды.
Тәжірибелік-эксперимент жұмысымызға 2020-2023 жылдары аралығында ОҚПУ-дың «Шетел тілі: екі шетел тілі  мұғалімін даярлау (ағылшын және түрік тілдері)» білім беру бағдарламасының 3 курсының 59 студенті, Ахмет Ясауи атындағы халықаралық қазақ-түрік университетінің «Шетел тілі: екі шетел тілі  мұғалімін даярлау (ағылшын және қытай тілдері)» білім беру бағдарламасының 3 курсының 60 білім алушы және 50 жоғары оқу орны оқытушылары қатысты. Тәжірибелік-эксперимент жұмысының басында екі университет білім алушыларын бөліп алдық: тәжірибелік топ (60 білім алушы) және бақылау топ (59 білім алушы). Тәжірибелік-эксперимент жұмыс үш кезеңді қамтыды, олар: анықтау, қалыптастыру, бақылау (10-кесте). 
Анықтау кезеңі. Білім алушыларды бақылау және тәжірибелік топқа бөліп, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін анықтау деңгейінің алғашқы диагностикасы жүргізілді. Анықтау кезеңінде «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? сауалнама; «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнама; тест сұрақтары; арнайы әзірленген тапсырмалар іске асырылды. 
Қалыптастыру кезеңі. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесін әзірленді. Әдістемені іске асыруда «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы; «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курс бағдарламасы және қашықтықтан оқыту жағдайында ұйымдастыруға бағытталған тапсырмалар жүзеге асырылды.

Кесте 10 ‒ Анықтаушы, қалыптастырушы және бақылау эксперименті кезеңдерінің міндеттері және күтілетін нәтижелері

	Анықтау кезеңі (2020-2021 оқу жылы)

	Мақсаты
	Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін анықтау

	Міндеттері 
	Бақылау және тәжірибелік топтарды анықтау.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін анықтау деңгейінің алғашқы диагностикасын жүргізу.

	Зерттеу әдістері 
	Нормативтік-әдістемелік құжаттарды, педагогикалық-психологиялық еңбектерге зерттеу тақырыбы тұрғысынан талдау жасау.

	Тәжірибе нәтижелері 
	Бақылау және тәжірибелік топтар анықталды. 
Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін анықтау деңгейінің алғашқы диагностикасы анықталды.

	Қалыптастыру кезеңі (2021-2022 оқу жылы)

	Мақсаты
	Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың технологиясын әзірлеу.

	Міндеттері 
	Оқу үдерісінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда ЖОО-ның оқытушыларға арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы мен білім алушыларға арналған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курс бағдарламасын іске асыру.

	Зерттеу әдістері 
	Эмпирикалық және теориялық әдістермен жұмыс жасаудағы оқу-танымдық қызмет барысын тану әдістері.

	Тәжірибе нәтижелері 
	Ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы мен арнайы курс бағдарламасы іске асырылды.

	Бақылау кезеңі (2022-2023 оқу жылы)

	Мақсаты
	Ұсынған технологияның тиімділігін анықтау.

	Міндеттері 
	Қалыптастыру кезеніңде жүргізілген жұмыстардың тиімділігін дәлелдеу. Бақылау, тәжірибелік жұмыстың сандық және сапалық динамикасын талдау, ғылыми негізделген ұсыныстар әзірлеу. 

	Зерттеу әдістері 
	Салыстырмалы талдау және зерттеу нәтижелерін түсіндіру, 
эксперимент нәтижелерін екінші реттік өңдеудің статистикалық әдістері.

	Тәжірибе нәтижелері 
	Қорытынды тұжырым, диссертациялық зерттеудің ұсыныстарын ұсыну



Бақылау кезеңі. Қалыптастыру кезеніңде жүргізілген әдістемелік жұмыстардың тиімділігін дәлелдеу мақсатында бақылау және тәжірибелік жұмыстың сандық және сапалық динамикасына талдау жүргізілді. Зерттеудің нәтижесінде ғылыми негізделген ұсыныстар әзірленді. 
Біз жүргізген тәжірибелік-эксперименттік жұмыстың мақсаты - қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесін әзірлеп, оның тиімділігін тексеру.
Ендеше, қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда төмендегідей сауалнамалар мен  диагностикалық әдістемелер кешені таңдалды (11-кесте). 

Кесте 11 – Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың бастапқы деңгейін зерттеу әдістемелері 

	Компонент
	Диагностикалық әдістемелер

	Мотивациялық
	«Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде?» атты сауалнама.

	Танымдық
	«Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнама.
Тест сұрақтары.

	Іс-әрекеттік
	Арнайы әзірленген тапсырмалар



11-кестеде көрсетілген диагностикалық әдістемелердің көмегімен алғашқы алынған тәжірибелік мәліметтердің нәтижелерін қарастырамыз.
1. Білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында білім беру форматына қанағаттану дәрежесін және қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивациясын анықтау мақсатында «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? атты сауалнама жүргіздік. 
Сауалнама мақсаты: қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивациясының деңгейін анықтау. Сауалнама нәтижелері білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісіндегі негізгі қиындықтары мен мәселелерін анықтауға, оларды шешу жолдарын анықтауға көмектеседі. Сауалнама сұрақтары (Қосымша Ә)-да берілген.
Болашақ шетел тілі мұғалімінің қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзіреттерін қалыптастырудың мотивациялық құрамдас бөлігінің ауырлығын анықтай отырып, біз болашақ мамандардың қашықтықтан оқыту жағдайында пәнді білуімен қатар, белсенді өмірлік ұстанымы, ынтасы ол көбіне педагогикалық іс-әрекеттің міндеттеріне, мазмұнына және объектісіне қатынасына байланысты.
Әзірленген құрылымдық-мазмұндық модельдің мотивациялық компонентін қолдана отырып, білім алушылардың қашықтықтан оқытуды іске асыруға мүмкіндік беретін деңгейлері анықталды (төмен, орташа, жеткілікті және жоғары деңгейлер). Төмендегі 12-кестеде жүргізілген сауалнаманың айқындаушы эксперимент кезіндегі қорытындылары келтіріледі.

Кесте 12 – Бақылау және эксперименттік топтардағы «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? атты сауалнама нәтижесі (мотивациялық компонент)

	Топтар
	Көрсеткіштер

	
	жоғары
	жеткілікті, %
	орташа, %
	төмен, %

	Бақылау
	1,6
	3,4
	43,7
	51,3

	Тәжірибелік
	1,2
	5,1
	43,7
	50



Нәтиже диаграмма түрінде төменде ұсынылды (23-сурет).



Сурет 23 ‒ «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? атты сауалнама нәтижесі

Алынған мәліметтерден талдаудан шығатын қорытынды: білім алушылардың «жоғары» деңгейі зерттеу міндеттеріне сәйкес келмейтінін атап өтуге мүмкіндік берді. Өйткені, мотивацияны қалыптастырудың «жоғары» деңгейі ғана білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген айқын ұмтылысы, олардың кәсіби дағдыларын меңгеруге деген берік сенімі сипатталады. Біздің жағдайымызда білім алушылардың қашықтықтан оқыту арқылы оқуға деген жағымды мотивациясын цифрлық платформаларды меңгерту арқылы жүзеге асырамыз. Ол жайында қалыптастырушы экспериментте толық тоқталатын боламыз. 
3. Танымдық компонентті анықтау мақсатында зерттеу жұмысымыздың келесі кезеңінде қашықтықтан оқытуды мұғалімнің кәсіби қызметінде қолданудың маңыздылығын қарастыру көзделді. Ол үшін алдымен оқу үдерісінде қашықтықтан оқытуды жүзеге асыру туралы білетін білімдерін анықтау үшін білім алушылардан сауалнама алынды. Яғни, «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнама жүргіздік (Қосымша Б). 
Сауалнаманың мақсаты: оқу процесінде қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру жолдары мен әдістемесін, қашықтықтан оқытуды мұғалімнің кәсіби қызметінде қолданудың маңыздылығын анықтау. 
Авторлық сауалнама эксперименттік және бақылау топтарда оқитын  білім алушылар арасында жүргізіліп, білім алушылардан шынайы, әділ жауап беруін сұранып, нәтижесіне талдау жүргіздік:
1. «Қашықтықтан оқыту» ұғымын түсінесіз бе? деген алғашқы сауалға білім алушылардың жауаптарын саралау барысында бақылау тобы 51 пайызы және тәжірибелік топтың 46 пайызы бұл түсінікпен таныс екендігі анықталды. Білім алушылардың басым бөлігі бұл ұғымды оқу үдерісінде естігенін айта кетті. 
1. Қашықтықтан оқыту жағдайына көзқарасыңыз жағымды ма? деп қойылған сұраққа оң жауаптар бақылау тобы 62 пайызды және тәжірибелік топ 58 пайызды құрады. Басым бөлігі жағымды көзқараста екені анықталды. 
1. Қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды білесіз бе? деген сауалға берілген «иә» жауаптарды талдау барысында бақылау тобы 32 пайызды және тәжірибелік топ 28 пайызды құрады. Берілген жауаптарды саралай келе, білім алушылардың басым бөлігі қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды білмейді деген қорытындыға келдік.  
1. Google сайт, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрондық оқу ресурстар,  Moodle, Canvas функцияларын,  Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын меңгеруге талпынасыз ба? деген сұраққа оң жауаптар бақылау тобында 52 пайызды және тәжірибелік топ 42 пайызды құрады. Бұл дегеніміз оқу үдерісінде цифрлық платформаларды қолдануға деген ынтасының, қызығушылығының бар екенін көрсетті. 
1. Қашықтықтан оқыту жағдайында синхронды және ассинхронды оқыту формаларын қолдана аласыз ба? деген сауалға берілген жауаптары бізді таңдандырды, себебі «иә» жауаптарын бақылау тобы 32 пайызды, тәжірибелік топ 28 пайызды құрады. Керісінше «жоқ» деп жауап беруінің себебін анықтағанымызда, «синхронды және ассинхронды оқыту формаларын білмейміз және таныс емес» деген пікірлерін білдірді. 
1. «Аралас оқыту», «Төңкерілген сынып» туралы білесіз бе? сауалына бақылау тобы 15 пайыз, тәжірибелік топ 13 пайыз білім алушылары оң жауап берді. Демек, көпшілік үшін жаңа ұғым болып табылатыны белгілі болды. 
1. Шетел тілінде онлайн пікірталастарға (слайд-презентациялар негізінде) көзқарасыңыз жағымды ма? түрінде қойылған сұраққа басым бөлігі теріс жауап берді. Оның себебін сұрасақ «шетел тілін офлайн форматта меңгерген дұрыс», «онлайн пікірталастың тиімділігі жоқ» деген пікір естідік. 
1. Цифрлық сауаттылық болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби тұрғыда өсуіне қажет деп есептейсіз бе? деген сұраққа «иә» жауаптары бақылау тобы 62 пайызды, тәжірибелік топ 58 пайызды құрады. Демек, көпшілік респондеттер шетел тілі мұғалімінің кәсіби тұрғыда өсуіне цифрлық сауаттылықтың маңыздылығын ұқпайтын болып шықты. 
1. Қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыретін қалыптастыру мүмкін бе? деген соңғы сұраққа берілген жауаптар бақылау тобы 62 пайыз және тәжірибелік топ 58 пайызды құрады. Демек, білім алушыларға бұл сапаны дамытуға қажеттілік бар дегенді білдіреді.  
Төмендегі 14-кестеде жүргізілген сауалнаманың айқындаушы эксперимент кезіндегі қорытындылары келтіріледі.

Кесте 14 – Сауалнама сұрақтары мен нәтижесі (танымдық компонент)

	Сауалнама сұрақтары
	Сауалнама жауаптары

	
	бақылау сыныптары, %
	тәжірибелік сыныптар, %

	
	иә
	жоқ
	ия
	жоқ

	1
	2
	3
	4
	5

	«Қашықтықтан оқыту» ұғымын түсінесіз бе?
	51
	49
	46
	54

	Қашықтықтан оқыту жағдайына көзқарасыңыз жағымды ма?
	62
	38
	58
	42

	14-кестенің жалғасы


	1
	2
	3
	4
	5

	Қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды білесіз бе?
	32
	68
	28
	72

	Google сайт, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрон дық оқу ресурстар, Moodle, Canvas функцияларын,  Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын меңгеруге талпынасыз ба?
	52
	48
	58
	42

	Қашықтықтан оқыту жағдайында синхронды және ассинхронды оқыту формаларын қолдана аласыз ба?
	32
	68
	28
	72

	«Аралас оқыту», «Перевернутый класс» туралы білесіз бе?
	15
	85
	13
	87

	Шетел тілінде онлайн пікірталастарға (слайд-презентациялар негізінде) көзқарасыңыз жағымды ма?
	62
	38
	58
	42

	Цифрлық сауаттылық болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби тұрғыда өсуіне қажет деп есептейсіз бе?
	62
	38
	58
	42

	Қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыретін қалыптастыру мүмкін бе?
	62
	38
	58
	42



Бақылау және тәжірибелік топтардың сауалнама нәтижелерін диаграмма түрінде 24, 25-суреттерде көрсетілген. 
[bookmark: _Hlk77178579]

Сурет 24  Бақылау тобының сауалнама нәтижесі







Сурет 25  Тәжірибелік тобының сауалнама нәтижесі 

Сауалнама нәтижелерін талдай келе, біз мынадай қорытындыға келдік: білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды, оқыту формаларын, және т.б. мәліметтерге қатысты сұрақтарға жауап беруде қиындыққа тап болғаны, «аралас оқыту», «төңкерілген сынып» оқытудың түрлерімен таныс емес екендігін тілге тиек еткен. Бұл білім алушылардың қашықтықтан оқыту жайлы білімдерінің  төмендігін көрсетті. Сондай-ақ, Google сайт, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрондық оқу ресурстар, Moodle, Canvas функцияларын, Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын меңгеруге деген талпынысының бар екенін байқадық. Ендеше, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыретін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастыруды жүзеге асырамыз. Ол жайында қалыптастырушы эксперимент кезеңінде толық тоқталатын боламыз. 
4. Келесі зерттеу кезеңінде білім алушылардың қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін, әдістері мен формалары туралы білімін анықтауға бағытталған тест сұрақтарын ұсындық (Қосымша В). 
Тест сұрақтарын ұсынудағы басты мақсаты: шетел тілін қашықтықтан оқытуды іске асыру үшін қажетті әдістерді, тәсілдерді және құралдарды қаншалықты меңгергені туралы білімін анықтау. Тест сұрақтары (Қосымша В)-да берілген. 
Бұл тест сұрақтары білім алушының қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін, әдістері мен формаларын білуге бағытталған білімін анықтап қана қоймай, оның деңгейін анықтауға мүмкіндік берді (15-кесте). 

Кесте 15 – Тест сұрақтарының нәтижесі (танымдық компонент)

	Топтар
	Көрсеткіштер

	
	жоғары, %
	жеткілікті, %
	орташа, %
	төмен, %

	Бақылау
	2
	6
	44
	48

	Тәжірибелік
	-
	7%
	46%
	47%


Нәтиже диаграмма түрінде төменде ұсынылды (26-сурет).



Сурет 26 ‒ Тест сұрақтарының нәтижелері

26-суретте берілгендей, бақылау және тәжірибелік топтардың шетел тілін қашықтықтан оқытуды іске асыру үшін қажетті әдістерді, тәсілдерді және құралдардың қаншалықты меңгергені туралы білімі анықталды. Бақылау тобының білім алушыларының 2 пайызы жоғары деңгейді, 6 пайызы жеткілікті деңгейді, 44 пайызы орта деңгейді, 48 пайызы төмен деңгейді құрады. Ал, тәжірибелік тобының білім алушыларының 7 пайызы жеткілікті деңгейді, 46 пайызы орта деңгейді, 47 пайызы төменгі деңгейді көрсетті. Атап өтсек, төменгі деңгейдегі білім алушылар қашықтықтан оқытуды іске асыру үшін қажетті әдіс-тәсілдерді орындай алмады. 
5. Іс-әрекеттік компоненттің өлшемдері мен көрсеткіштерін анықтау мақсатында біз арнайы әзірленген практикалық бақылау тапсырмаларын қолдандық (Қосымша Г). Бұл тапсырмалар білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру, қашықтықтан оқытудың әдістері мен технологияларын қолдану білігін және шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау білігін анықтауға арналған. Орындалған бақылау жұмыстарының қорытындыларын талдау нәтижесі төмендегідей мәліметті көрсетті (16-кесте).

Кесте 16 ‒ Қашықтықтан оқытуды іске асыруды қамтамасыз ететін дағдыларды меңгерудің сипаттамасы (әрекеттік компонент)

	[bookmark: _Hlk80015538]Топтар
	Көрсеткіштер

	
	жоғары
	жеткілікті, %
	орташа, %
	төмен, %

	Бақылау
	2
	3
	45
	50

	Тәжірибелік
	-
	7
	45
	48



Алынған деректерді талдау нәтижесі көрсеткендей, білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау білігінің, оның ішінде оқу пәнін шетел тілінде оқытуға жеткілікті деңгейде дайын еместігін көрсетеді. Білім алушылардың аз бөлігі шетел тілін қашықтықтан оқытуда іске асыруды қамтамасыз ететін құзыреттерге ие. Жоғарыда берілген нәтиже диаграмма түрінде төменде ұсынылды (27-сурет).



Сурет 27  Практикалық тапсырмалардың нәтижелері 

27-суретте көріп отырғанымыздай, тәжірибелік топтардың білім алушыларында қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру, сондай-ақ, шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау білігінің жоғары деңгейі жоқ. Тәжірибелік топтың білім алушыларының көпшілігінде қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру деңгейінің төмен, орташа және жеткілікті деңгейлері 7 және 45; 48 пайызды құрады. Ал, бақылау топтарында қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерінің қалыптасуының жоғары деңгейі 2 пайызды құрайды. Сонымен қатар, бақылау топтарында білім алушылардың негізгі бөлігі төмен 50 пайызды, орта 45 пайызды және жеткілікті 3 пайызды құрайды.  
Тұжырымдай келе, бұл болашақ шетел тілі мұғалімінің қашықтықтан оқыту жағдайында педагогикалық қызметке даярлау бағытында педагогикалық жұмысты ұйымдастыруда кемшіліктер бар екенін көрсетеді. 
Анықтау экспериментінің деректерін талдау бізге келесі қорытынды жасауға мүмкіндік берді. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың бастапқы диагностикасы бойынша төмендегідей тұжырым жасалынды:
· біріншіден, білім алушылардың оқу мотивациясын анықтау мақсатында «Педагогикалық ЖОО студенттерінің оқу мотивациясы» әдістемесі бойынша бақылау және тәжірибелік топтардың оқуға деген ынталандырушы факторларды жете бағаламау; 
· екіншіден, сауалнама нәтижесі бойынша оқушылардың шетел тілін қашықтықтан оқыту аспектісінде кәсіби құзыреттілікті меңгеруге қызығушылық білдіруі  және ұмтылысының төмендігі анықталды;
· үшіншіден, «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» әдістемесі нәтижесі көрсеткендей білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды, оқыту формаларын және т.б. туралы білімдердің төмендігі және кейбір сұрақтарға жауап беруде қиындыққа тап болғаны анықталды; 
· төртіншіден, қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін, әдістері мен формалары туралы білімін білуге бағытталған тапсырмалардың нәтижелері көрсеткендей бақылау және тәжірибелік топтардың білім алушыларының басым көпшілігі төмен деңгейді көрсетті;
·  бесіншіден, арнайы әзірленген практикалық бақылау тапсырмалардың нәтижелері білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру, сондай-ақ, шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау білігін анықтауда төмен деңгей көрсетті.  
Тәжірибелік-әксперименттік жұмыстың бастапқы диагностикасы  педагогикалық іс-әрекетті қашықтықтан оқыту жағдайында ұйымдастыру,  болашақ мұғалімінің қашықтықтан оқыту жағдайында дайындық мазмұнын модельдеу, қашықтықтан оқытудың формалары мен әдістерін білу, қашықтықтан оқыту жағдайында дайындығының төмен екенін көрсетті. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерінің қалыптасуының төмен деңгейінің себептері:
· болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерінің қалыптасуына қашықтықтан оқытудың маңыздылығын түсінбеуі, демек, цифрлық және т.б. платформаларды меңгеруге деген ұстаным мен ұмтылыстың болмауы;
· жоғары оқу орындарына түсетін мектеп түлектерінің базалық жалпы тілдік даярлығының әлсіздігі;
· білім алушылардың қашықтықтан оқыту туралы, оның ерекшеліктері, түрлері мен технологиялары, күтілетін нәтижелері туралы бастапқы  білімі мен идеяларының толық болмауы;
· болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қашықтықтан оқыту негізінде қалыптастыру бойынша мақсатты, жүйелі, жоспарлы жұмыстың болмауы;
· болашақ мұғалімді кәсіби-тілдік, арнайы (кәсіби) және әдістемелік-технологиялық даярлауда құзыреттілік, контекстік-әрекеттік және коммуникативтік тәсілдерді іске асыруда нақты ықпалдасу жеткіліксіз қамтамасыз етілуі.
Талдау нәтижесінде, біз білім алушылардың теориялық және практикалық дайындығы арасында қашықтықтан оқыту негізінде кәсіби құзіреттерді қалыптастыру тұрғысынан белгілі бір сәйкессіздік бар екенін анықтадық. Ендеше, ЖОО-ның оқу үдерісінде зерттелетін проблеманың жай-күйін талдау нәтижесінде, қашықтықтан оқыту - болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттілігін қалыптастырудың тиімді тетіктерінің бірі екенін көрсетеді. Бұл  мәселе  бізге  арнайы қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың технологиясын, яғни арнайы курс бағдарламасы мен ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасын әзірлеуді міндеттейді, оның мазмұны мен құрылымы келесі 3.2-бөлімнің толыққанды сипатталады.

3.2 Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесі
Жұмысымыздың 3.1 тармақшасында Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың қажеттілігі айқындалды. Диссертациялық зерттеу жұмысымыз бойынша жасалған Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделінің танымдық компонентін жүзеге асыру бөлігі сипатталатын болады. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің деңгейі төмен болғандығын анықтаушы эксперимент көрсеткеннен кейін, біздің алдымызда осы олқылықты толтыру міндеті тұрды. 
Білім алушыларды оқуға,  интерактивті өзара әрекеттесу режимінде білім алуға, тілдерді қарқынды үйренуге, заманауи цифрлық технологияларды қолдануға үйрету - бұл әсіресе білім беру тұжырымдамасы өзгерген кезде өте маңызды. Педагогикалық ЖОО-ның білім алушыларын кәсіби-педагогикалық даярлау жүйесіндегі қашықтықтан білім беру бүгінгі таңда ұйымдастырушылық формаларды, әдістерді, дидактикалық құралдарды, жаңа технологияларды енгізуді талап етеді.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру технологиясы оқушылардың білім, білік және дағдыларды игеруінде, ЖОО-дағы оқу-тәрбие жұмысында олардың мотивациясы мен жеке қасиеттерін дамытуда тиімді нәтижеге қол жеткізуге мүмкіндік береді.
Бұл технология болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру әдістемесіне, оның мақсаттары мен мазмұнына негізделген. Болашақ шетел тілі мұғалімдерін педагогикалық міндеттерді шешуге кезең-кезеңімен дайындау және қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттіліктерді қалыптастыру технологиясын әзірлей отырып, біз оқу пәндерінің, педагогикалық практиканың мүмкіндіктеріне сүйендік.
Болашақ шетел тілі мұғалімдерінің қашықтықтан білім беру жағдайында педагогикалық қызметті оңтайлы және мақсатты түрде жүзеге асыруға дайындаудың тиімділігі оқу пәндерінің мүмкіндіктері қаншалықты толық пайдаланылғанына және кәсіби іс-әрекет объектісіне әсер ету тәсілдеріне, олардың кәсіби білімі мен біліктерін қалыптастыру мен дамытуға байланысты.
Болашақ шетел тілі мұғалімдерінің қашықтықтан оқытуды ғылыми негізделген ұйымдастыру аспектісінде кәсіби құзыреттілік деңгейін арттырудың маңызды мүмкіндіктерінің бірі ЖОО-ның оқытушыларын арнайы даярлау болып табылады, онсыз қашықтықтан білім берудің күтілетін нәтижелілігіне қол жеткізу мүмкін емес. Отандық жоғары оқу орындарының тәжірибесінде бірнеше жылдан бері сырттай оқу бөлімінің білім алушылары үшін қашықтықтан оқыту енгізілгеніне қарамастан, оның сапасы туралы айту қиын. Барлық оқытушылар сырттай оқытатындықтан және қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың әдістемесі мен заманауи цифрлық құралдарына ие бола бермейді. Бұл пәннің мазмұнын жақсы білетін, бірақ цифрлық құзыреттіліктің қалыптасу деңгейі төмен оқытушылар болуы мүмкін.
Сондықтан ЖОО оқытушыларын қашықтықтан оқыту мақсаттарын іске асыруға болашақ шетел тілі мұғалімдерінің білімдерін, дағдыларын, қабілеттерін қалыптастыру бойынша мақсатты даярлау қажет. Бірінші дидактикалық шартты іске асыруда төмендегідей жағдаяттарды қамтамасыз етеді:
‒ қашықтықтан оқыту аспектісінде ЖОО оқытушысының құзыреттілік шеңберін айқындау;
‒ ЖОО оқытушысының қашықтықтан оқытуды ұйымдастыруға деген қызығушылығы мен уәждемесін қалыптастыру;
‒ қашықтықтан оқыту аспектісінде ЖОО оқытушысының оқыту мазмұнын құру қағидаттарын айқындау;
‒ ЖОО оқытушыларына арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар ұйымдастыру.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру ЖОО-ның оқытушыларынан мынадай құзыреттерді қалыптастыруды талап етеді:
‒ қашықтықтан оқытудың өзектілігін, мақсаттарын, міндеттері мен бағыттарын білу;
‒ құзыреттілік тәсілдің мәні мен ерекшеліктерін түсіну;
‒ қашықтықтан оқыту әдістемесін меңгеру және оны ЖОО-ның пәндерін оқытуда қолдана білу;
‒ қашықтықтан оқыту жүйесі бойынша оқу-тәрбие процесін жобалау, жоспарлау және ұйымдастыру білігі мен дағдыларын қалыптастыру;
‒ қашықтықтан оқыту процесі мен нәтижелерін талдау және бағалау қабілеті;
‒ қашықтықтан оқыту әдістемесі бойынша білім алушылардың теориялық және практикалық дайындығын ұйымдастыру қабілеті.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру бойынша, біз жүзеге асыратын педагогикалық шаралар жүйесіне арнайы пәндер, психологиялық-педагогикалық курстардың оқытушылары қатысады.
Жалпы педагогтарды қашықтықтан оқытуға даярлау міндеті жоғары оқу орнының оқытушылары үшін «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру негіздері»  атты ғылыми-әдістемелік семинарды әзірлеуге және өткізуге бағытталған.
Ғылыми-әдістемелік семинардың мақсаты – қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімдерін даярлау үдерісін тиімді ұйымдастыруға дайындығын қалыптастыру.
«Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинардың мазмұны мен ұйымдастыру процесі төмендегідей қағидаттар негізінде құрылады:
‒ оқытушыларға білім алушыларды қашықтықтан оқытудың негізгі идеялары мен принциптерін үйретуге көңіл бөлу;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімдердің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру үшін жоғары оқу орны оқытушысының кәсіби құзыреттілігін дамыту бойынша білім мен іс-әрекетке бағдарлану;
‒ қашықтықтан оқыту тәжірибесімен байланысы;
‒ оқытушының шығармашылық, зерттеушілік әрекетін ынталандыру;
‒ университет оқытушыларының ұжымдық жұмысын ұйымдастыру.
Ғылыми-әдістемелік семинардың міндеттері:
‒ қашықтықтан оқытудың үлгілерін, технологиялары мен әдістерін пайдалануға бағытталған білім, білік және дағдыларын қалыптастыру;
‒ қашықтықтан оқытудың технологиялары мен әдістерін пайдалануға дайындығын қалыптастыру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру процесін жоспарлау және ұйымдастыру қабілетін дамыту;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру тиімділігін диагностикалау, талдау және бағалау дағдыларын дамыту.
‒ нормативтік құжаттар мен оқу бағдарламаларын талдау қабілетін дамыту.
Күтілетін нәтижелер:
‒ қашықтықтан оқытудың үлгілерін, технологиялары мен әдістерін пайдалану білімдері, біліктері мен дағдылары қалыптасты;
‒ қашықтықтан оқытудың технологиялары мен әдістерін пайдалануға дайындығы қалыптасты;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру қабілеті дамыды;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастырудың тиімділігін диагностикалау, талдау және бағалау дағдылары қалыптасты;
‒ нормативтік құжаттар мен білім беру бағдарламаларын талдау дағдылары қалыптасты.
Осы ғылыми-әдістемелік семинар аясында ЖОО-ның оқытушылары болашақ мұғалімді дайындаудың оқу-тәрбие үрдісіндегі құзіреттілік тәсілінің мәні мен ерекшеліктерімен танысады; қашықтықтан оқыту үлгілері мен технологияларын қолдануда білім мен дағдыларды дамытады; университет тәжірибесінде оқу, Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыру процесін жоспарлау және ұйымдастыру дағдыларын меңгереді. Ғылыми-әдістемелік семинар сабақтарында қашықтықтан оқыту аспектісінде болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби құзыреттілігін қалыптастырудың тиімділігін бағалау маңызды орын алады. Нормативтік құжаттар мен білім беру бағдарламаларының мазмұнына да назар аударылады (17-кесте). 

Кесте 17 ‒ «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты университет оқытушыларына арналған ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы

	Тақырыбы
	Сағат саны

	І Нормативтік модуль

	Білім берудегі кәсіби құзыреттерін қамтамасыз ету жөніндегі мемлекеттік құжаттар мазмұны.
	2

	Жоғары білім берудің жалпыға міндетті білім беру стандарты. Білім туралы Заңы.
	2

	ҚР білімді дамыту тұжырымдамалары.
	2

	Білім беру жүйесіндегі қашықтықтан оқытудың ұстанымы.
	2

	ІІ Мазмұндық модуль

	Болашақ шетел тілі мұғалімін даярлаудағы құзыреттілік тәсіл.
	2

	Болашақ мұғалімді даярлаудағы қашықтықтан оқыту ерекшеліктері.
	2

	Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың мүмкіндіктері.
	2

	Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемелік жүйесі.
	2

	ІІІ Технологиялық модуль

	Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру.
	2

	Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру тиімділігін бағалау.
	2

	Болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда қашықтықтан оқыту технологияларын қолдану.
	2

	Болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруда аралас оқыту моделдерін қолдану
	

	Барлығы 
	24



Біздің ғылыми-әдістемелік семинарымызды өткізу, сондай-ақ Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру процесінің құрылымын, мазмұнын және оқу-әдістемелік тұрғыда қамтамасыз ету технологиясымен танысу нәтижесінде біз ЖОО-ның оқытушыларына қойылған міндетті іске асыруға дайындығының бастапқы жай-күйінің көрінісін айтарлықтай өзгерте алдық.
Сондай-ақ, ғылыми-әдістемелік семинар өткізілгеннен кейін ЖОО-ның кейбір оқытушыларынан басқа ЖОО-ның оқытушыларымен бірлесіп осындай жұмыс түрлерін жүйелі түрде жүргізу туралы ұсыныс түскенін атап өткен жөн.
Жүргізілген жұмыстың нәтижесінде педагогикалық эксперименттің қалыптастырушы кезеңінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімдерінің кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру технологиясын (әдістемелік жүйесін) эксперименттік топтарда іске асыру тұрғысынан оқытушылардың белсенділігі едәуір өсті.
Болашақ шетел тілі мұғалімдерін қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби қызметке тиімді дайындаудың маңызды дидактикалық шарттарының бірі білім алушылардың оқу процесін ұйымдастырудың әдістемелік аспектілері бойынша орта/жоғары деңгейдегі кәсіби білімі мен дағдыларының болуы болып табылады. Осыған байланысты біз «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсын әзірледік. Осы арнайы курстың тақырыптық бөлімдерінің мазмұны 18-кестеде келтірілген.

Кесте 18 ‒ «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсының тақырыптық жоспары 

	Тақырыбы
	Сағаты

	
	лек.
	прак.
	БӨЖ
	ОБӨЖ

	Шетел тілін қашықтықтан оқытудың мәні мен маңызы
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін қашықтықтан оқытудың әртүрлі модельдері
	2
	1
	2
	5

	Аралас оқыту (Blended learning) қашықтықтан оқытудың моделі ретінде
	2
	1
	2
	5

	Аралас оқыту моделі: Flipped classroom
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін қашықтықтан оқытудың мазмұны
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін қашықтықтан оқыту әдістері
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру формалары
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін қашықтықтан оқыту құралдары
	2
	1
	2
	5

	Шетел тілін оқытудағы қашықтықтан білім беру технологиялары (Dot) (LMS)
	2
	1
	2
	5

	Оқыту үдерісінде ақпараттық-коммуникативтік технологияларды қолдануы
	2
	1
	2
	5

	Ағылшын тілін қашықтықтан оқытуға арналған мобильді қосымшалар
	2
	1
	2
	5

	Қашықтықтан оқыту негізінде сабақты жоспарлау
	2
	1
	2
	5

	Қашықтықтан оқыту негізінде шетел тілі сабағын ұйымдастыру және өткізу
	2
	1
	2
	5

	Қашықтықтан оқыту жағдайында сабақтан тыс және сыныптан тыс жұмыстарды ұйымдастыру
	2
	1
	2
	5

	Қашықтықтан оқыту курстарының дидактикалық ерекшеліктері мен құрылымы
	2
	1
	2
	5

	Барлығы 
	30
	15
	30
	75



Арнайы курстың мақсаты ‒ білім алушылардың қашықтықтан оқыту әдістемесін пайдалану бойынша білімдерін, іскерліктері мен дағдыларын қалыптастыру.
Аталған курсты оқу кезінде білім алушылардың келесі міндеттерді шешуге бағытталған оқу-танымдық қызметін ұйымдастыруға ерекше назар аударылады:
‒ білім алушыларды  қашықтықтан оқытудың мәні, ерекшеліктері туралы тереңірек, жүйеленген біліммен қаруландыру;
‒ қашықтықтан оқыту жағдайында оқу процесін жоспарлау және ұйымдастыру біліктері мен дағдыларын дамыту;
‒ білім алушылардың  шетел тілін қашықтықтан оқытуды жүзеге асырудың озық педагогикалық тәжірибесімен таныстыру;
‒ қашықтықтан оқытуды іске асыруда әдістемелік және технологиялық құралдарды қолдану дағдыларын дамыту. 
«Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсы білім алушылардың  педагогикалық қызметке шығармашылық процесс ретінде мотивациялық-құндылық қатынасын, негізгі педагогикалық және арнайы пәндерді оқыту процесінде зерттелген танымдық және іс-әрекеттік мазмұнның психологиялық-педагогикалық, лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерін қалыптастыру процесінің логикалық жалғасы болуы керек.
Бұл арнайы курс білім алушыларды қашықтықтан оқыту әдістемесін зерделеу және мектептегі педагогикалық практика кезеңінде педагогикалық білімді пайдалану бойынша белсенді өзіндік жұмыстарға бағыттауға арналған.
Арнайы курс бағдарламасының мазмұнының көптеген мәселелері білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқыту тәжірибесін белсенді меңгеруі, мектептегі практикалық жұмыста қашықтықтан оқыту құралдары мен әдістерін қолдануға дайын болуы үшін өз бетінше оқуға көбірек арналған.
«Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсы 5 кредитке есептелген, ол 135 сағатты құрайды; оның ішінде 30 - лекциялық, 15 - семинарлық, 30 сағаттан БӨЖ және 75 ОБӨЖ ұйымдастыруға бөлінген (18-кесте).
Екінші дидактикалық шартты жүзеге асыру мақсатта арнайы курс аралас оқыту (Blended learning) моделі бойынша өткізіледі: дәрістер – ZOOM платформасын пайдалана отырып онлайн режимде, ал семинарлар – дәстүрлі (офлайн) режимде, аудиторияда. Сабақтарды өткізу формасы интерактивті түрде өткізілді, яғни бұл оқытуды ұйымдастырудың осындай формалары – проблемалық дәрістер, дәрістер-презентациялар, дәрістер-консультациялар, семинарлар-зерттеулер. Сонымен қатар, білім алушылардың оқу жұмысын ұйымдастырудың интерактивті формалары қолданылады - проблема бойынша жобалар дайындау, әдебиеттермен жұмыс, қашықтықтан оқыту проблемасындағы озық педагогикалық тәжірибені талдау, топтық пікірталас, зерттелетін процестерді имитациялайтын дидактикалық және іскерлік ойындар; психологиялық-педагогикалық мәселелерді шешу, мектептен тыс және тәрбиелік іс-шараларға қатысу және талдау, виртуалды экскурсиялар, жобаларды қорғау және т.б.
«Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсы бойынша сабақтардың тиімділігінің шарттары:
‒ білім алушылардығ лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттіліктерін өзектендіру;
‒ базалық және элективті педагогикалық пәндермен, сондай-ақ арнайы және әдістемелік курстармен пәнаралық байланыс;
‒ білім алушыларды  сабақта және сыныптан тыс жұмыста қашықтықтан оқыту технологияларын зерделеу және практикалық пысықтау бойынша оқу қызметінің әртүрлі нысандары мен түрлеріне қосу;
‒ қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудың мектеп практикасымен байланыс;
‒ ЖОО оқытушыларының қашықтықтан оқыту жағдайында білім алушылардың кәсіби құзыреттілігін қалыптастыру бойынша педагогикалық жұмысқа дайындығы.
Арнайы курс бойынша дәріс сабақтары болашақ шетел тілі мұғалімдерін қашықтықтан оқыту міндеттерін шешуге дайындаудың мазмұнды жағын қамтуды көздейді. Бұл ретте басты назар қашықтықтан оқыту аспектісінде білім мен дағдыларды игеруге ғана емес, сондай-ақ педагогикалық және арнайы лингвистикалық курстардан алынған білімнің сабақтастығына да аударылады. Осылайша, педагогикалық және лингвистикалық дағдыларды қалыптастыруға, педагогикалық пәндер үшін ортақ ұғымдарды түсіндіруге, білім алушылардың шығармашылық ойлауын қалыптастыруға, педагогикалық құбылыстарды өзара байланыста қарастыра білуге, педагогика тұрғысынан педагогикалық фактілер мен құбылыстарды талдауға бірыңғай көзқарас жүзеге асырылады.
Семинар сабақтарында дәрістерде алынған теориялық білім бекітіледі, шетел тілін қашықтықтан оқытудың нақты құралдары мен әдістері қарастырылады, қашықтықтан оқыту мүмкіндіктері, оқытуды ұйымдастыру процесінде оқу процесін психологиялық-педагогикалық сүйемелдеу ерекшеліктері талданады.
Айта кетсек, курс барысында «Төңкерілген сынып» (Flipped classroom) технологиясы қолданылды, онда үй тапсырмасын орындау, сондай-ақ, «Подкаст технологияларын: бейне дәрісті қарау; оқу мәтіндерін оқу, түсіндірме суреттерді қарау; тақырыпты бастапқы игеруге арналған сынақтардан өту» қолдануды қамтиды. 
«Flipped classroom» технологиясының мәні мынада: «алдымен дәріс және аудиториядағы оқытушы, содан кейін білім алушы және үйдегі үй тапсырмасы» түрінде оқудың дәстүрлі реттілігі орындарға ауыстырылады. Білім алушылар дәріс алдында теориялық материалды және зерттелетін тақырып бойынша практикалық тапсырмаларды орындау мысалдарын өз бетінше оқиды. Аудиториядағы сабақта білім алушылар оқытушының басшылығымен жеке (немесе топтарда) бұрын өз бетінше алған білімдеріне сәйкес әр түрлі қиындық деңгейлеріндегі өнімді сипаттағы тапсырмаларды орындайды.
Zoom платформасында апта сайынғы онлайн сабақтарға қатыспас бұрын білім алушыларға онлайн режимінде сайттарда (Google site, Moodle, Univer) және YouTube-те қол жетімді алдын-ала жазылған бейне дәрістерді қарап, автономды түрде жұмыс істеуге, сондай-ақ платформадағы материалдар таңдауыңа немесе белгілі бір тапсырмаларды зерттеуге кеңес берілді (https://classroom.google.com/c/NTg5NTE3MzU1OTQz/a/NTg5NTE3MzkyMzg1/details). Барлығын егжей-тегжейлі зерделеу үшін бір апта жеткіліксіз болғандықтан, білім алушыларды дәріске алдын ала дайындау қажет, нәтижесінде келесі синхронды сабақтар білім алушыларға бұрыннан таныс болған алдын ала жазылған дәрістер мен материалдарда қарастырылған тұжырымдамаларды талқылауға мүмкіндік береді. 
Дәрістің өзі тек ашық пікірталастарды ғана емес, сонымен қатар білім алушылардың өздері дайындаған материалдарды әңгімелеуге және талқылауға жағдай беріледі. 
Сабақтар интерактивті оқу тәжірибесі негізінде болды, өйткені синхронды сабақтардағы білім алушылардан дәстүрлі дәрісті тыңдап отырудың орнына, нақты тапсырмаларды орындау немесе жай ғана өз идеяларын білдіру арқылы алдын ала жазылған дәрістерде талқыланған негізгі мәселелер туралы жұмыс істеуді және есеп беруді сұрады. Бұл стратегия білім алушыларға неғұрлым ойластырылған және өзекті сұрақтарды дайындауға және дереу кері байланысты қамтамасыз етуге мүмкіндік берді. Дәрісте өткізілген уақыт талқылауға және топтық жұмысқа арналды, бұл алдын ала жазылған сабақтарда не түсіндірілгенін және талқыланғанын тереңірек түсінуге әкелді.
Үшінші дидактикалық шарт - оқыту үдерісін жаңаша ұйымдастыруда жалпы білім беретін мектептегі кәсіби қызмет талаптары деңгейінде оқу-тәрбие процесін жоспарлау, ұйымдастыру және жүзеге асыруға,  қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалануға,  шетел тілінде білім беру мен тәрбиелеудің әдіснамалық тәсілдерін, теориялық негіздерін білуге мүмкіндік беру аясында, арнайы курстың келесі тақырыптарына тоқталайық: 
1-тақырып. «Шетел тілін қашықтықтан оқытудың мәні мен маңызы» тақырыбында қашықтықтан оқытудың негізгі идеяларын, тұжырымдамаларын және теориялық ережелерін ашуды көздейді. ZOOM платформасында талқылау барысында білім алушылар «қашықтықтан оқыту», «e-learning», «онлайн оқыту», «виртуалды оқыту» ұғымдарының мәнін меңгереді, қашықтықтан оқытудың негізгі сипаттамаларын үйренеді. Zoom (chat box) чатындағы онлайн-пікірталас форумының көмегімен жоғары оқу орындарындағы болашақ мұғалімдерді даярлау жүйесіндегі қашықтықтан оқытудың рөлі мен маңызы анықталады.
Қашықтықтан оқытуда жаңа білім, білік және дағдыларды қалыптастыру АКТ-ны пайдалану тәжірибесіне сүйене отырып жүзеге асырылатынын, бұл ретте жағдайлар әр түрлі, оқытуды даралау мүмкіндіктері пайда болатынын атап өткен жөн. Оқу процесіне сан алуан іс-әрекеттерді, сандық құралдарды пайдаланатын сабақтарды қосу оның нәтижелі болуына ықпал етеді, өйткені олардың әрқайсысы өзінше білім алушыны белсендіреді, оны дербес болуға ынталандырады, сыни және шығармашылық ойлауды дамытуға ықпал етеді, тереңдетеді және жалпы білімге, оқуға деген қызығушылығын арттырады.
2, 3, 4-тақырып. «Шетел тілін қашықтықтан оқытудың әртүрлі модельдері», «Аралас оқыту (Blended learning) қашықтықтан оқытудың моделі ретінде», «Аралас оқыту моделі: Flipped classroom» тақырыптарын зерттей отырып, «jamboard» платформасында логикалық-құрылымдық схемалар түрінде білім алушыларға қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілін оқыту тәжірибесі негізінде қашықтықтан оқытудың әртүрлі модельдері ұсынылады, қашықтықтан оқытудың ерекше сипаттамалары ерекшеленеді. Қашықтықтан оқытудың үш моделін (аралас оқыту моделі, қашықтықтан сынып үлгісі, желілік оқыту моделі) егжей-тегжейлі қарастыру үшін білім алушылар Zoom үзінді бөлмелерінде топтарға бөлінеді, үлгілердің бірін таңдап, барлық мүмкіндіктерді, артықшылықтар мен кемшіліктерді зерттейді, содан кейін білімдегі олқылықтарды толтыра отырып, барлығын сыныпта бірге талқылайды.
Осы тақырып бойынша сабақтардың мазмұны қашықтықтан оқытуды жүзеге асырудың озық шетелдік тәжірибесінен жеке мысалдарды қамтуы мүмкін. Білім алушыларға халықаралық және отандық тәжірибеден нақты мысалдар бойынша мұндай үлгілер білім берудің беделді түрі екенін, нәтижесінде болашақ маман кәсіби білім алатынын көрсету қажет.
5-тақырып. «Шетел тілін қашықтықтан оқытудың мазмұны» атты тақырыпта шетел тілдерін оқытудың мазмұнын, қашықтықтан оқыту контекстінде «не үйрету керек?», презентация түріндегі Jamboard платформасы арқылы мәселесін қарастырады. 
Шетел тілдерін оқыту саласында қашықтықтан оқыту курстары стратегиялық жоспарлауды, міндеттерді ажыратуды, білім беру ресурстарын тиімді ұйымдастыруды және ақылға қонымды таратуды қамтитын, кешенді көзқарасты білдіретін білім алушыларды тартуға бағытталуы қажет. Сондықтан мұндай курстардың мәнін, олардың құрылымы мен элементтерін біріктіру қабілетін көрсететін негізгі сипаттамаларды түсіну маңызды.
Студенттер шетел тілдерін оқыту саласында қашықтықтан оқыту курстарының контурлары стратегиялық жоспарлауды, міндеттерді ажыратуды, білім беру ресурстарын тиімді ұйымдастыруды және ақылға қонымды таратуды қамтитын білім алушыларды тартуға кешенді көзқарасты білдіретін мұқият ұқыптылықпен сызылатынын түсінуі қажет. Сондықтан мұндай курстардың мәнін, олардың құрылымын, сондай-ақ курс элементтерін біріктіру қабілетін көрсететін негізгі сипаттамаларды түсіну маңызды. 
Төртінші дидактикалық шарты бойынша болашақ мұғалімнің өзінің әдістемелік жүйесін, қашықтықтан оқытудың әдістемелерін, әдістемелік тәсілдерін қолдана білу, қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша дидактикалық және оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу білігін қалыптастыруға мүмкіндікті жүзеге асыру үшін келесі тақырыптар мен тапсырмаларды қарастырып өткен тиіс.
6-тақырып. «Шетел тілін қашықтықтан оқыту әдістері» тақырыбын зерделеу кезінде шетел тілін оқытуда тиімді қашықтықтан оқытудың нақты әдістері ашылады. Қашықтықтан оқыту әдістерінің нақты мүмкіндіктері қарастырылады, олар білімді игеру процесін ынталандыруды және оқушылардың шетел тілін үйрену үшін ойлау қабілеттерін дамытуды қамтамасыз етеді. Онлайн Padlet тақтасын пайдалана отырып, бағандарда білім алушыларға топтарға бөлініп, олардың оңтайлы таңдауы мен қолданылуын анықтайтын ережелерді сипаттай отырып, синхронды және асинхронды қашықтықтан оқыту әдістерін қарастыру ұсынылады.
Білім алушылар қашықтықтан оқытуда қолданыстағы бағдарламалар мен оқулықтардың шеңберін кеңейтетін, бірақ білім алушылардың дамуы үшін қажетті және орынды әр түрлі мәселелер қарастырылатындықтан, осы тәсілмен пәндердің түйіскен жерінде қолданылатын оқыту мен оқытудың әртүрлі әдістерін үйлесімді түрде үйлестіру керек екенін жақсы түсінуі керек. Бұл дәріс пен әңгіме, білім алушылардың өзіндік жұмысын түсіндіру және басқару, бақылау және тәжірибе, салыстыру, талдау және синтездеуден тұрады. 
Қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттілікті қалыптастырудың тиімділігі оның мағыналы және іс жүргізу тараптарының барабарлығы мен бірлігімен анықталады. Сондықтан, арнайы курстың дәріс сабақтарымен қатар, біз зерттейтін мұғалімдерді даярлауда семинар сабақтарына маңызды орын беріледі. Осы курс бойынша семинар сабақтарын ұйымдастыру қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша білім алушы оқыған әдебиеттерді оңтайлы синтездеуді, оларды дәріс материалдарымен байланыстыруды, аналитикалық және сыни ойлауды қалыптастыруды, шығармашылық пен зерттеу қабілеттерін дамытуды көздейді.
7-тақырып. Пікірталас түрінде өткізілетін «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру формалары» тақырыбындағы семинар сабағында оқытушы алдын ала ұсынған жоспар бойынша оқу ордасында қашықтықтан оқыту сабақтарының ұйымдастырушылық нысандары ұжымдық түрде талқыланады. Білім алушылардың оқу және оқу іс-әрекетін ұйымдастыру формаларының жіктелуі талданады. Оқушылардың сабақтан тыс іс-әрекетінің түрлері: үйірме сабақтары, жеке өзіндік жұмыстар, ғылыми-зерттеу жұмыстарын, жобаларды дайындау, оқу және ғылыми конференциялар, виртуалды экскурсиялар өткізу қаралады және талқыланады.
Білім алушыларға олардың аналитикалық дағдыларын дамытуға және жетілдіруге мүмкіндік беретін практикалық тапсырмалар ұсынылады.
Бұл тақырыпты оқыған кезде білім алушылар келесі мазмұндағы өз бетінше жұмыс істеу үшін тапсырмалар алады:
1. Prepare an essay on the topic “Forms of distance learning”, answering the following questions:
What is the specifics of organizing the distance learning?
Give the brief description of the forms of learning activity organization in the process of distance learning.
Make sure to send your essay via email.
2. Prepare a presentation for a seminar class on the topic “Didactic means of distance learning”. Reveal the features of means of distance learning. 
8-тақырып. «Шетел тілін қашықтықтан оқыту құралдары» тақырыбы бойынша семинар сабағына дайындық кезінде білім алушылар қашықтықтан оқыту құралдарын сипаттауы керек, сонымен қатар коллаж түрінде оқу құралын өздері дайындауы керек. Оларға өз бетінше жұмыс істеу үшін келесі тапсырма беріледі:
1. Prepare mind mapping on the topic “Tools of Distance Learning” using digital tools such as: MindMeister (https://www.mindmeister.com), Canva (https://www.canva.com), Coggle (https://www.coggle.it/), Gitmind (https://www.gitmind.com/) and send the links via email. 
9-тақырып. «Шетел тілін оқытудағы қашықтықтан білім беру технологиялары» тақырыбын зерделеу кезінде білім алушыларға талқылауға, форумға қатысуға шақырылады, сондай-ақ өздік жұмыс ретінде мынадай нұсқаулықтарға сәйкес әртүрлі қашықтықтан білім беру технологияларын құру және пайдалану ұсынылады:
1. Take 5 minutes to respond to the topic “What advantages and disadvantages of Google Classroom and Google Site” on our Flipgrid! Click on the link, read the instructions, record a response and comment on a peer’s response (https://flipgrid.com/376cc6ec)
Please note: you must use your gmail account to respond and create a Flipgrid.
2. Create a Google Classroom or Google Site, following video instructions: 
How to make a Google Site: 
https://www.youtube.com/watch?v=EPzJzAScdKQ&feature=youtu.be
How to make a Google Classroom: 
https://www.youtube.com/watch?v=7fkADrNhCPg 
10-тақырып. «Оқыту үдерісінде ақпараттық-коммуникативтік технологияларды қолданылуы» семинары талқылау түрінде өткізіледі, алдын ала ұсынған жоспар бойынша шетел тілдерін оқыту процесінде қолданылатын АКТ технологиялары мен интернет ресурстарының әртүрлі түрлері ұжымдық түрде талқыланады. Ағылшын тілі сабақтарында АКТ қолданудың артықшылықтары мен кемшіліктері талданады. 
Білім алушылардың аналитикалық дағдыларын дамытуға және жетілдіруге мүмкіндік беретін практикалық тапсырмалар ұсынылады. Бұл тақырыпты оқыған кезде білім алушылар өз бетінше жұмыс істеу мақсатында келесі мазмұндағы тапсырмалар алады:
You are going to prepare a mind map for ‘ICT’. What elements or components do you want to identify?
1. Would you prefer to work with a partner for the seminar or individually? Why or why not?
2. Prepare a mind mapping for ‘ICT’ [152].
11-тақырып. «Ағылшын тілін қашықтықтан оқытуға арналған мобильді қосымшалар» атты тақырыпты зерделеу барысында білім алушылар мобильді құрылғылар мен мобильді білім беру ресурстарының қосымшалары білім беру ортасын құруға бағытталғандығын түсінеді. Семинар сабағында олар 3-4 адамнан тұратын топтарда Zoom (Breakout rooms) сессия залдарына бөлінеді, онда олар келесі мәселелерді талқылайды:  
1. What kind of mobile applications have you used in your classes? 
Was it effective?
Was it synchronous? 
Was it asynchronous (used for organizing independent work of students)?
Was it used to develop listening/speaking/writing/reading/ grammar/lexical skills?
2. What mobile application would you choose? Would you prepare an activity to develop listening/speaking/writing/reading/grammar/ lexical skills for seminar? [152, р. 97].
Өздік жұмысты іске асыру үшін білім алушыларға келесі тапсырманы орындау ұсынылады:
3. Prepare an activity using a mobile application for learning English as a means of organizing independent work of students
12-тақырып. «Қашықтықтан оқыту негізінде сабақты жоспарлау» тақырыбын зерделеу кезінде қашықтықтан оқыту негізінде сабақ жүйесін жоспарлауға ерекше назар аударылады. Семинар сабағы барысында қашықтықтан оқыту сабақтарын тақырыптық жоспарлау қарастырылады, ол дәстүрлі тақырыптық жоспарлардан айырмашылығы қашықтықтан оқыту әдісін (синхронды немесе асинхронды), цифрлық құралды, оқу материалдарын және т.б. дұрыс таңдауды көздейді. Әрі қарай, ерлі-зайыптылар мен топтағы білім алушылар қашықтықтан оқыту сабағын жоспарлаудың әртүрлі нұсқаларын талқылайды, нұсқаулыққа сәйкес сабақ жоспарын бірге жасайды:
1. Prepare three synchronous and asynchronous activities to plan an online lesson in teaching English at school. Use any of these online tools (quizlet, padlet, jamboard, flipgrid, kahoot, loom, Google forms, Google docs, Google sheet, etc.). 
The useful links with videos ‘how to make’ the digital tools you will find in the Syllabus.
13-тақырып. «Қашықтықтан оқыту негізінде шетел тілі сабағын ұйымдастыру және өткізу» тақырыбын зерделеу кезінде сабақты өткізу әдістемесін талдауға ерекше назар аударылады. Педагогикалық студия түрінде құрылған семинар сабағы барысында қашықтықтан оқыту сабағын өткізудің негізгі кезеңдері, стильдері, талаптары қарастырылады және талданады. Білім алушыларға ең тәжірибелі мұғалімдердің қашықтықтан оқыту сабақтарының дайын әзірлемелерін талдауды, содан кейін қашықтықтан оқыту сабақтарын құрудың әртүрлі нұсқалары жасалынатын әдістемелік тәсілдерді анықтауды ұсыну маңызды.
Әрі қарай білім алушылар мектеп пәнінің тақырыптары бойынша «шағын сабақтар» өткізеді. Сабақты ұйымдастырудың студиялық формасы қолайлы психологиялық ахуал туғызады, әр қатысушының қайырымдылығының, ашықтығының тууына ықпал етеді. Бұл форманы таңдау білім алушылардың практикалық іс-әрекет процесінде оны жұмысқа шығармашылық көзқарастың педагогикалық негізделген формаларының бірі ретінде қолдана алатындығына көз жеткізеді. Педагогикалық студия білім алушылардың жеке пікірін қалыптастыруға, проблемалық жағдайларды шешудің стандартты емес түрлерін іздеуге, өз жауабын құруға, курстастарын тыңдауға және рефлексияға ықпал етеді.
Студиялық форманың ерекшелігі - оқыту теориялық, әдістемелік және технологиялық деңгейде жүреді. Педагогикалық студияда қарастырылған теориялық ұстаным педагогикалық практика барысында өзінің әдістемелік көрінісін табады, рөлдік ойындағы болжамды жағдайды қайталайды, әдістемелік шешімнің технологиялық құралдарын табады. «Қашықтықтан оқыту негізінде шетел тілі сабағын ұйымдастыру және өткізу» тақырыбын зерделеу кезінде білім алушыларға қашықтықтан оқыту сабағын ұйымдастыру және өткізу жағдайларын өз бетінше талдау ұсынылады. Педагогикалық студияда білім алушылардың тәжірибелік дағдылары педагогикалық практиканың тапсырмаларын орындау бойынша алдағы жұмыстарға жақсы көмек болады.
14-тақырып. «Қашықтықтан оқыту жағдайында сабақтан тыс және сыныптан тыс жұмыстарды ұйымдастыру». Осы тақырыпты зерделеу кезінде «сыныптан тыс жұмыс» ұғымының мәні ашылады. Қашықтықтан оқыту жағдайында сабақтан тыс жұмысты ұйымдастырудың принциптері мен стратегиялары, сондай-ақ осы ұйымға қажетті құралдар мен ресурстар талқыланады.   
Сонымен, осы тақырып бойынша семинар сабағында білім алушыларға пікірталас форумы түрінде келесі тапсырмаларды орындау ұсынылады:
1. Prepare for a discussion forum making a 2-minute presentation on «What are advantages of using ICT in the process of FLT» using ICT (power point, prezi, canva, Google presentation, etc.). Make sure to record your video presentation with your fully covered response using one of these online tools such as Loom (https://www.loom.com/), Screencast-o-matic (https://screencast-o-matic.com/), Screencastify (https://www.screencastify.com/), Vmaker (https://www.vmaker.com/). 
Click on the link (https://classroom.google.com/c/NTg5NTE3MzU1 OTQz/a/NTg5NTE3MzkyMzg1/details ) and read the rubric (Қосымша Ғ) according to it you will be assessed.
The platform WhatsApp will be used to present the discussion forum to the class. 
Өз бетінше жұмыс істеу үшін білім алушылар сандық құралдар мен онлайн платформаларды қолдана отырып, сыныптан тыс жұмыстарды жоспарлап, жүргізуі керек:
2. Plan and conduct an extracurricular activity using digital tools and online platforms
15-тақырып. «Қашықтықтан оқыту курстарының дидактикалық ерекшеліктері мен құрылымы» Бұл сабақ қашықтықтан оқыту курстарының педагогикалық негіздері мен құрылымдық элементтерін қамтиды. Білім алушылар тиімді қашықтықтан оқыту курстарын құруға негіз болатын негізгі сипаттамалар мен компоненттерді үйренеді.  
Өз бетінше жұмыс істеу үшін білім алушылар ұсынылған тақырып негізінде презентация дайындауы керек: «Didactic features and structure of distance learning courses». 
«Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» арнайы курсының сабақтары шеңберінде семинарлар білім алушыларға қашықтықтан оқыту негізінде сабақтар мен оқу жұмысының сабақтан тыс нысандарын ұйымдастыру және өткізу үшін қажетті білім, білік және дағдыларды жетілдіру мәселелерін қозғайтын тақырыптар бойынша өткізіледі. Семинарларда білім алушылар қашықтықтан оқытуды қолданудың әдістемелік әдістерін меңгереді. Қашықтықтан оқыту негізінде оқу-тәрбие процесін ұйымдастырудың ерекшеліктері қарастырылады.
Әрбір семинар сабағына білім алушыларға дәріс материалдарынан басқа, қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша арнайы әдебиеттерді зерделеу, іздеу-зерттеу сипатындағы дербес тапсырмаларды орындау ұсынылады. Мұндай сабақтарды ұйымдастыру шығармашылық белсенділікті, білім алушылардың дербестігін дамытуға, мектептің қашықтықтан білім беру ортасы жағдайында педагогикалық қызметке қызығушылықты қалыптастыруға ықпал етуге арналған. Болашақ мұғалімдер қашықтықтан оқытуды ұйымдастырудағы әртүрлі тәсілдер мен шешімдерді сыни тұрғыдан бағалауды, қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілін оқытудың ең оңтайлы құралдары мен әдістерін таңдауды үйренеді. Мектептегі педагогикалық практика барысында оларды кеңіннен пайдалану үшін жұмыс түрлерін жоспарлау дағдыларын пысықтайды. Мектепте қашықтықтан білім берудің озық тәжірибелерін үйренуге, жалпылауға және қолдануға машықтанады.
Семинарлар процесінде жобаларды дайындау және қорғау сияқты білім алушылармен жұмыс түрі белсенді қолданылады. Жобаны дайындау, мысалы, сайтты (Google Site немесе Google Classroom) немесе басқа оқу платформасын құру бойынша өз бетінше жұмыс жасауды талап етеді, мұнда білім алушылар мектептегі педагогикалық практикада қолдана алатын әртүрлі цифрлық құралдарды қолдана отырып, барлық дайындалған оқу материалдары мен тапсырмаларын сақтай алады. Қорғау кезінде білім алушылар жобаны веб-сайтты және бекітілген оқу материалдарын көрсететін жазылған бейне түрінде ұсынуы керек.
Осылайша, арнайы курсты оқу аясында болашақ шетел тілі мұғалімдерінің қашықтықтан оқыту жағдайында дайындық мазмұнын модельдеуге, қашықтықтан оқытудың формалары мен әдістерін сынақтан өткізуге болады, содан кейін оларды мектепте практикалық жұмыс үшін құнды материал ретінде пайдалануға болады. 

3.3 Эксперименталды-тәжірибелік жұмыстардың нәтижесі
Тәжірибелік-эксперименттік жұмыс барысында зерттеу нәтижелерін әр әдістеме бойынша қайта жүргіздік. 
1. «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде?» атты сауалнаманың қалыптастырушы эксперименттен кейінгі нәтижелерін алғашқы анықтау кезеңінің нәтижелерімен салыстырдық. Нәтиже көрсеткіштері төмендегі 20-кестеде берілді.
20-кестеде берілгендей, тәжірибелік топтағы білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген ынтасының жоғары деңгейі 6,3 пайызға, жеткілікті деңгейі 22 пайызға, орташа деңгейі 66,6 пайызға көтерілді, ал  төменгі деңгей 5,1 пайызға төмен түскенін байқаймыз.

Кесте 20 – Сауалнама нәтижелерінің салыстырмалы нәтижесі 

	Көрсеткіштер
	Бақылау тобы
	Тәжірибелік топ

	
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %

	Жоғары 
	1,6
	5
	1,2
	6,3

	Жеткілікті 
	3,4
	10,3
	5,1
	22

	Орташа
	43,7
	50,7
	43,7
	66,6

	Төмен 
	51,3
	34
	50
	5,1



Жоғарыда берілген нәтиже диаграмма түрінде төменде ұсынылды (29-сурет).


Сурет 29 – «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? атты сауалнаманың салыстырмалы нәтижелері

Алынған мәліметтерден талдаудан шығатын қорытынды: білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген айқын ұмтылысы, олардың кәсіби дағдыларын меңгеруге деген берік сенімі қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі арқылы артқанын байқаймыз. 
2. Танымдық компонентті анықтау мақсатында «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнаманың қалыптастырушы эксперименттен кейінгі нәтижелерін алғашқы анықтау кезеңінің нәтижелерімен салыстырдық. Нәтиже көрсеткіштері төмендегі 21-кестеде берілді. 

Кесте 21 – Сауалнаманың салыстырмалы нәтижелері

	Сұрақ
	Бақылау сыныбы 60
	Тәжірибелік сынып 59

	
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %

	
	иә
	жоқ
	иә
	жоқ
	иә
	жоқ
	иә
	жоқ

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1-ші сұрақ
	51
	49
	64,7
	35,3
	46
	54
	94,9
	5,1

	21-кестенің жалғасы


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	2-ші сұрақ
	62
	38
	66
	34
	58
	42
	95
	5

	3-ші сұрақ
	32
	68
	65
	35
	28
	72
	95
	5

	4-ші сұрақ
	52
	48
	63
	37
	58
	42
	96
	4

	5-ші сұрақ
	32
	68
	64,7
	35,3
	28
	72
	94,9
	5,1

	6-ші сұрақ
	15
	85
	65
	35
	13
	87
	94,9
	5,1

	7-ші сұрақ
	62
	38
	65
	35
	58
	42
	96
	4

	8-ші сұрақ
	62
	38
	64
	36
	58
	42
	96
	4

	9-ші сұрақ
	62
	38
	65
	35
	58
	42
	96
	4



Білім алушылардан алынған сауалнама нәтижелері 30, 31-суреттерде көрсетілген. 



Сурет 30 – Бақылау тобының сауалнамасының салыстырмалы 
нәтижесі

Бақылау тобының сауалнама нәтижесін талдау барысында 1-ші сұрақ бойынша 64,7 пайызға жоғарылағанын, 2-ші сұрақ бойынша қашықтықтан оқыту жағдайына жағымды көзқарастар 66 пайызға, 3-ші және 4-ші сұрақ бойынша 65,63 пайызға, 5,6 сұрақ бойынша қашықтықтан оқыту формаларын меңгеру деңгейі 64,7; 65 пайызға көтерілгенін анықтадық. 31-суреттен көріп отырғанымыздай, бақылау топтардың экспериментке дейін және эксперименттен кейінгі нәтижелерінің айтарлықтай өзгерісін байқамаймыз. 



Сурет 31 – Тәжірибелік тобының сауалнамасының салыстырмалы нәтижесі

Тәжірибелік тобының суалнама нәтижелерін талдау барысында 1-ші сұрақ бойынша оң жауаптар 94,9 пайызға, 2-ші, 8-ші сұрақтар бойынша 95, 96 пайызға өскенін, ал 3-ші сұрақ бойынша қолданылатын платформаларды игеруі 95 пайызға жоғарылағанын, 4-ші сұрақ бойынша 94 пайызға көтерілгенін, 5-ші, 6-ші сұрақтар бойынша қашықтықтан оқыту формаларын қолдана алу білігі 94,9 пайызға жоғарылағаны байқаймыз. Алынған мәліметтерді талдаудан шығатын қорытынды: білім алушылар қашықтықтан оқытудың мәні мен мазмұнын, әртүрлі модельдерін, оқытудың маңыздылығын ұққанын байқаймыз. 
3. Келесі зерттеу кезеңінде білім алушылардың қашықтықтан оқытудың мәнін, ерекшеліктерін, әдістері мен формалары туралы білімін анықтауға бағытталған тест сұрақтарын қайта ұсынып, қалыптастырушы эксперименттен кейінгі нәтижелерін алғашқы анықтау кезеңінің нәтижелерімен салыстырдық. Нәтиже көрсеткіштері төмендегі 22-кестеде берілді.

Кесте 22 – Тесттің салыстырмалы нәтижесі 

	Көрсеткіштер
	Бақылау тобы
	Тәжірибелік топ

	
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %

	Жоғары
	2
	5
	-
	6,8

	Жеткілікті
	6
	8,3
	7
	22

	Орташа
	44
	51,7
	46
	66,1

	Төмен
	48
	35
	47
	5,1



22-кестеде берілгендей, тәжірибелік топтың білім алушыларының жоғары деңгейі 6,8 пайызға, жеткілікті деңгейі 22 пайызға, орташа деңгейі 66,1 пайызға өскенін байқаймыз.  
Жоғарыда берілген нәтиже диаграмма түрінде төменде ұсынылды (32-сурет).


Сурет 32 – Тесттің салыстырмалы нәтижелері

Диаграмма көрсетіп отырғандай тәжірибелік топтың білім алушылары қашықтықтан оқыту әдістерін, қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру нысандарын, қашықтықтан оқыту құралдарын, қашықтықтан білім беру технологиялары (Dot) (LMS) меңгерді. 
4. Арнайы әзірленген тапсырмалар. Бұл тапсырмалар білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісін жоспарлау және ұйымдастыру, қашықтықтан оқытудың әдістері мен технологияларын қолдану білігін және  шетел тілін қашықтықтан оқытудың нәтижелілігін бағалауды талдау және диагностикалау білігін анықтауға арналған. Эксперименттік кезеңнен бұл тапсырмаларды білім алушыларға қайта ұсындық. 
Тапсырмалардың түрлері мен деңгейі бойынша бөлу туралы толық ақпарат 23-кестеде келтірілген. Сонымен бірге 23-кестеде әр тапсырманы бағалау шкаласы бар. 

Кесте 23 –Тапсырманың бағалау шкаласы

	Тапсырма 
	Тапсырма түрлері
	Балл

	1
	Жеке маңызды оқиғаны айт
	3

	2
	Тиісті тақырыптағы бейнені көрсет
	3

	3
	Суретті немесе аудио материалды ұсын
	3

	Барлығы
	9



Кесте 24 – Тапсырмалардың салыстырмалы нәтижесі 

	Көрсеткіштер
	Бақылау тобы
	Тәжірибелік топ

	
	экспер. дейін, %
	экспер.кейін, %
	экспер. дейін, %
	экспер. кейін, %

	Жоғары 
	2 
	5
	-
	6,8

	Жеткілікті
	3
	8,3
	7
	22

	Орташа
	45
	51,7
	45
	66,1

	Төмен
	50
	35
	48
	5,1


Ұсынылып отырған әр тапсырма бойынша анықталатын нәтижелер жөғарғы 24-кестеде көрсетілген.
Алынған диагностикалық жұмыс нәтижесінде бақылау және тәжірибелік топтардың білім алушылардың тапсырмаларды орындау нәтижелерінің деңгейі арасында айтарлықтай алшақтық пайда болғанын байқаймыз (33-сурет).



Сурет 33 ‒ Тапсырмалардың орындау нәтижесінің салыстырмалы сипаты  

Жоғарыда келтірілген деректер зерттеу барысында жүргізілген қалыптастырушы эксперименттің нәтижелі болғандығын көрсетеді.
Сонымен зерттеу жұмысымызды қорытындылай  келе, «егер кәсіби құзыреттерін қашықтықтын оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымы нақтыланса, болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы қашықтықтан оқытудың дидактикалық шарттары айқындалса; оның құрылымдық-мазмұндық моделі және әдістемесі дайындалып, білім беру үдерісіне енгізілсе, онда лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттерді қалыптастыру тиімдірек болады, өйткені бұл коммуникативтік және технологиялық тәсілдерді интеграциялау арқылы құзыреттерді қалыптастырудың тұтастығы мен жүйелілігін қамтамасыз етуге мүмкіндік береді» деген болжамымыз дәлелденді. 
Төменде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудағы тәжірибелік топтың экспериментке дейінгі және эксперименттен кейінгі көрсеткіштері ұсынылып отыр (25-кесте). 
Ұсынылған әдістемелік кешенді қолданғаннан кейінгі пайыздық көрсеткішінің жоғарылауы және әдістемелік тиімділігі жөніндегі тұжырымымыздың дұрыстығын тексеру үшін және алынған нәтижелердің статистикалық тұрғыдан мәнділігін анықтау үшін Пирсонның χ2 (хи - квадрат) критериін пайдаландық.
Ол үшін қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттері қалыптасады деген болжамды тексереміз.


Кесте 25 – Тәжірибелік топтың экспериментке дейінгі және эксперименттен кейінгі көрсеткіштері

	Компонент
	Әдістеме
	Деңгейлері
	Тәжірибелік топ (пайыздық көрсеткіш)

	
	
	
	ЭД, %
	ЭК, %

	Мотивациялық
	«Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? сауалнама
	жоғары
	1,2
	6,3

	
	
	жеткілікті
	5,1
	22

	
	
	орташа
	43,7
	66,6

	
	
	төмен
	50
	5,1

	Танымдық 
	«Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнама

	1-ші сұрақ
	46
	94,9

	
	
	2-ші сұрақ
	58
	95

	
	
	3-ші сұрақ
	28
	95

	
	
	4-ші сұрақ
	58
	96

	
	
	5-ші сұрақ
	28
	94,9

	
	
	6-ші сұрақ
	13
	94,9

	
	
	7-ші сұрақ
	58
	96

	
	
	8-ші сұрақ
	58
	96

	
	
	9-ші сұрақ
	58
	96

	
	Тест сұрақтары
	жоғары
	-
	6,8

	
	
	жеткілікті
	7
	22

	
	
	орташа
	46
	66,1

	
	
	төмен
	47
	5,1

	Нәтижелік
	Арнайы әзірленген тапсырма.
	жоғары
	-
	6,8

	
	
	жеткілікті
	7
	22

	
	
	орташа
	45
	66,1

	
	
	төмен
	48
	5,1

	Ескертулер:
1. ЭД ‒ экспериментке дейінгі
2. ЭК ‒ эксперименттен кейінгі



Эмпирикалық болжамды дәлелдеу мақсатында алынған нәтижелерін математикалық өңдеу барысында екі гипотеза ұсынылды:
1. Н0 - қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттері қалыптаспайды. 
2. Н1 - қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттері қалыптасады. 



‒ критериімен  формуласы бойынша есептейміз  (1)



мұнда  және ‒ салыстырылып отырған таңдамалардың жиіліктері. 
Жүргізілген барлық әдістемелер бойынша статистикалық талдау  нәтижелері корреляциялық мәнділікке ие болды. Бұл біздің қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру тәжірибесінің тиімділігін толық дәлелдейді. 
Қорыта айтқанда, зерттеудің міндеттері толығымен орындалды және болжамы теориялық және эксперименттік мәліметтермен дәлелденді деген тұжырым жасалады.

Үшінші бөлімнің қорытындылары
Үшінші бөлімде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың тәжірибелік-эксперименттік жұмысының сипаттамасы мен талдауы беріледі. 
Тәжірибелік-эксперименттік жұмыс үш кезеңді қамтыды, олар: анықтау, қалыптастыру, бақылау. 
Болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің қалыптастыру деңгейін диагностикалау үш компонентке сәйкес жүзеге асырылды: мотивациялық, танымдық, іс-әрекеттік.
Анықтаушы эксперимент келесі зерттеу әдістерін қолдана отырып болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың бастапқы деңгейін диагностикалауды қамтыды: «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде? сауалнама; «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?» атты авторлық сауалнама; тест сұрақтары; арнайы әзірленген тапсырма. Анықтау кезеңіндегі нәтижелерді талдау барысында қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивациының төмендігін, оқу процесінде қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру жолдары мен әдістемесін, қашықтықтан оқытуды мұғалімнің кәсіби қызметінде қолдану деңгейінің жеткілікті дәрежеде түсінбегенін білдірді.
Тәжірибелік-эксперименттік жұмысының анықтау кезенінде анықталған олқылықтардың орнын толтыру мақсатында болашақ шетел тілі мұғалімдерінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру және оларды одан әрі дамыту үшін арнайы қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесін енгізудің қажеттілігн анықтадық. 
Қалыптастыру кезенінде 6В01703 ‒ «Шетел тілі: екі шетел тілі педагогтерін даярлау» білім беру бағдарламасы бойынша 3-курс білім алушыларға арналған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» атты арнайы курс бағдарламасы және ЖОО-ның оқытушыларына арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы іске асырылды. 
Бақылау кезеңі қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерінің қалыптастыру динамикасын анықтауға, әзірленген модель мен әдістеменің тиімділігін тексеруге, зерттеу жұмысында тұжырымдалған гипотезаны растауға мүмкіндік берді. 
Олай болса, біздің ұсынған әдістемеміздің тиімділігі дәлелденді деуге негіз бар. 

ҚОРЫТЫНДЫ

Кәсіптік білім беру сапасын арттыру тек Қазақстанның ғана емес, бүкіл әлемдік қауымдастықтың өзекті мәселесі болып табылады. Бұл мәселені шешу білім беру мазмұнын, ең алдымен кәсіптік педагогикалық білім беру жүйесін жаңартумен байланысты, ол қоғамды білімді, жоғары білікті, жаңа формациядағы құзіретті, жаңа формацияның талаптарын практикалық қызметте жүзеге асыруға қабілетті мұғалімдермен қамтамасыз етуге тиіс. диалог пен ынтымақтастыққа дайын, көптілді ортада өз бетінше жауапты шешімдер қабылдауға қабілетті тұлға үшін жылдам өзгеретін әлем.
Қоғамның өз функцияларын адекватты түрде орындай алатын, жоғары сезімталдығымен, әлеуметтік-кәсіби ұтқырлығымен, білімді тез жаңартуға дайындығымен, қызметтің жаңа салаларын игерген, дамыған коммуникативті дағдыларымен ерекшеленетін белсенді мамандарға қажеттілігі жоғары. Бұл бүгінгі күні құзыреттілік деп аталатын нәрсенің болуын болжайды. Жоғары білім оның қалыптасуына қажетті алғышарттар мен жағдайлар жасауға арналған.
Құзіретке негізделген әдіс мәселесіне, сонымен қатар қашықтықтан білім берудің бірегейлігіне қатысты зерттеулерді талдау негізінде болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қашықтықтан оқыту жағдайында қалыптастырудың мәні бар деп есептейміз. университет, өйткені бұл кәсіби қызметті дәстүрлі офлайн форматта ғана емес, сонымен қатар онлайн кеңістікте де жүзеге асыруға дайын болашақ мамандарды тиімді дайындауға мүмкіндік береді.
Жасалған теориялық қағидалар мен эксперименттік жұмыс барысында алынған мәліметтерге сүйене отырып, біз мынадай қорытынды жасадық:
1. Университеттің біртұтас педагогикалық процесінде қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыру мәселесінің жеткіліксіз дәрежеде қарастырылмауы және оның әлеуметтік-педагогикалық мәнінің нақтыланбауы нәтижесінде болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттіліктерін қалыптастыруға бағытталған әдістемені әзірлеудің қажеттілігін анықтадық. 
2. Болашақ шетел тілі мұғалімінің «кәсіби құзыреттерін қашықтықтын оқыту жағдайында қалыптастыру» ұғымның мәні ‒ бұл ақпараттық және коммуникациялық технологияларды кеңінен қолдану қажеттілігі мен кәсіптік шетел тілді білім берудің пәндік мазмұнын ұйымдастыру процессі. Оның құрылымы мынадай компоненттерден тұрады: лингвистикалық, шетел тілдік коммуникативтік, психологиялық-педагогикалық, әдістемелік және цифрлық құзыреттер. 
3. Қашықтықтан оқыту - цифрлық технологияларды қолдану нәтижесінде білім алушы мен оқытушының өз бетінше білім алуына мүмкіндік беретін  кешен» деп қорытынды жасауға негіз болды.
4. Зерттеу мәселесі бойынша әдебиеттерді және ЖОО-ның озық педагогикалық тәжірибесін талдау негізінде біз қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ мұғалімнің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың тиімділігін қамтамасыз ететін мүмкіндіктер кешенін анықтадық.
5. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әзірленген әдістемелік жүйесі мынадай құрамдас бөліктерден тұрады: мақсаты, мазмұны, әдістері мен құралдары, оқу процесінің формалары және нәтижелері, сондай-ақ, қашықтықтан оқыту міндеттеріне назар аудара отырып, мектеп мұғалімдерін оқыту технологиясын жобалау және енгізу үшін негіз болып табылады.
6. Мектепте қашықтықтан оқытудың мақсаттары мен міндеттерін сәтті жүзеге асыруға бағытталған қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әзірленген модель келесі блоктардан тұрады: мақсатты, тұжырымдамалық, мазмұнды-процессуалдық және нәтижелі-бағалау.
Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың құрылымдық-мазмұндық моделі өзара тығыз байланыстағы мотивациялық, танымдық, іс-әрекеттік компоненттерден түзілген өлшемдері мен көрсеткіштерінің жиынтығын құрайды және деңгейлеріне («төмен», «орташа», «жеткілікті» және «жоғары») сәйкес  жүзеге асырылады.
7. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби құзіреттерін қалыптастыру үшін әзірлеген технологияның тиімділігін біз жүргізген эксперименттік жұмыс дәлелдейді.
8. Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастырудың әдістемесі: 1. Болашақ шетел тілдері мұғалімдеріне арналған «Шетел тілін қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру және әдістемесі» атты арнайы курс бағдарламасы. 2. «Modern methodology of distance education of foreign language in the learning process» атты оқу-әдістемелік құрал. 3. ЖОО-нің оқытушыларына арналған «Қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің  кәсіби құзыреттерін қалыптастыру негіздері» атты ғылыми-әдістемелік семинар бағдарламасы және тәжірибелік-экспериментте сынақтан өткізіліп, ғылыми-әдістемелік ұсыныстар университеттер мен педагогикалық колледждерде болашақ шетел тілі мұғалімдерді даярлауда, жоғары оқу орындарында педагогикалық кадрлардың біліктілігін арттыру және қайта даярлау жүйесінде, сондай-ақ «Шетел тілі: екі шетет тілі  мұғалімін даярлау» білім беру бағдарламасының оқытушылары мен студенттеріне арналған оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеуде пайдалануға болады.
Бұл зерттеу қашықтықтан оқыту жағдайында болашақ шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыреттерін қалыптастыруға байланысты барлық мәселелердің толық шешімі бола алмайды. Бұл мәселенің көп қырлы сипаты болашақта осы бағыттағы зерттеулердің одан әрі жұмысының перспективаларын ашады.
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ҚОСЫМША А

Актілерді енгізу
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ҚОСЫМША Ә

Сауалнама «Қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға және кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға деген мотивацияңыз қандай деңгейде?

Сауалнаманың мақсаты – қашықтықтан оқыту жағдайында оқуға деген мотивациясының деңгейін анықтау.
Өткізу формасы: жазбаша сауалнама.
Аты-жөні: ______________________
Тобы: ________________________
Уақыты: ________________________ 

Кесте Ә.1 – Сауалнама нәтижелері білім алушылардың қашықтықтан оқыту жағдайында оқу үдерісіндегі негізгі қиындықтары мен мәселелерін анықтауға, оларды шешу жолдарын анықтауға көмектеседі

	Тұжырым
	Жоғары
	Жеткілікті
	Орташа
	Төмен

	1. Қашықтықтан оқытуды мұғалімнің кәсіби қызметінде қолданудың маңыздылығын анықтаңыз
	4
	3
	2
	1

	2. Қашықтықтан оқу жағдайында дербес материалдарды оқуға деген белсенділігіңізді бағалаңыз
	4
	3
	2
	1

	3. Цифрлық платформаларды қолдануға деген ынтаңызды бағалаңыз
	4
	3
	2
	1

	4. Синхронды және асинхронды әдістерді қолдануға талпынысыңызды бағалаңыз
	4
	3
	2
	1

	5. Қашықтықтан оқыту аспектісінде кәсіби құзыреттерді игеруге деген қызығушылығыңызды бағалаңыз
	4
	3
	2
	1

	6. Цифрлық құзыреттерды және кәсіби-тілдік құзыретті дамытуға ұмтылысыңыздың бағалаңыз
	4
	3
	2
	1


















ҚОСЫМША Б

Сауалнама «Қашықтықтан оқыту жайлы не білесіз?»

Кесте Б.1 – Сауалнаманың мақсаты: оқу процесінде қашықтықтан оқытуды ұйымдастыру жолдары мен әдістемесін, қашықтықтан оқытуды мұғалімнің кәсіби қызметінде қолданудың маңыздылығын анықтау

	Сауалнама сұрақтары
	Жауаптары

	
	иә
	жоқ

	1. «Қашықтықтан оқыту» ұғымын түсінесіз бе?
	
	

	2. Қашықтықтан оқыту жағдайына көзқарасыңыз жағымды ма?
	
	

	3. Қашықтықтан оқыту жағдайында қолданылатын платформаларды білесіз бе?
	
	

	4. Google сайт, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрондық оқу ресурстар,  Moodle, Canvas функцияларын,  Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын меңгеруге талпынасыз ба?
	
	

	5. Қашықтықтан оқыту жағдайында синхронды және ассинхронды оқыту формаларын қолдана аласыз ба?
	
	

	6. «Аралас оқыту» (Blended learning), «Төңкерілген сынып» (Flipped classroom) туралы білесіз бе?
	
	

	7. Шетел тілінде онлайн пікірталастарға (слайд-презентациялар негізінде) көзқарасыңыз жағымды ма?
	
	

	8. Цифрлық сауаттылық болашақ шетел тілі мұғалімнің кәсіби тұрғыда өсуіне қажет деп есептейсіз бе?
	
	

	9. Қашықтықтан оқыту жағдайында шетел тілі мұғалімінің кәсіби құзыретін қалыптастыру мүмкін бе?
	
	






















ҚОСЫМША В

Тест сұрақтары

For students of educational program “6В01703-Foreign language: two foreign languages” to identify knowledge and abilities concerning distance learning

Objective: to identify the formation of knowledge and abilities according to the theoretical and applied aspects of distance learning:
1. Education conducted remotely, typically online:
A. Face-to-face education.
B. Traditional learning.
C. On-site learning.
D. Distance learning.

2. Disadvantage of distance learning (e-learning) system is …:
A. the ability to combine several systems into a single educational environment.
B. low requirements for computers.
C. allowing to use e-courses of any format without modifications.
D. social isolation.

3. List models od distance learning:
A. Traditional (correspondence), partial integration of ICT, electronic, and blended model. 
B. Traditional (correspondence), integration of ICT, and blended model. 
C. Partial integration of ICT, electronic, and blended model.
D. Traditional (correspondence), partial integration of Internet, electronic, and blended model. 

4. Hybrid learning is a …:
A. blended learning.
B. e-learning.
C. brick-and-mortar learning.
D. online learning.

5. Station rotation, flipped classroom, lab rotation, and individual rotation are models of Blended Learning, which are related to …: 
A. Flex Model.
B. A La Carte Model.
C. Rotation Model.
D. Enriched Virtual Model.

6. Advantage of Blended Learning is …:
A. round-the-clock access to training resources.
B. high maintenance cost.
C. technological dependence.
D. wastage of offered resources.
7. Disadvantage of Blended Learning is …:
A. round-the-clock access to training resources.
B. a personalized training experience.
C. technological dependence.
D. better communication and collaborative learning.

8. It is a form of blended learning where students are exposed to new content outside of school, typically at home, and then engage in hands-on practice and collaborative activities in the classroom:
A. Hybrid learning.
B. Enriched virtual model.
C. Flipped classroom.
D. Lab rotation.

9. List the four pillars of F-L-I-P:
A. Flexible learning environment, learning culture, deliberate content, professional educator.
B. Flexible educator, learning environment, delight content, professional culture.
C. Flexible learning environment, learning content, designed approach, professional teacher.
D. Flexible content, learning culture, deliberate educator, professional culture.

10. It is online or distance education that happens in real time, often with a set class schedule and required login times, commonly supported by media such as videoconferencing, interactive webinars, chat-based online discussions, and lectures that are broadcast at the same time:
A. Asynchronous learning.
B. Synchronous learning.
C. Blended learning.
D. Hybrid learning.

11. Disadvantage of synchronous e-learning is …
A. Interaction between participants.
B. Real-time feedback for the instructor.
C. Training happens on a fixed schedule.
D. Technical challenges.

12. This type of e-learning does not require real-time interaction; instead, content is available online for students to access when it best suits their schedules, and assignments are completed to deadlines:
A. Asynchronous learning.
B. Synchronous learning.
C. Blended learning.
D. Hybrid learning.

13. Advantage of asynchronous e-learning is …:
A. Teacher not available for immediate questions and feedback.
B. Self-paced, personalized schedule. 
C. Less community.
D. Possibly more confusion.

14. Organizational forms of distance language learning are …:
A. Tele and media lectures, consultations, seminars, laboratory and practical sessions, assignments and assessment mechanisms.
B. Written reports and abstracts, teleconferences. 
C. Portfolios, versatility in assessment tasks.
D. Project evaluation, questionnaires, testing.

15. Forms of knowledge assessment in distance learning:
A. Tele and media lectures, consultations, seminars. 
B. Written reports and abstracts, teleconferences, project evaluation, questionnaires, testing. 
C. Portfolios, versatility in assessment tasks.
D. Laboratory and practical sessions, assignments and assessment mechanisms.

16. It is a widely used video calling software, which allows for one-on-one lessons without time limitations or group classes with a maximum duration of 40 minutes, including such features as: a virtual whiteboard, a chat box, a screen share function, etc.:
A. Kahoot!
B. Zoom.
C. Jamboard.
D. Padlet.

17. It is a collaborative digital interactive whiteboard that provides a convenient way to illustrate and share ideas or content: 
A. Kahoot!
B. Zoom.
C. Jamboard.
D. Padlet.

18. It is a digital quiz tool that can enhance English language lessons by facilitating topic review and assessing learners' progress:
A. Kahoot!
B. Zoom
C. Jamboard
D. Padlet

19. It is an online learning tool that lets you create flashcards, short tests and spelling quizzes, taking vocabulary lists everywhere or creating one according to language teaching needs:
A. Kahoot!
B. Quizlet.
C. Jamboard.
D. Padlet.

20. It is a tool to make boards, documents, and webpages, in addition learners can add their own posts:
A. Kahoot!
B. Zoom.
C. Jamboard.
D. Padlet.







































ҚОСЫМША Г

Арнайы әзірленген тапсырмалар

Objective: to identify students' skills in planning the educational process, organizing a distance (online) lesson, mastering the methods and technologies of distance learning, as well as methods for diagnosing and assessing the effectiveness of the educational process in the context of distance learning:
1-assignment. Prepare the presentation through power point, prezi, canva, Google presentation, etc. on the topic “Present Continuous Tense”.
2-assignment. Screencast a video-lesson through loom or screencast-o-matic online tool, explaining the grammar topic (presentation).
3-assignment. Plan three synchronous and asynchronous activities using online tools (quizlet, padlet, jamboard, flipgrid, kahoot, loom, etc.).
4-assignment. Draw a plan and methodical development of the online lesson through Google Doc.
5-assignment. Draw a plan and methodical development of the extra-curricular lesson in the condition of distance learning (for example, online individual consulting for schoolchildren, online club, etc.) through Google Doc.
6-assignment. Prepare a quiz for assessing students’ grammar and vocabulary skills through Google form.
7-assignment. Prepare a rubric for assessing students’ speaking activity though Google Doc. 
8-assignment. Create a Google Site or Google Classroom, attaching all developed teaching aids (links) above.  

Feel free to utilize the links useful for creating digital tools:
FLIPGRID  https://www.youtube.com/watch?v=aLzX13jw7bw 
PADLET https://www.youtube.com/watch?v=dC69Sr-OQik 
SCREENCASOMATIC  https://screencast-o-matic.com/blog/beginners-guide-free-screen-recorder/ 
LOOM https://www.youtube.com/watch?v=11pfvBNsXkA 
QUIZLET https://www.youtube.com/watch?v=evOZq5inCaQ 
KAHOOT https://www.youtube.com/watch?v=ch_7HHFwjCU 
GOOGLE SITES https://www.youtube.com/watch?v=gXQFZ8Qb1_g 
GOOGLE CLASSROOM https://www.youtube.com/watch?v=7fkADrNhCPg 
GOOGLE FORMS https://www.youtube.com/watch?v=BtoOHhA3aPQ 
GOOGLE FORMS FOR QUIZZES  https://www.youtube.com/watch?v=p4llNhYinuM 
GOOGLE JAMBOARD https://www.youtube.com/watch?v=S9m4HCjOkcA 




ҚОСЫМША Ғ

Rubric

The name of the class : Organization and methodology of distance education of foreign language
The theme for the class: Organization of extracurricular activities in distance learning
The discussion question: What are advantages of using ICT in the process of FLT

Table Ғ.1 – The platform will be used to present the discussion forum to the class: Google Classroom

	Categories
	1
	2
	3
	4

	Response content
	Unappropriate  response without details and examples according to the question
	Incomplete response with insufficient details and examples according to the question
	Partially covered response with some details and examples according to the question
	Fully covered response with supporting details and examples according to the question

	Screencast 
	A 30-second video is over exceeded, with plenty of technical problems (it’s difficult to watch and hear) 
	A 30-second video is exceeded, with some technical problems (unclear video and voice) 
	A 30-second video is exceeded without any technical problems (clear video and voice) 
	A 30-second video without any technical problems (clear video and voice) 

	Presentation posting
	An unsatisfactory presentation without using ICT (power point, prezi, canva, Google presentation, etc.) and following any phonetic rules
 
	A satisfactory presentation using ICT (power point, prezi, canva, Google presentation, etc.) with poor speech and improper intonation and pronunciation 
	A good presentation using ICT (power point, prezi, canva, Google presentation, etc.) with less precise speech,proper intonation and pronunciation
	A perfect presentation using ICT (power point, prezi, canva, Google presentation, etc.) with precise speech,proper intonation and pronunciation  









гностикалық компонент


жалпы кәсіби, арнайы және жалпы мәдени білім


процесс компоненті


болашақ мұғалімдердің әртүрлі дағдылары


жеке компонент


педагогикалық бағыттың, педагогикалық қабілеттердің және болашақ педагог тұлғасының кәсіби маңызды қасиеттерінің болуы және қалыптасу деңгейі


коммуникативті компонент


педагогикалық өзара іс-қимыл мен педагогикалық процестің басқа қатысушыларымен қарым-қатынас тиімділігінің деңгейі, педагогикалық қарым-қатынас әдістерін меңгеру


шығармашылық компонент


шығармашылық қабілеттер мен дағдыларды қалыптастыру және дамыту, шығармашылық ойлау


рефлексивті компонент


жеке жетістіктерді реттеуші, кәсіби өсуді ынталандырушы, онсыз студенттердің өзінің оқу және кәсіби қызметін барабар өзін-өзі бағалауы мүмкін емес


педагогикалық қызмет тәжірибесі


құзыреттіліктің барлық компоненттерін біртұтас мазмұнына біріктіреді


тұлғаның бағыты


болашақ мұғалімдердің негізгі кәсіби құзыреттілігі және оны қалыптастырудың тиімділігін анықтайды




















І кезең


1840 - 1950 ж. - корресподенттік білім 


ІІ кезең


1950 - 1970 ж. - кейс оқыту


ІІІ кезең


1970 - 1990 ж. - трансляциялық оқыту


1990 ж. басы - желілік оқыту


ІV кезең
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сырттай


.


ашық


виртуал-ды


телебағ-дарлама
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І МОДЕЛЬ


Классикалық білім беру дәстүрлері бар бір университет негізінде оқыту


ІІ МОДЕЛЬ


Бірнеше оқу орындарының ынтымақтастығына негізделген оқыту


ІІІ МОДЕЛЬ


Осы мақсаттар үшін арнайы құрылған университеттерде оқыту














Маркетингтік ішкі жүйе


Оқу-материалдық ішкі жүйе


Қаржылық-әкономикалық ішкі жүйе


Идентификациялық - бақылау ішкі жүйесі







ҚО ірілендіру бағытта


ҚО интернационалдық бағытта


ҚО бойынша негізгі ұғымдардың трансформациясына бағытталуы 


ҚО жеке тұлғаға бағытталуы; 


АКТ мен педагогикалық технологиялардың интеграциялануы


Вербальдық, визуалдық және модульдік ойлаудың интеграциялануы


ҚО инновациялық бағытта дамуы











КЕМШІЛІКТЕРІ


келіссөзді қажет етуі


жеке және әлеуметтік өзара әрекеттесудің болмауы


интернет сауаттылығы мен технологиялық дағдыларды игеруі


АРТЫҚШЫЛЫҚТАРЫ


ыңғайлылық және уақытты үнемдеу


дербес жағдай туғызу


жеделділік, ақпараттық, эргономикалық


бір уақытта жұмыс істей отырып, оқуын жалғастыру
















Чат - сабақтар


Web - сабақтар


Телеконференция











Кәсіби құзыреттер


Цифрлық құзыреттер 


Психологиялық-педагогикалық құзыреттер


Лингвистикалық құзыреттер


Шетел тілдік коммуникативтік құзыреттер


Әдістемелік құзыреттер















тұғырлар


жүйелік


іс-әрекеттік


құзыреттілік


ақпараттық


технологиялық


акмеологиялық






















білім алушыларды жүйе ретінде тану 


ішкі құрылымдық элементтерді біріктіру


жүйенің құрылымын ұйымдастыру


жүйенің даму тенденцияларын анықтау


жүйе қызметін анықтау және оны талдау







жалпы білім беретін пәндер 


базалық пәндер 


бейіндеуші пәндер 










Жаңа материалды ұсыну кезеңі


бейне және аудиоматериалдар, Роwер Point презентациялары


Мазмұндалған материалды бекіту кезеңі


тренинг – интерактивті тапсырмалардың алуан түрлері


Білімді бақылау және тексеру кезеңі


бағалау тестілері















Бірінші шарт - білім беру бағдарламаларына немесе біліктілікті арттыру курстарындағы педагогтердің қосымша білім беру бағдарламасына қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді қалыптастыруға арналған арнайы курстарды, ғылыми әдістемелік семинарларды енгізу. 


ДИДАКТИКАЛЫҚ ШАРТТАР


Екінші шарт - қашықтықтан оқыту жағдайында кәсіби құзыреттерді қалыптастыру мақсатында оқу үдерісінде Google Site / Google Classroom, цифрлық платформалар, E-learning платформалары, веб-технологияларды, электрондық оқу ресурстар,  Moodle, Canvas функцияларын,  Веб-форумдарды, Skype, Zoom және Teams платформаларын жетік меңгеріп, тәжірибеде ұтымды пайдалана білу; төңкерілген сынып (flipped classroom) білім алушыларға үйде сабақтың бейнелерді көруге және тақырыптың негіздерін алдымен үйренуге мүмкіндік беру; 


Үшінші шарт - оқыту үдерісін жаңаша ұйымдастыруда жалпы білім беретін мектептегі кәсіби қызмет талаптары деңгейінде оқу-тәрбие процесін жоспарлау, ұйымдастыру және жүзеге асыруға,  қашықтықтан білім беру модельдері мен технологияларын меңгеру және сауатты пайдалануға,  шетел тілінде білім беру мен тәрбиелеудің әдіснамалық тәсілдерін, теориялық негіздерін білуге мүмкіндік беру;


Төртінші шарт - болашақ мұғалімнің өзінің әдістемелік жүйесін, қашықтықтан оқытудың әдістемелерін, әдістемелік тәсілдерін қолдана білу, қашықтықтан оқыту мәселелері бойынша дидактикалық және оқу-әдістемелік материалдарды әзірлеу білігін қалыптастыруға мүмкіндік беру.

















кәсіби психологиялық және педагогикалық білім


кәсіби педагогикалық қабілеттер


мұғалімнің кәсіби білім мен дағдыны меңгеруін қамтамасыз ететін тұлғалық ерекшеліктері


мұғалімнің кәсіби психологиялық ұстанымдары, көзқарастары









I кезең
Цифрлық және психолого-педагогикалық құзыреттердің қалыптасуы, студенттердің қашықтықтан оқытуға уәждемесі 
Курстар:
1. АҚТ (ағылшын тілінде);
2. Ағылшын тілін оқытудағы ақпараттық технологиялар;
3. Базалық психологиялық және педагогикалық пәндері;
4. Педагогикалық практика (1, 2 курс)


ІІ кезең
Лингвистикалық және шетел тілдік коммуникативтік құзыреттердің қалыптасуы:
1 Негізгі шетел тілінің курстары;
2. Кәсіптік арнайы шетел тілінің курстары;
3. Ағылшын тілінің теориялық курстары;
4. Іс жүзіндегі ағылшын тілі курстары;
5. Екінші шетел тілі курстары;
6. Оқу практика;
7. Тілдік практика;
8. Педагогикалық практика


ІІІ кезең
Әдістемелік құзыреттердің қалыптасуы:
1. Шетел тілін оқытудың әдістемелік курстары;
2. Шетел тілін қашықтықтан оқыту әдістемесі;
3. Арнайы курс;
4. Педагогикалық практика;
5. Білім алушылардың оқу-ізденіс жұмысы;
6. Білім алушылардың ғылыми-ізденіс жұмысы;
7.  Дипломалды практика






Бақылау тобы (анықтаушы кезең) 	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	1.6	3.4	43.7	51.3	Бақылау тобы (бақылау кезеңі)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	5	10.3	50.7	34	Тәжірибелік топ (анықтаушы кезең)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	1.2	5.0999999999999996	43.7	50	Тәжірибелік топ (бақылау кезеңі)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	6.3	22	66.599999999999994	5.0999999999999996	



ия (ЭД)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.51	0.62	0.32	0.52	0.32	0.15	0.62	0.62	0.62	жоқ (ЭД)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.49	0.38	0.68	0.48	0.68	0.85	0.38	0.38	0.38	ия (ЭК)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.64700000000000002	0.66	0.65	0.63	0.64700000000000002	0.65	0.65	0.64	0.65	жоқ (ЭК)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.35299999999999998	0.34	0.35	0.37	0.35299999999999998	0.35	0.35	0.36	0.35	
ия (ЭД)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.51	0.62	0.32	0.52	0.32	0.15	0.62	0.62	0.62	жоқ (ЭД)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.49	0.38	0.68	0.48	0.68	0.85	0.38	0.38	0.38	ия (ЭК)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	0.94899999999999995	0.95	0.95	0.96	0.94899999999999995	0.94899999999999995	0.96	0.96	0.96	жоқ (ЭК)	1-ші сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ	5.0999999999999997E-2	0.05	0.05	0.04	5.0999999999999997E-2	5.0999999999999997E-2	0.04	0.04	0.04	
Бақылау тобы (анықтаушы кезең) 	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0.02	0.06	0.44	0.48	Бақылау тобы (бақылау кезеңі)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0.05	8.3000000000000004E-2	0.51700000000000002	0.35	Тәжірибелік топ (анықтаушы кезең)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0	7.0000000000000007E-2	0.46	0.47	Тәжірибелік топ (бақылау кезеңі)	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	6.8000000000000005E-2	0.22	0.66100000000000003	5.0999999999999997E-2	



Бақылау тобы (анықтаушы кезең) 	жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0.02	0.03	0.45	0.5	Бақылау тобы (бақылау кезеңі)	жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0.05	8.3000000000000004E-2	0.51700000000000002	0.35	Тәжірибелік топ (анықтаушы кезең)	жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	0	7.0000000000000007E-2	0.45	0.48	Тәжірибелік топ (бақылаукезеңі)	жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	6.8000000000000005E-2	0.22	0.66100000000000003	5.0999999999999997E-2	
бақылау	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	8.3000000000000007	45	46.7	46.7	тәжірибелік	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	6.8	42.4	50.8	50.8	



ия 	
1-сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ 	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ 	0.51	0.62	0.32	0.52	0.32	0.15	0.62	0.62	0.62	жоқ 	
1-сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ 	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ 	0.49	0.38	0.68	0.48	0.68	0.85	0.38	0.38	0.38	

ия 	
1-сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ 	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ 	0.46	0.57999999999999996	0.28000000000000003	0.57999999999999996	0.28000000000000003	0.13	0.57999999999999996	0.57999999999999996	0.57999999999999996	жоқ 	
1-сұрақ	2-ші сұрақ	3-ші сұрақ 	4-ші сұрақ	5-ші сұрақ	6-ші сұрақ	7-ші сұрақ	8-ші сұрақ	9-ші сұрақ 	0.54	0.42	0.72	0.42	0.72	0.87	0.42	0.42	0.42	

бақылау	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	2	6	44	48	тәжірибелік	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	7	46	47	



бақылау	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	2	3	45	50	тәжірибелік	
жоғары	жеткілікті	орташа	төмен	7	45	48	
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«KEJICLJIAD» «BEKITEMIH»
©.)KoHibexoB aTbiHIarsl OHTYCTIK ©.)XKonibekos aTeingarsl OHTYCTIK
KasakcTaH IeqarorukaisiK KasakcraH rearorakaibiK
YHHBepcuTeTiHiH backapma myieci- iHi
FeumeIvu xymMpicTap XxoHe
MHHOBaLHa] OHjHJIeT] IIPOPEKTO
«H» 20245.
epiMbexoB

Oky ypaicine F3K upy akrici

Ocsr akT 2020-2024 >xx. apanbirsiga 8D01713 — [leren timi: exi metesn Timi
6inmim Gepy GarnapnamacsHbH PhD-okTopantsr A.M. IllakueBa « AFBUILLIBIH TiTi»
xadenpacsina opiHgaran « KaubIKTHIKTaH OKBITY KaFaifbiH/(a GoallaK meTe
Tinmi MyFamiMiHIH KociOM Ky3BIPETTEpiH KalBINTACTBIPY» AHCCEPTALHSIBIK
3epTTeyJIepiHiH HoTIKeNepi GOMbIHIIA KacaIbL.

Aranran akr 6B01703 — «Illeren Timi: exi merten Tini» Ginim Gepy
GarmapnaMachlHBIH ~CTyleHTTepiHe apHanran «llleTen TifliH KAIUBIKTBIKTAH
OKBITYZBI YHBIMIACTBIDY JKOHE oficTeMeci» apHaiibl Kypcel JkoHe Kadeapa
OKBITYLIBLIApEIHA apHanFaH «KaIIBIKTEIKTaH OKBITY KarJaibIHAa OONalak [meTes
T MyFamiMAepiHiH Kocibu Ky3bIpeTTepiH KaNBITAacTHIPY HeTi3fiepi» apHaibl
CEeMHHApHI 9KCIIEPUMEHT PeiH/ie OKy NPOLECiH/e eHiplIreHiH, 1opic )KoHe CeMUHAp
cabaKTapblHa JaibIHIBIK Ke3iHAe JWCCEpPTAlHSIIBIK 3epTTey MaTepHaluapsl,
COHJIali-aK apHalbl KypcKa apHairan «Modern methodology of distance education
of foreign language in the learning process» aTThl OKy-9ficTeMeNiK Kypaibl
KONJAHBUIFAHBIH pacTanafpl. ATaifaH KypCThl EHII3y KAIIBIKTBIKTAH OKBITY
Karjgadeiaa Gomamak Imeten T MyranimMzIepiHiH Kocibu Ky3blpeTTepiHiH
JIeHTeHiH apTTBIpyFa bIKIIAI eTTi.

Kadenpa meHrepymrici AKaneMUsITBIK iCTep AernapTaMeHTiHiH
IAPEKTOPEI
« 5 0% 2024%x. « 2 25 2024x.
= F.I. CmaHOBa JI.T. bepnanuen

PhD-nokropant Fruteivu 3eprrey oduci 6aciibicst

« 0% P, 2024 x. «2$ P9 2024 x.

e A .M. lllakuea @5 ; A.J1. TaxxekoBa
ﬁ/ 124
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«BexkiTtemin»

xmer SlcayH aThIBAAFbI
Ka3ak-TypiK

Fouibim  skoHe

namy

dunonorus  daxynsretiniy «DO019-Iller Tinmepi neiarorTepin maspnay
8D01713-11lerexn Tini: eki weTen TiTi» 6iniM 6epy GarmapaaMachlHbIH LOKTOPAHTHI
A M. Illaxuesa men A.H. JKopabekoBanbi faiisinaarad «Modern methodology of
distance education of foreign language in the learning process» oky-sficTemenix
KypallbIH OKy YZAepiciHe eHri3y Typajsl

Oy yaepicine F32K enaipy axrici

2020-2024 sxox. Apansirbinaa 8D01713-1leren Tini: exi meTen Timi» 6inim
Gepy GarmapnamacsiHEIE, PhD jmoxtopantsl A.M. Illakuesa «Ilefaroruxaisx met
Tingepi» KadempacblHna opblHAaraH «KaIIBIKTBIKTaH —OKBITYy JKarmaiblHia
Gomamiak IieTen TN MYFaliMiHIH Koci6M Ky3BIpETTepiH KalbUITacTHIPY»
IIHMCCEPTAaLMSIIBIK 3epPTTEY HOTIKeNepi GoHbIHINA JXacalIbl.

Aranran akt 6B01718- Illeren Timi: exi meren Ttimi Ginim Gepy
Garmapnamackl GOHBIHIIA OKWTHIH CTyfeHTTepiHe apuanran «llleren Tinmin
KAUIBIKTBIKTEIH YIBIMAACTEIPY JoHe oficTeMeci» apHaifbl KypChIH xoHe Kadenpa
OKBITYLIBLIAPbIHA apHalFa « KalIBIKTEIKTaH OKBITY KaFAaifbiHga 6oamax ueren
TiMi  MyFaniMiHiH KocibW Ky3bIpeTTepiH KalBINTACTEIDY Herisiepi» apHaisI
CEeMHHApbl 3KCIEPUMEHT peTiHAe OKy IMpoHeciHe eHAipinreHiH, mopic Xome
cemuHap cabaKTapslHa ~ JaMBIHABIK ~ Ke3iHAe  JUCCEpPTAalisUIBIK  3epTrey
MaTepHATIapH], COHBIMEH KaTap apHalisl Kypcka apHanraln «Modern methodology
of distance education of foreign language in the learning process» oxy-anicTeMenik
KypanblH OKy YHepiciHe KoNAaHFaHBIH DacTaiibl. ATalFaH KypCTEI . €HTi3y
KALIBIKTHIKTAH OKBITY JKaFqaifblHa 6onamak weren T MyFamiMAepiHiH Koci6u
Ky3bIpeTTepiHiH >KaH-)KaKThl JaMyBIHa BIKIIAN €TTi.

«®usos0rus» «ITeparoruKajpiK mweTe Tiaaep»
(akyabTeTjHiH AeKaHbI: Kka(eapacblHbIH MeHrepyuuici

A. O3TypK ﬁ M.CeiiToBa
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A good lesson
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Respond to ONLY ONE of the following questions.
Once you have responded, comment on a peer's response.

1. Why is it good to drink milk? Explain, please.
2. What are the hardest things you ever had to do? Tell us, please.
3.Whatis the best job in the world? Why?

You have two minutes!
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Speaking Rubric

I T O - | O ===

Pronunciation Showsallthe  Uses awide
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